t_
Institutul de Cercetéri Economlce si Sociale ,,Gheorghe Zane” ~

Departamentul dé Cercetari Economice

;

WMBW
ﬁﬁs

K)k;




Institutul de Cercetari Economice si Sociale ,,Gheorghe Zane” lasi
Departamentul de Cercetari Economice

TURISMUL RURAL ROMANESC IN CONTEXTUL
DEZVOLTARII DURABILE.
ACTUALITATE SI PERSPECTIVE

VOLUMUL XXII

Coordonatori

ITon Talaba Ioan Moraru Alina Petronela Haller
Mirela Stanciu Danut Ungureanu



Aceasta lucrare a fost elaborata de un colectiv de autori care au prezentat studiile in
cadrul celei de a XlIII-a editii a Conferintei Internationale cu tema: Turismul rural
romianesc in contextul dezvoltarii durabile. Actualitate si perspective, care s-a
desfasurat la Vatra Dornei in perioada 27-28 mai 2011.

MRS

o

10.

11.
12.

13.
14.
15.

16.

17.
18.
19.
20.

21.

22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

30.
31.

LISTA AUTORILOR VOLUMUL XXII

ANTONIE Iuliana - sef lucr. dr.ing. Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu

AVADANEI Lidia - dr. ing. As. CICIA Roznov — Neamt

AVADANEI Vasile - dr. ing. SC INFAST SRL Piatra Neamt

BARBU Horia - prof. univ. dr., Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu

BECIU Silviu — lector dr., Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara
Bucuresti

CERTAN Ion - lector-magistru Universitatea de Studii Politice si Economice Europene
din Moldova

CHIRILA Andrei — drd. Universitatea ,,Al. I. Cuza” Iasi, Facultatea de Geografie si
Geologie

CIORTEA Gligor - prof.univ. dr. Universitatea "Lucian Blaga” din Sibiu

COSTIN Mihacela - postdoctorand POSDRU/89/1.5/S/56815, Academia Romana — Filiala
Lasi

CURELET Marilena - lect. univ. drd. Facultatea de Inginerie Alimentara, Universitatea
“Stefan cel Mare” Suceava

DONCEAN Gheorghe - conf. univ. dr. Universitatea Tehnica “Gh. Asachi”, Iasi
DONCEAN Marilena - cercet. st. gr. III dr. Academia Romina Fililala Iasi - ICES
,,Gh.Zane’’

FRANT Florin - asist univ.drd., Universitatea Eftimie Murgu Resita

FUIOR Elena — conf. univ. dr., Universitatea Cooperatist Comerciald din Moldova
GONTARIU Ioan - conf. univ. dr. ing., Facultatea de Inginerie Alimentara, Universitatea
“St. cel Mare” Suceava

HALLER Alina-Petronela - postdoctorand POSDRU/89/1.5/S/56815, Academia Romana —
Filiala Iasi

LATU Lazar - dr. ec. Forumul Montan Romén - fil. Neamt

MANILA Mihaela - drd., Universitatea Alexandru Ioan Cuza, Iasi

MATEI Daniela - cercet. st. gr. III dr. Academia Romana Fililala Iasi - ICES ,,Gh.Zane”’
NISTOR Stefania - drd. Universitatea de Stiinte Agricole si Medicind Veterinara
Bucuresti

ONUTU Elena - profesor, Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva ,,Sf. Andrei” Gura
Humorului

POPA Oana — drd. Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara Bucuresti
SAND Camelia - prof.univ.dr.ing., Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu

SAVOIU Gheorghe - conferentiar dr., Universitatea din Pitesti

STANCIU Mirela - sef lucr. dr.ing. Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu

TALABA Ion — cercet. st. pr. I dr., Academia Roméana Filiala Iasi, ICES ,,Gh. Zane”’
TUDOSA Andreea — masterand, Universitatea Alexandru Ioan Cuza, Iasi

TURCU Dionisie - prof.univ.dr. Universitatea ”Lucian Blaga” din Sibiu

UNGUREANU Danut - dr. ing. Ministerul Agriculturii si Dezvoltirii Rurale - DGDR AM
PNDR

URECHE Marius - dr.ing. Societatea ”Progresul Silvic” Sibiu

VICOL Otilia-Elena - drd., Universitatea Alexandru Ioan Cuza, Iasi

Institutiile organizatoare: Institutul de Cercetari Economice si Sociale ,,Gh. Zane” lasi,
Primaria Vatra Dornei, Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale, Universitatea ,,.Lucian
Blaga” Sibiu si ANTREC-Filiala Bucovina le aduc sincere multumiri.



Institutul de Cercetari Economice si Sociale ,,Gheorghe Zane” lasi
Departamentul de Cercetari Economice

TURISMUL RURAL ROMANESC iIN
CONTEXTUL DEZVOLTARII
DURABILE.
ACTUALITATE SI PERSPECTIVE

VOLUMUL XXII

Turismul in contextul dezvoltarii durabile
Inovare si cunoastere

Probleme de ordin financiar

Analize concrete. Cercetari aplicate. Studii de caz

Coordonatori

Ton Talaba Ioan Moraru Alina Petronela Haller
Mirela Stanciu Danut Ungureanu

i editura

Tehnopress
IASI - 2011



SCIENTIFIC COMMITTEE

1. Ion Talabd, PhD, Main Researcher I, "Gh. Zane" Institute of Economic and Social
Research — Iasi Branch of the Romanian Academy
2. Ermando Zanini, PhD, Professor, University of Turin, Italy
3. Serghei Hakman, PhD, Professor, National University "Yuri Fedkovich", Cernauti,
Ukraine
4. Puiu Nistoreanu, PhD, Professor, Academy of Economic Studies, Bucharest
5. Gheorghe Sdavoiu, PhD, Professor, University of Pitesti
6. Valentin Nitd, PhD, Professor, Faculty of Economics and Business Administration,
University "Al 1. Cuza", lasi
7. Elizabeth Ineson, PhD, Senior Lecturer, Manchester Metropolitan University, United
Kingdom
8. Francesco Sindico, Phd, Lecturer, University of Surrey, United Kingdom
9. Carmen de Jong, Dr. rer. nat, Professor - University of Savoy, France
10.  Alina-Petronela Haller, PhD, Main Researcher III, "Gh. Zane" Institute of Economic
and Social Research — lasi Branch of the Romanian Academy
11.  Danut Ungureanu, PhD, expert, engineer, Centre for Training and Innovation for
Development in the Carpathians, Vatra Dornei
12.  Alexandru Gribincea, Doctor Habilitat, Professor, International Free University of
Moldova, Chisinau, Republic of Moldova
13.  Valentina Postolachi, Doctor Habilitat, Professor, State University of Moldova,
Chisinau, Republic of Moldova
14.  Ion Certan, PhD, Magister, Senior Lecturer, State University of Moldova, Chisindu,
Republic of Moldova
15. Camelia Sand, PhD, professor, engineer, University ,,Lucian Blaga” Sibiu
16. Constantin -Horia Barbu, PhD, professor, engineer, University ,,Lucian Blaga” Sibiu
Editura TEHNOPRESS
Str. Pinului nr. 1A
700109 Iasi

Tel./fax: 0232 260092

E-mail: tehnopress@yahoo.com
http://www .tehnopress.ro
Editura acreditata CNCSIS

Descrierea CIP a Bibliotecii Nationale a Romaniei
Turismul rural roménesc in contextul dezvoltarii durabile. Actualitate si perspectiva.
Tasi: Performatica, 2008-

3 vol.

ISBN 978-973-730-482-7

Vol. 22: / coord.:Ion Talaba, loan Moraru, Alina Petronela Haller, Mirela Stanciu, Danut
Ungureanu. — lasi: Tehnopress, 2011

Bibliogr.

ISBN 978-973-702-838-9

I. Talaba, Ion

II. Moraru, Ioan

II1. Haller, Alina Petronela
III. Stanciu, Mirela

IV. Ungureanu, Danut

Tehnoredactare computerizata:
Cercet. st. pr. III dr. Alina-Petronela HALLER

intreaga responsabilitate asupra continutului stiintific si informativ al
studiilor apartine autorilor.



Chapter I

Chapter I1

Chapter 111

3.

Chapter 1V

4.

CONTENT

TOURISM IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Sustainable Development in Tourism (Florin FRANT) 9
Sustainable Ecotourism (Florin FRANT) 18
Rural Tourism and Crafts Leverage People Between Tradition and the Market 27
Economy (Daniela MATEI)

The issues of the rural tourism and agrotourism between the scientific 31

demandings and the practical actuality (Ion TALABA)

INNOVATION IN TOURISM

Innovative Elements for a Competitive Tourism (Vasile AVADANETI, Lidia 39
AVADANEI, Lazir LATU)

Vision, Cognitive Sciences and Multi-Frame E-Learning, New Directions for 52
Rural Tourism Development (Mihacla COSTIN)

Creativity Vector in Romanian Rural Tourism (Marilena DONCEAN) 59
Romanian Rural Space — Environment for Cultural and Creative Tourism in 66
Present Society (Alina-Petronela HALLER)

Innovative Ideas for Textile Materials Used in Rural Tourism (Gheorghe 75
DONCEAN, Marilena DONCEAN)

Perception, Image Processing and Annotation in Rural Tourism Promoting in 81

the Context of Sustainable Development (Mihaela COSTIN)

FINANCIAL PROBLEMS - FUNDING PROGRAMS

Rural Tourism: Strategies and Technologies of Financial Resources 89
Management (Elena FUIOR)
National Rural Development Plan - Important Pillar for Economic and Social 98

Development of Villages and Support for Rural Tourism Activities (Danut
UNGUREANU)

Financial Implications in Development Rural Tourism in the Republic of 108
Moldova (Ion CERTAN)

PRACTICAL ANALYSIS. APPLIED RESEARCH. CASE STUDIES

Rural Tourism, Cultural - Ethnographic Tourism and Ecotourism — A New 119
Formula for a Sustainable Use of Rural Tourism Resources. Case Studies: The

Land of Vrancea and Moldovita Valley (Mihaela MANILA, Otilia-Elena VICOL)
Assessing the Potential of Rural Tourism in the Area Humor(Ioan GONTARIU, 129
Elena ONUTU, Marilena CURELET)

Research on Elaborating the Strategy for Visiting of Protected Area from Natura 137
2000 Network. Case Study: SCI Sighigosara - Tarnava-Mare and SPA Podisul
Hartibaciului (M. STANCIU, Gh. SAVOIU, C. SAND, I. ANTONIE, H. BARBU,

G. CIORTEA, D. TURCU, M: URECHE)

Slanic Moldova Resort — An Approach Concerning Hospitality, Modernism and 148
Traditionalism (Gina Ionela BUTNARU, Andreea TUDOSA)

Demographic-Economic Space vs Touristic Space in lasi County (Andrei 145
CHIRILA)

The Need to Promote and Increase the Quality of Service to Develop Agritourism 164
in Rural Areas in the North East Eegion of Romania (Silviu BECIU, Oana

POPA, Stefania NISTOR)

Aspects Concerning the Environmental Protection in the Localities from Dorna 168
Basin (Gina lonela BUTNARU, Danut UNGUREANU)






Capitolul I
1.1
1.2

1.3

14

Capitolul IT
2.1

2.2
2.3
2.4

2.5

2.6

Capitolul I1I
3.1

3.2

3.3

Capitolul IV

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5

4.6

4.7

CUPRINS

TURISMUL iN CONTEXTUL DEZVOLTARII DURABILE
Dezvoltarea durabila in turism (Florin FRANT)

Ecoturism Durabil (Florin FRANT)

Turismul rural §i valorificarea mestesugurilor populare, intre traditie si economia
de piata (Daniela MATEI)

Problematica turismului rural i a agroturismului intre cerintele stiintifice si
actualitatea practicd (lon TALABA)

INOVARE iN TURISM

Elemente inovative pentru un turism competitiv (Vasile AVADANEI, Lidia
AVADANEI, Lazir LATU)

Stiinte cognitive §i invdtare asistatd de calculator in cadre multiple, o idee vizionara
deschizdind noi directii pentru dezvoltarea turismului rural (Mihaela COSTIN)
Vectorul creativitdtii in turismului rural romdnesc (Marilena DONCEAN)

Ruralul romdnesc — mediu de manifestare a turismul cultural si turismului creativ
in societatea actuali (Alina-Petronela HALLER)

Idei inovative pentru materialele textile folosite in turismul rural (Gheorghe

DONCEAN, Marilena DONCEAN)
Perceptie, procesare §i adnotare de imagine, in promovarea turismului rural, in
contextul dezvoltarii sustenabile (Mihaecla COSTIN)

PROBLEME FINANCIARE —- PROGRAME DE FINANTARE
Turismul rural: strategii si tehnologii de gestiune a resurselor financiare (Elena
FUIOR)

Planul national de dezvoltare rurald — pilon important in dezvoltarea economico —
sociald a satelor si sprijinirea activitdtilor de turism rural (Danut Ungureanu)
Implicatii financiare in dezvoltarea turismului rural din Republica Moldova (Ion
CERTAN)

ANALIZE CONCRETE. CERCETARI APLICATE. STUDII DE CAZ

Turism rural, turism cultural — etnografic §i ecoturism - o formuli optima de
valorificare durabila a resurselor turistice din spatiul rural. studii de caz: Tara
Vrancei si Valea Moldovitei (Mihaela MANILA, Otilia-Elena VICOL)

Evaluarea potentialului turistic al spatiului rural din zona Humor (Ioan
GONTARIU, Elena ONUTU, Marilena CURELET)

Cercetari privind elaborarea strategiei de vizitare a ariilor protejate din reteaua
Natura 2000. Studiu de caz: A SCI Sighisoara —Tdrnava Mare si SPA Podisul
Hirtibaciului (M. STANCIU, Gh. SAVOIU, C. SAND, 1. ANTONIE, H. BARBU,
G. CIORTEA, D. TURCU, M. URECHE)

Statiunea Slanic Moldova - o abordare privind ospitalitatea, modernismul si
traditionalismul (Gina lonela BUTNARU, Andreeca TUDOSA)

Spatiul demografico-economic vs spatiul turistic al Judetului lagi (Andrei
CHIRILA)

Necesitatea promovarii §i cresterii calitatii serviciilor agroturistice in vederea
dezvoltirii zonelor rurale din Regiunea de Nord-Est a Romaniei (Silviu BECIU,
Oana POPA, Stefania NISTOR)

Aspecte privind protectia mediului in localitatile din Bazinul Dornelor (Gina Ionela
BUTNARU, Danut UNGUREANU)

18
27

31

39
52

59
66

75

81

&9
98
108

119

129

137

148
145
164

168






CAPITOLUL I
TOURISM IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

TURISMUL iN CONTEXTUL DEZVOLTARII DURABILE

1.1. SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN TOURISM

DEZVOLTAREA DURABILA iN TURISM

Florin FRANT
Asist univ.drd.
Universitatea Eftimie Murgu Resita
florin_frant@yahoo.com

Abstract
The place of tourism in sustainable development is logically given by its role as industry selling the
physical and human environment as its product. Tourism is one of the industries which should get involved in
sustainable development, as industry of resources, dependent on nature’s endowment and cultural heritage of
each society; tourism sells these resources as part of its product and at the same time shares certain resources
with other users, including the local population.

Key words: development, tourism, resources.

Introduction

Notiunea de dezvoltare durabild este de datd recentd si reprezintd o punte intre un
deziderat al dezvoltarii urmarit patru decenii farda rezultate satifacatoare si o miscare de
salvare a naturii si a mediului ambiant. Este o aliantd a doud mari curente contemporane,
nascute ambele in secolul XX. Definitia datd de Comisia Mondiald de Mediu si Dezvoltare
spune ca:”’dezvoltarea durabila este dezvoltarea care corespunde nevoilor prezentului fara sa
compromita abilitatea generatiilor viitoare de a-si indeplini propriile nevoi”

Economistul finlandez Malaska defineste mai pe larg acest concept:” dezvoltarea
umand este ecologic durabild, in relatie cu mediul, daca interventiile si efectele impuse de
activitatile umane, fie ele economice, tehnologice, dociale sau culturale, nu altereazd rata
schimbarii naturii si ecosistemelor intr-un fel necontrolabil de natura, sau intr-o forma
ireversibild din puct de vedere al generatiilor viitoare”.

Esential pentru dezvoltarea durabila este este respectul pentru interesele celor care vin
dupa noi. Lester Brown are ca motto pentru cartea sa despre societatea durabild urmatoarea
fraza:” nu am mostenit pamantul de la parintii nostri, il imprumutam de la copiii nostri” .

1. Conceptul de dezvoltare durabila in
turism

Organismele internationale au luat
problema mediului 1n serios. Lumea se afla
in continud schimbare si transformarile din
domeniul valorilor sociale, economice si
politice au loc 1in timpul celei mai
indelungate = perioade @ de  stagnare
economicd prin care trec mai multe tari din
lumea dezvoltata: dezvoltarea industriala

continud a determinat aparitia unui
puternic  impact  asupra  mediului
inconjurdtor. Fortele economice si de
protectie a mediului au facut ca numeroase
companii,  persoane  particulare  si
reprezentanti ai guvernelor apartindnd
diferitelor natiuni sa participe la Conferinta
Natiunilor Unite cu tema “Mediu si
dezvoltare” din iunie 1992, de la Rio de
Janeiro. Ordinea de zi a acestei conferinte
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a determinat aparitia multor puncte de
vedere 1n legatura cu protectia mediului,
sprijinirea unei industrializari mai putin
distructive, gasirea cailor de inlocuire a
dezvoltarii economie intensive cu o0
dezvoltare durabild. Conferinta nu a avut
efectul scontat in schimbarea
convoingerilor fundamentale in privinta
relatiel mediu-dezvoltare, rezultatele se
lasd inca asteptate, dar a reprezentat o
etapa de gandire 1n care a fost implicat si
turismul.

Locul turismului in dezvoltarea
durabild este logic dat de rolul sau ca
industrie care vinde mediul fizic si uman
ca produs al sdu. Turismul este una din
industriile care trebuie sa se implice in
dezvoltarea durabila, ca industrie a
resurselor, dependentd de inzestrarea
naturii si de mostenirea culturald a
fiecarei societati; turismul vinde aceste
resurse ca parte a produsului sdau gi, in
acelagi timp, imparte anumite resurse cu
alti utilizatori, inclusiv populatia locala.

Este in interesul turismului sa fie
activ in problema dezvoltarii durabile si sa
lucreze in cooperare cu celelalte industrii
in asigurarea calitatii bazei de resurse si a
supravietuirii acestuia.

Industria turismului este privitd ca
fiind, prin specificul sau, legata de mediu
mai mult decat alte industrii, dar marimea
si prezenta ei au creat impacte de natura
fizica si sociald negative asupra mediului.
In consecintd. a aparut necesitatea unei
conduceri noi, profesionale a turismului
care sa atragd mai mult guvernele si
partenerii din sectorul privat si public.

Dezvoltarea durabild in turism este o
necesitate, avand in vedere ca economia si
mediul sunt strans legate si
interdependente.

Dezvoltarea durabila inseamna, de
asemenea, cd activitdtile economice nu se
mai pot baza doar pe ideea obtinerii de
catre Intreprinzator a beneficiilor pe
termen scurt, ci trebuie evaluate, cu
prioritate, costurile pe termen lung pentru
sociateta.
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Industria  turismului a acceptat
conceptul de dezvoltare durabild si a
adoptat notiunea de turism durabil. In
publicatia O.M.T. “Turismul in anul 2010”
se specifica urmatoarele: Turismul durabil
dezvoltd ideea satisfacerii  nevoilor
turistilor actuali si a industriei turistice si,
in acelagi timp, a protejarii mediului si a
oportunitdtilor pentru viitor. Se are in
vedere satisfacerea tuturor nevoilor
economice, sociale, estetice etc ale
“actorilor” din turism, mentindndu-se
integritatea culturala, ecologica,
diversitatea biologica si toate sistemele ce
sustin viata.

La nivel macroeconomic, conceptul
de turism durabil nu a avut inca un impact
major, el devenind mult mai popular prin
oferirea alternativei ecoturismului.

2. Dezvoltarea durabila in turism

E nevoie de o schimbare uriasa in
modul nostru de a gandi lumea si locul
nostru in ea, dacd “vrem” sa intelegem cu
adevarat ca am intrat deja intr-o erd, intr-
un inceput de mileniu in care suntem de
fapt raspunzatori in fata generatiilor
viitoare privind “administrarea” ecologica
a Terrei.

Conceptul de dezvoltare durabild a
fost enuntat de Uniunea Internationald
pentru Conservarea Naturii,
astfel: "dezvoltarea  durabila este un
proces care se desfiasoara fara a produce,
a epuiza resursele, asigurdind dezvoltarea.
Resursele turistice trebuie valorificate
intr-un ritm identic cu cel de reinnoire a
lor, si renuntarea la exploatare atunci
cdnd resursa se regenereazd foarte lent,
pentru a o inlocui cu alta, cu mai mare
putere de regenerare.”

Conferintei de la Rio de Janeiro i
revine meritul de a recunoaste deschis
nevoia de cooperare internationald, stiut
faptul ca nimeni in lume nu poate solutiona
o tripla criza:

= economica,
= social-politica,
= ecologica.

Dezvoltarea conceptului de turism
durabil, precum si experienta unor tari care
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aplicd o politica turistica in acest spirit
permit enuntarea catorva principii de
dezvoltare durabili a turismului, si
anume:

= mediul are o valoare intrinseca, care
este deosebit de mare pentru turism;
de el trebuie sa se bucure si
generatiile viitoare;

= turismul trebuie vazut ca o activitate
pozitivd de care sd Dbeneficieze
mediul ambiant, comunitatile locale
si vizitatorii,

» relatia dintre mediu si turism poate fi
dezvoltata astfel incat mediul sa
sustind activitatea turistica pe termen
lung; dezvoltarea turismului, la
randul sdu, nu trebuie sa ducid la
degradarea mediului;

= dezvoltarea activitdtii de turism
trebuie sd respecte caracteristicile

locului unde se desfasoara
(ecologice, sociale, economice,
culturale);

= scopurile dezvoltarii  turismului

trebuie sa fie intotdeauna echilibrarea
nevoilor turistilor cu cele ale
destinatiilor si gazdelor acestora;

= industria turistica, guvernele,
autoritatile responsabile cu protectia
mediului s organismele

internationale trebuie sd respecte

aceste principii $i sd conlucreze

pentru a le pune in practica.
Responsabilitati in dezvoltarea
turismului durabil

Dezvoltarea  turistica  poate  fi
impartitd in doud studii sau faze. Prima
faza o reprezintd hotiararea de a include
in circuitul turistic o anunita zona si
construirea echipamentelor turistice. A
doua faza constd in desfasurarea propriu-
zisd a activitatii turistice. Fiecare din
aceste faze se realizeaza prin proprii agenti
carora le revine §i responsabilitatea
ocrotirii mediului si respectarii principiilor
turismului durabil.

Faza de amenajare

Dacd activitdtile turistice sunt
planificate i desfasurate cu grija,
problemele de mediu pot fi rezolvate inca
din aceasta faza. Alegerea zonei este foarte
importantd pentru evitarea conflictelor cu
mediul ambiant ( limitarea daunelor aduse
peisajului prin amplasamentul statiunii,
prin  oranizarea  transportului, prin
arhitecturd, prin metodelle folosite 1n
copnstruirea echipamentelor, s.a.).

Autoritatilor le revin cele mai
importante ~ sarcini  in  prevenirea
conflictelor turism-mediu. Ele dispun de
mai multe instrumente in controlul si
orientarea acestor activitati:
economice(taxe si subventii),
juridice(legislatia nationala si deciziile
locale), sociale(dialog cu antreprenorii) si
diverse alte norme sau restrictii referitore
la utilizarea serviciilor publice(apa, gaze,
transport public, salubritate).

Legislatia privind protectia mediului
si cea referitoare la  planificarea
activitatilor implicate in procesul de
amenajare turisticd sunt foarte importante
in aceasta faza. Guvernele si autoritatile
locale pot incuraja amenajdrile turistice
mai mici asupra profitului, subventii
speciale, informatii diverse).

Evaluarea impactului asupra
mediului este, de asemenea, deosebit de
importantd in contextul legislatiei de
mediu. In conformitate cu directivele
Uniunii Europene, toate tirile membre au
fost obligate sd introduca in legislatia
nationala prevederi referitoare la impactul
pe care il au asupra mediului marile
proiecte de investitii.

Importante responsabilitati revin si
agentilor economici care initiazd sau
realizeaza  prioectele 1n  amenajarea
turistica. Proiectele trebuie sd aiba 1in
vedere calitatea si sa nu aducad prejudicii
mediului; Ele trebuie sa tind seama de
legislatia si problemele de mediu, chiar
dacd acestea nu sunt incluse 1n
regulamentele comunitatii locale.

11
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Populatia locald este si ea implicata
in aceste proiecte de amenajare si este
normal ca sa fie consultatd asupra
oportunitatilor proiectului si impactului
asupra mediului. Populatia locala se poate
opune dezvoltarii unor proiecte pentru
turism, atunci cand considera ca interesele
sale sau mediul ambiant sunt afectate

Faza de derulare a activitatii
turistice

Odata  construite, echipamentele
turistice, efectele asupra mediului pot fi
controlate prin diverse mijloace.

Furnizorii locali de servicii turistice
(cazare, transport, agrement)
supravegheaza in detaliu impactul pe care
il au propriile activitati asupra mediului si
dezvolta strategii de rezolvare a acestor
probleme cu ajutorul organismelor sau
organizatiilor specializate pe probleme de
mediu.

Pe de alta parte, autorititile vor
incuraja actiunile care au ca scop protectia
mediului. Vor folosi parghii economice si
juridice pentru a obliga pe agentii
economici implicati in activitatea de turism
sd foloseascd echipamentele de protectia
mediului(ex. filtre de apa).

Touroperatorii §i organizatiile de
turism, la randul lor, vor promova acele
destinatii sau firme de turism care nu sunt
in conflict cu mediul ambiant.

In fine, turistii trebuie si incerce si
limiteze poluarea mediului 1n timpul
vacantelor. O bund informare si educare a
acestora de catre ceilalti agenti de
turism(touroperatori, prestatori, organizatii
profesionale) sunt deosebit de importante
in sustinerea dezvoltdrii unui turism
durabil.

Indicatorii de mdsurare a capacitatii de
primire turistica §i a capacitatii de schimb
turistic.

Geneza conceptului de dezvoltare
durabild isi are radacinile In recunoasterea
punerii problemei acelei dezvoltari “fara
limitd” in economiile nationale. Mai apoi,
acest concept a fost extins §i asupra
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domeniului turismului, unde prin notiunea
de capacitate de primire se dezvolta ideea
de “durabilitate”, mai exact acel turism
responsabil din punct de vedere social care
nu este numai sensibil fatd de mediu, ci
intelege ca existd niste limite ale
dezvoltarii intr-o lume cu resurse limitate.

Conceptul de “capacitate de primire”
a fost aplicat mai intdi in domeniul
biologiei, respectiv in ecologia vietii
salbatice. De peste 40 de ani au fost depuse
eforturi considerabile pentru
implementarea §i dezvoltarea acestui
concept in domeniul activitatii turistice.

Cateva  definitii  curente  ale
capacitatii de primire:

»  “capacitatea fizica, biologica,
sociala §i psihologica ca suport al
activitatii  turistice, fara diminuarea
calitatiic. - mediului  sau  satisfactiei
vizitatorilor”;

*  “numarul de vizitatori pe care
il poate gazdui o zona, fara a se ajunge
la un impact negativ asupra mediului
fizic si asupra nivelului de acceptare
sociala a oaspetilor”;

»  “numarul de indivizi ce poate fi
suportat de wun teritoriu dat, fara
degradarea  sistemelor biologice i
sociale”;

= “tipul de exploatare pe care il
poate suporta o zond amenajatd, intr-o
anumita perioada de timp, pana la acel
nivel la care nu produce daune excesive
mediului inconjurdator sau experientei
vizitatorilor”;

»  “numarul maxim de persoane
ce pot folosi o zona de loisir, fara
alterarea inacceptabila a mediului fizic
si fara un declin important in calitatea
experientei recreationale”;

*  “numarul maxim de vizitatori
ce pot fi gazduiti fara a cauza deteriorari
excesive sau o reducere a satisfactiei
vizitatorilor”.

In afara acestora sunt si alte definitii
care considerd capacitatea de primire ca
fiind capacitatea zonei de destinatie de a
absorbi turismul pand la limita impactului
negativ asupra acestuia; alte definitii se
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refera la nivelul aglomerarii peste acre
satisfactia turistilor scade, ei indreptandu-
si astfel atentia citre alte destinatii.. In
primul caz, definitiile se focalizeaza asupra
capacitdtii de primire a zonei, in cel de-al
doilea cez, la nivelul de satisfactie al
vizitatorului.

Cercetatorii au emis mai multe
ipoteze asupra conceptului de capacitate de
primire.

O prima ipoteza se referd la faptul ca
existd o balantd normalad intre calatoria
turistica si multitudinea de resurse de care
ste nevoie pentru a satisface vizitatorii, cat
si zonele de destinatie. Aceastd balanta
reprezintd numdrul maxim de persoane
care pot folosi o zona fard modificari
negative asupra mediului creat In acea
zona sau asupra produsului insusi.

O a doua ipoteza este aceea ca, intr-o
activitate turistica foarte dinamica, mai
devreme sau mai tarziu limita va fi atinsa —
o limitd peste care dezvoltarea, utilizarea,
cresterea sau schimbarea nu se mai pot
produce sau nu vor mai fi permise. Dupa
atingerea acestui prag, destinatia nu mai
este activa pentru turisti. Concluzia este
urmatoarea: conceptul de capacitate de
primire este legat de impactul turismului i
viceversa. In acest sens impactul
turismului trebuie sa fie unul acceptabil
sau normal din toate punctele de vedere.
De exemplu, poate fi prelungitd”
durabilitatea  vegetatiei; educarea  si
informarea vizitatorilor pot schimba in
bine comportamentul acestora; anumite
modificari fizice pot fi practicate astfel
incat zona sd poatd fi transformatd din
“suprautilizata” intr-na“subutilizata”.

I. Categorii ale capacitatii de primire
turistica

1. Capacitatea ecologica se referd la
acel nivel de dezvoltare a turismului sau
activitatilor  recreationale, peste care
mediul devine degradat sau compromis.

La un anumit nivel al utilizarii
trebuie pusa problema modului in care
acesta afecteaza intregul ecosistem — de al
sol, apa, aer, daune fragile sau eroziuni

pana la plante si animale — si problema
costului refacerii ecosistemului.

2. Capacitatea fizica vizeaza acel
nivel al dezvoltarii turistice sau al
activitatilor  recreationale  la  care
facilitatiel oferite de teritoriu
sunt”’saturate” sau incep sa se manifeste
deteriorarile asupra mediului, datorita
unor suprautilizari turistice sau a unei
retele infrastructurale inadecvate. Astfel,
existd numeroase exemple  privind
destinatii turistice unde apa este poluata
datorita fie deversdrilor sau prin afluenti,
fie sistemelor de canalizare depasite, fie
altor cauze, ceea ce afecteazd zonele de
turistice si deci satisfactia turistilor. Dupa
unii autori, aceasta se intdmpla in zonele
relativ mici, unde s-a dezvoltat turismul de
masa.

3. Capacitatea social-perceptiva
reprezintd acel nivel de saturare a
populatiei locale si de respingere a
turistilor, considerdnd ca acestia distrug
mediul, dauneaza culturii sau activitatilor
locale. Reprezintd acel grad al schimbarii
la care localnicii percep mediul ca fiind
modificat fata de perioada anterioara.

Din punct de vedere al turistilor,
capacitatea social-perceptiva este depasita
atunci cand nivelul tolerantei populatiei
locale privind prezenta si comportamentul
turistilor in zone de destinatie este
diminuat. Acest concept demonstreaza
faptul cd nu poate fi determinata
capacitatea de primire fard considerarea
valorilor umane, in functie de care putem
vorbi de o anumita experienta turistica intr-
o zona datd sau de o anumitd limitd a
capacitatii de primire.

4. Capacitatea economica de primire
reprezintd acea capacitate de a absorbi
functiile turistice,  fara aparitia
activitatilor nedorite. Aceastd absorbire
este strins legatd de versiunea analizei
cost-beneficii care tinde sa asocieze o
anumita limitd a capacitdtii de primire, In
functie de costurile ecologice, sociale,
culturale si politice.

5. Capacitatea psihologica de
primire este depasitd in momentul in care
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turistii nu se mai simt confortabil in zona
de destinatie, din cauza atitudinii negative
pe care o percep din partea localnicilor, a
aglomerarii sau a deteriordrii mediului
fizic.

Cercetatorii ~ sunt  unanimi  in
sustinerea ideii conform cdreia turismul
durabil este o abordare pozitivd din mai
multe motive, printre care:

- el incearca sa reduca tensiunile create
de ineractiunile complexe dintre
industria turisticd, vizitatori, mediul
inconjurdtor si comunitatile locale;

- pledeazd pentru o viabilitate si o
calitate pe termen lung a resurselor
naturale si umane;

- el incearca sa determine cresterea
satisfactiei turistilor, ceea ce asigura
viabilitatea unei destinatii turistice.

I1. Capacitatea de schimb turistic

Este un alt concept menit sa evalueze
impactul turist-mediu-turist in contextul
dezvoltarii ecoturismului.

Capacitatea de schimb exprima
nivelul exploatdrii turistice a unei zone
turistice care poate avea repercursiuni
asupra resurselor naturale. Aceasta notiune
presupune pastrarea unor limite 1In
exploatarea turistica.

Principalii factori care influenteaza
capacitatea de schimb sunt:

a) factorii de mediu;

b) factori sociali;
c) factori de gestiune.

R. Boullon(1985) a -elaborat o
formula care permite estimarea capacitatii
de schimb turistic dintr-o zond data, prin
raportarea suprafetelor destinate a fi
utilizate pentru turism la normele de
utilizare a spatiului pentru diferite alte
activitati(agrement, sport, pescuit sportiv:
mp/persoand, ml/persoand, persoand/ha,
etc).

Numarul total de vizitatori/zi se poate
obtine astfel:

Numar turisti = Capacitatea de schimb x Coeficientul de rotatie

coeficientul de rotatie este dat de formula:

Nr. de ore/zi(cand zona este deschisa turismului)

coeficient de rotatie =

Timpul mediu de vizita

a) Factorii de mediu luati in considerare
atunci cand se determina capacitatea de
schimb sun urmatorii:

= suprafata totala a zonei si spatiul
utilizabil. De exemplu in Delta
Dundrii numai o mica suprafata este
accesibila pentru turism, datoritd
conditiilor morfohidrologice.

» fragilitatea mediului Tnconjurdtor.
Anumite regiuni au soluri foarte
fragile sau caracteristici de mediu
vulnerabile in cazul exploatarii(ex.
zonele alpine)

= caracteristicile faunei. Capacitatea de
schimb este in functie de numarul,
diversitatea i repartitia animalelor
sdlbatice. Se tine cont de
caracteristicile sezonului uscat si
sezonului umed, de disponibilitatea
spatiului de dezvoltare si sectorul lor
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de concentrare. Se poate adapta la
nivelul faunei ornitologice specifice
Deltei.

= topografia si invelisul vegetal. Un
teren cu  invelis de tufe
neregulat/ondulat isi poate pune
amprenta asupra vizitatorilor sau
poate servi ca zona tampon. In zonele
cu iarbd, plate (netede), vehiculele
turistilor sunt cum nu se poate mai
vizibile, ceea ce reduce capacitatea
de schimb.

= sensibilitatea specificd pe care o au in
comportament anumite specii de
animale vis-a-vis de vizitatori,
caracteristici care au fost determinate
de biologi specializati 1n etologia
speciilor la care ne-am referit.

b) Factorii sociali folositi la determinarea
capacitdtii de schimb cuprind:
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= schema de observare. Observatiile
sunt Tn egald masurd distribuite in
timp si spatiu, sau concentrate. in
Kenya, de exemplu, in Parcul
National ~ Ambaseli, 90%  din
observari au fost facute pe o
suprafata reprezentand 10% din zona
respectivd si 50% din observari au
fost facute intre orele 15,30-10,30.

= eventualele date observate puse la
dispozitia turistilor. dacd obsevatiile
vizeazd numai anumite puncte de
interes, vizitatorii au dezavantajul de
a se prezenta numai In anumite
locuri.

* informarea vizitatorilor. Ce cred
acestia despre nivelul actual al
exploatarii turistice? Ce se crede
despre afluenta de turisti?

= echipamentele disponibile. Numarul
de puncte de observare, de locuri si
amplasarea fatd de camping sunt
factori determinanti.

¢) Un anumit numar de masuri de
gestionare pot sid serveascd la cresterea
capacitatii de schimb.

= pentru observatii, intelegerea
diverselor trasee, drumuri, etc., se
face o repartizare a vizitatorilor pe
marile zone de interes;

* reducerea conflictelor intre
utilizatorii aflati in concurentd (de
ex., atribuirea unor zone specifice
pentru  hotel sau terenuri de
camping);

» furnizarea de servicii satisfacatoare
de  informare §i  interpretare
referitoare la mediul inconjurator;

= consolidarea rezistentei resurselor
foarte exploatate (de exemplu
utilizarea de materiale de
consolidare);

= echipamentele speciale si intelegerea
unei politici de 1incurajare a
vizitatorilor in timpul sezonului
ploios, sau in afara sezonului.

In profida importantei infrastructurii
necesare si  modificarilor  mediului
inconjurdtor pe care turismul de masa le
antreneaza peste tot unde se implanteza

echipamente, este de notat necesitatea
realizarii de studii de impact social asupra
mediului inconjurator in cadrul
programelor de valorificare turistica.

Turistii  care vin 1In  excursii
organizate, mergand cu autocarul de la
aeroport la motel si apoi la locurile care
urmeaza a fi vizitate, au asupra mediului
inconjurdtor un impact diferit fata de cel al
micilor grupuri individuale.

3. Strategii ale dezvoltarii durabile

Turismul  reprezintd una  din
industriile cu dezvoltare rapida in a doua
jumatate a secolului al doudzecelea. El este
vazut de multe zone si tari ca o solutie
usoara si rapida de combatere a decalajelor
economice. Tot mai mult, tarile aleg sa-si
dezvolte si sd-si promoveze resursele cu
scopul de a atrage turistii.

Patruzeci de ani de turism de masa au
produs o larga varietate de abordari a
dezvoltarii turismului In tari ce detin
zone ’speciale”. Exista, pe de o parte,
strategia sectorului privat de a raspunde
cerintelor pietei, cu scopul de a maximiza
profitul marginal. Pe de alta parte, apare
strategia  sectorului  public, care se
centreaza pe utilizarea optima a resurselor
disponibilesi pe acordarea unei importante
mai mari beneficiului social al dezvoltarii,
lasand pe plan secund maximizarea
profitului.

Dezvoltarea unor noi destinatii
turistice si a unor produse turistice speciale
necesita o mare tenacitate, mai intai pentru
a castiga o cotd de piatd si apoi pentru a
mentine pe termen mediu si lung pozitia
dobandita.

In anii '60, cand turismul de masa era
lansat in Europa Occidentald, toti turistii
frecventau destinatii similare, ajungeau
acolo cu mijloace relativ asemanatoare si
in conditii aproape identice. Putine
destinatii ofereau serviciile de baza Ia
nivelul asteptat si la un pret accesibil si, ca
urmare, concurenta nu era o problema
cruciala.

Turistii de azi sunt mult mai
experimentati si, se aceea, discern asupra
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tipului de vacantd pe care vor si o
petreacd. Destinatiile turistice emergente
au nevoie sa afle ce tipuri de turisti sunt
atrasi de oferta lor, pentru a raspunde
cerintelor unui segment aparte de piata.

In acest sens, strategia de
dezvoltare a turismului , orientata spre
cerere, presupune ca destinatiile turistice
sa ofere ceea ce vor turistii §i sa
monitorizeze schimbarile ce intervin in
motivatia si  satisfactia  consumului
produsului turistic respectiv, cu scopul de
a-1 “actualiza”.

Companiile turistice orientate spre
cerere ar trebui sd comunice cu clientii §i
intermediarii (tour-operatori si agenti de
turism) si sa efectueze cercetari de piata
pentru a-si adapta mai rapid produsele
oferite (tipuri de vacante sau activitdti in
timpul sejurului), anuntind clientilor
potentiali schimbidrile intervenite. Intr-o
anumitd masurd, este ceea ce fac tour-
operatorii cand prezintd 1n brosurile lor
succesul fiecarei destinatii turistice sau al
fiecarui hotel. Prezentdri siccesive ale
aceleiasi destinatii sau ale aceluiasi hotel
au loc doar daca genereaza veniturile
asteptate.

Daca metoda este buna pentru tour-
operatori, de ce nu este lasata libera si
piata detinatiilor turistice?

Primul motiv este acela cd un astfel
de sistem necesita informatii complete
despre si de la toti participantii pe aceasta
piata, fapt destul de complicat in turism de
vreme ce majoritatea acestora sunt
intreprinderi mici. Mai mult, turistii isi
bazeaza alegerea vacantei pe imaginea pe
care o au despre destinatia respectiva,
imagine ce nu corespunde in totalitate cu
realitatea. In plus, factorii de productie nu
sunt suficient de mobili, activitatea
turisticd este rigidd in timp si spatiu,
serviciile sunt perisabile, sezonalitatea este
accentuata si costurile fixe sunt ridicate.
De asemenea, produsele turistice sunt
legate de bunuri si servicii ce nu pot fi
evaluate din perspectiva unei afaceri
private. Este vorba despre utilizarea
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parcurilor din orage, drumurile de tara si
chiar ambianta din unele statiuni.

Al doilea motiv este acela ca teoriile
legate de maximizarea profitului nu iau In
considerare impactul turismului asupra
mediului natural si social. Utilizarea in
scop turistic a unei destinatii schimba
natura locului prin uzura atractiilor si
serviciilor oferite. Multe din locurile
vizitate de turisti apartin sectorului public
(zone ce detin frumuseti ale naturii, muzee,
catedrale, castele) caruia i se pot aduce
pagube prin utilizarea necorespunzatoare a
zonelor respective. Ca urmare, localnicii
pot avea reactii negative la ideea de a
imparti resursele zonei cu turistii.

Al treilea motiv constd in faptul ca
fiecare destinatie turisticd are un anumit
ciclu de viata. La inceput, cativa turisti
aventurieri descoperda un loc nealterat,
intact si sunt atrasi de acesta. Numarul
turistilor este redus ca urmare a accesului
limitat si a serviciilor sarace. Dezvoltarea
si amploarea a cat mai multe agentii decid
sda furnizeze servicii, atragdnd astfel un
numar cat mai mare de turisti care nu ar
calatori dacd nu ar exista certitudinea
anumitor facilitdti. Un exemplu, In acest
sens, il poate constitui cazul localitatii 2
Mai. Cu timpul, agentii locale si
internationale investesc in facilitatile legate
de activitatea turistica, ceea ce Inseamna ca
locul respectiv este adaptat cerintelor
noilor veniti. In schimb, acest fenomen
determind turistii cu discerndmant sa
exploreze alte locuri, lasand Tn urma o
statiune  “demodatd”. Dacd agentiile
private nu iau 1n seamd costurile
reintineririi destinatiei turistice, acestea vor
fi platite chiar de cétre destinatia turistica
respectiva, ceea ce inseamnd deteriorarea
atractiilor actuale oferite turistilor printr-un
proces non-durabil.

Al  patrulea motiv se referda la
promovarea presupusd de strategiile
orientate citre cerere. In acest caz, sunt
selectate cele mai interesante resurse ale
unei tdri §i sunt promovate ca atractii
turistice. Procesul de selectie nu este
realizat tindndu-se cont de valoarea
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istoricd, geografica, artistica prezentd, ci de
valoarea pe care o pot avea pentru turistii
viitori. Acest fapt ar putea insemna, de
exemplu, ca importante resurse
arheologice sd nu fie promovate si, deci,
conservate, deoarece nu sunt la fel de
interesante din punct de vedere turistic ca,
sd spunem, palatele si catedralele. Apare,
astfel, evident ca planificarea orientata
doar catre cerere nu este in masura sd ajute
o destinatie sa atingd obiectivele turismului
durabil din cauza tendintei de a uita
impactul social si cel asupra mediului.

Un alt tip de strategie este
reprezentat de orientarea dupa oferta.

Turismul este o industrie, In sensul ca
mai multi factori de decizie sunt implicati
in oferirea de produse pentru vacanta.
Afacerile private oferd cele mai multe
servicii de care turistii au nevoie atunci
cand ajung la destinatie si cele mai multe
produse care sunt consumate in timpul
sederii.  Sectorul public detine si
gestioneaza  infrastructura  destinatiel
turistice §i este preocupat de bundstarea
intregii  tari; organizatiile non-profit
gestioneaza un numar mare din actiunile
turistice vizitate; populatia locala participa
la Intdmpinarea de bun venit a turistilor si
la “impdrtirea” zilnica a locului vizitat cu
acestia.

Strategiile orientate dupa ofertd vor
implica cea mai bund alocare a resurselor
existente in destinatiile turistice. Acest fapt
inseamnd ca atentia este indreptatd catre
beneficiul social net $i mai putin catre
contul de profit si pierdere.

Conceptul de beneficiu social net
presupune acea combinare a activitatilor
care sd determine o dezvoltare locald cu
deteriorarea cdt mai putin posibild a
mediului natural si social.

Abordarea dezvoltarii turismului din
puct de vedere al destinatiilor implica,
deasemenea, considerarea turismului drept
o investitie pe termen lung: resursele
trebuie pastrate deoarece acestea sunt
disponibile o singura datd; odata
consumate, capacitatea de existentd a
destinatiei este terminatd. Pentru a tine sub

control acest fenomen, trebuie ca toti
participantii sa inteleagd nevoia de
dezvoltare durabila si sa recunoasca faptul
ca succesul afacerii depinde de resurse si
de protectia acestora.

In concluzie, planificarea dezvoltarii
turismului necesitd o atentd coordonare si
cooperare a tuturor decidentilor din acest
sector si, de asemenea, a sectorului public
si privat, cu scopul de a da nastere unei
dezvoltari care sa ramana durabild peste
timp. Totusi, atinderea acestui punct de
intelegere nu este un lucru usor si fiecare
destinatie turistica va alege o strategie 1n
functie de nevoile pe care le are pe termen
scurt si de capacitatea de a-si prezerva o
parte din resurse pentru viitor.

Sectorul privat are tendinta de a
recurge la o abordare orientata dupa cerere,
in timp ce sectorul public inclind catre o
abordare orientatd dupa ofertd (bazatd pe
resurse). Exista o contradictie fireasca intre
pericolul de a distruge mediul (pe care
turistit  vor sd-1 vadd) si dorintele
comerciale (indiferent daca este vorba de
maximizarea profitului intreprinderilor
particulare sau de preocuparea guvernelor
de a spori veniturile nationale, prin
impozite, balanta de plati...).

Din cele prezentate mai sus reiese ca
nici planificare in functie doar de cerintele
pietei, nici orientarea numai dupd ofertd nu
incorporeazd toate elementele conceptului
de turism durabil. De aceea, ecoturismul
poate fi considerat drept strategie in sine,
care raspunde cerintelor de echilibru in
dezvoltarea turismului.
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Abstract
Sustainable tourism covers all the forms and activities of hospitality industry, including conventional
mass tourism, cultural tourism, business tourism, rural tourism, cruise tourism, religious tourism, sports tourism
and urban tourism. The process of focusing on sustainability should normally be co-ordinated by the
governmental factors on the national level and supported by local factors, on the level of communities.

Key words: sustainable, tourism, ecotourism

Introducere
Prezent in peisajul geografic din toate tarile, turismul a devenit unul din sectoarele
economice, participand la crearea PIB.

Turismul durabil acopera toate formele si activititile din industria ospitalitatii,
incluzand turismul conventional de masa, turismul cultural, turismul de afaceri, turismul rural,
turismul de croaziera, turismul religios si turismul sportiv, turismul urban. Procesul de
orientare catre durabilitate trebuie sa fie, in mod normal, coordonat la nivel national de catre

factorii guvernamentali si sustinut de factori locali, la nivelul comunitatilor

Turism durabil — latura a dezvoltarii
durabile

Durabilitatea, pentru turism la fel
ca si pentru alte industrii, are trei aspecte
independente: economic, social-cultural si
de mediu. Dezvoltarea durabila implica
permanentd, ceea ce inseamnd ca turismul
durabil presupune utilizarea optima a
resurselor  (inclusiv.  a  diversitatii
biologice), minimizarea impactului negativ
economic, socio-cultural si ecologic,
maximizarea beneficiilor asupra
comunitatilor locale, economiilor nationale
si asupra conservarii naturii. Ca o
consecintd fireascd, durabilitatea se refera
si la structurile manageriale necesare in
vederea indeplinirii acestor deziderate.

Scopul realizarii unui turism
durabil trebuie sa fie subordonat planurilor
nationale i regionale de dezvoltare
economica §i sociald. Actiunile pot acoperi
scopuri economice (cresterea veniturilor,
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diversificarea i integrarea activitatilor,
controlul, potentarea s zonarea
dezvoltarii), scopuri sociale (ameliorarea
sdraciei §i a inegalitatii distributiei
veniturilor, protectia patrimoniului socio-
cultural indigen, participarea si implicarea
comunitatilor locale) ori scopuri ecologice
(protejarea functiilor ~ ecoturismelor,
conservarea si utilizarea durabild a
biodiversitatii). Unii specialisti prefera sa
vorbeasca despre dezvoltarea durabild a
turismului, mai degraba decat despre un
turism durabil, primul referindu-se la toate
aspectele dezvoltarii, iar al doilea la unele
aspecte si componente ale turismului —
cum ar fi transportul aerian la mare
distanta care pot pur si simplu sd nu fie
durabile, in conditiile tehnologiilor actuale,
chiar si cu utilizarea celor mai bune
practici.

In ascensiunea sa spectaculoasi,
turismul evidentiaza receptivitatea sa la
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dinamica sociald, aflandu-se sub incidenta
unui evantai de factori(sociali-economici,
psihologici, educativi, conjuncturali, etc.)
cu incidente pozitive si negative 1in
imaginea sa.
Dintre efectele pozitive ale turismului
trebuie mentionate:
» jmpactul social, acel’drept la
vacanta” obtinut Tn Occident incd din
anii 1930 si recunoscut unanim, in

prezent, in  toate  conventiile
internationale;
» democratizarea vacantelor i

dezvoltarea acelui turism social;

»  favorizeazd schimburile
internationale §i in special cele
europene.

Tindnd cont de limitele dezvoltarii
turismului, conform formulei consacrate
deja prin care ca ,,prea mult turism omoara
turismul”, turismul de masa antreneaza
neplacutele efecte negative:

v distrugerea mediului inconjurator, a
monumentelor istorice, a ritmului
vietii locale;

= deteriorarea mediului natural,
cultural si social, a zonei turistice

suprasolicitate, sfarsitul
prin”colonizarea turisticd” a unor
regiuni,

» dependenta de conflictele politice;

» specializari ale tour-operatorului pe
sezon, fenomen nerentabil 1In
practicarea turismului, acestea fiind
modificabile de la an la an.

Avand 1in vedere toate acestea,
activitdtile ecoturistice trebuie sd ofere
oportunitati  specifice, astfel  incét
populatiile locale si angajatii din industria
turisticd sd fie 1n masurd sa utilizeze
spatiile naturale ce urmeazd a fi destinate
practicarii turismului, sa fie”exploatate
durabil” si sa aprecieze obiectivele naturale
de valoare, traditie, adevarate”oferte” de
maxima atractivitate pentru turisti.

Ancorarea ecoturismului in sfera
durabilului genereaza implicit strategii si
principii de derulare ce presupun conform
parerilor unui numar tot mai mare de
specialisti In domeniul ecoturismului:

* exploatarea rationald -incat industria,
incluzand industria turisticd, nu
trebuie sa degradeze si sa fie angajata
rational in protectia mediului;

» gsanse ecgale de dezvoltare — intre
activitatile economice trebuie sa
asigure beneficii pe termen lung
pentru: resurse, comunitati locale,
industrie;

* o0 bund parte din principiile
ecoturistice au fost incluse intr-o lista
a celor mai indicate practici din
turismul durabil, supuse atentiei
Conferintei pentru  performantele
turismului  GLOBE - 1992-
Conference Tourism Stream;

Mari  organizatii  internationale
precum  Uniunea Internationala  de
Conservare a Naturii, Federatia Mondiala
pentru  Ocrotirea  Naturii, Fundatia
Economicda a Parcurilor Nationale si
Naturale au definit conceptul de’turism
durabil”  drept “dezvoltarea  tuturor
formelor de turism, managementul si
marketingul turistic care sd respecte
integralitatea  naturala, sociala i
economicd a mediului, cu asigurarea
exploatarii resurselor naturale si culturale
si pentru generatiile viitoare”.

Tot cu aceastd ocazie au fost
subliniate si anumite cerinte ale aplicarii
unei strategii viabile a turismului durabil
cum ar fi:

= conservarea ecosistemelor naturale si
artificiale ale Terrei, a biodiversitatii
acesteia;

* ridicarea calitatii nivelului de viata al
habitatelor umane(urbane + rurale);

= respect §i grijd vis-a-vis de modul de
viata al comunitatilor umane;

» reducerea §i rationalizarea exploatarii
resurselor epuizabile urmarind si
respectand capacitatea de sustinere a
mediului;

* modificarea atitudinii individuale in
favoarea dezvoltarii durabile, a
practicarii unui ecoturism durabil;

" respectarea comunitatilor in
salvgardarea  propriului  mediu
ambiant, in paralel cu realizarea
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cadrului national pentru dezvoltarea

si conservarea durabila.

O problema deloc neglijabild ramane
aceea a costurilor necesare practicarii unei
activitdti  ecoturistice, in  sprijinul
suportabilitdtii acestor costuri este insusi
efectul pozitiv al practicarii ecoturismului
care se multiplica exponential in favoarea
acestui tip de turism, efecte pozitive din
care  esentiale le consideram pe
urmatoarele:

* limitarea accesului turistic’de masa”
in zonele ecologice”cu un echilibru
fragil”(exemplu Delta Dundrii);

» sporirea §i derularea unei activitati
promotionale sustinute, menite sa
creasca activitatea resurselor
turistice;

= scaderea efectelor negative rezultate
din activitatea economicd  sau
circulatia  turisticd, haoticd, cu
incidentda nedorita 1n potentialul
turistic existent;

= dezvoltarea constiintei mesologice si
ecologice a populatiei, pentru o mai
buna supravietuire in spatiul planetei
noastre.

In sprijinul si intirirea acestor
elemente care subliniazd consensul dintre
turismul durabil si protectia mediului, acest
interes a impulsionat §i  motivat
organizarea “Conferintei internationale pe
tema raportului dintre biodiversitate si
turism” sustinuta la Berlin, 6-8 martie
1997, fiind adoptatd si “Declaratia de la
Berlin” ce-si propune cateva principii de
actiune demne de semnalat:

= “turismul durabil; mai ales
ecoturismul permite folosirea
rationala a diversitdtii  biologice
contribuind la conservarea sa’;

= “dezvoltarea activititilor turistice
trebuie sd se realizeze intr-o maniera
de echilibru si eficientd durabild si sa
poata fi controlata”;

= “dezvoltarea populatiei locale si a
insitutiilor locale, in aplicarea acestor
principii de actiune ecoturistica
pentru a fi principalii beneficiari ai
turismului ecologic”;
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= “acordarea unei atentii speciale
pentru formele de turism practicate in
zone ecologice si culturale cu un
echilibru fragil, in care se cere

imperios evitarea practicarii
turismului de masa™;
* “implicarea  tuturor  partenerilor

interesati, atit in sectorul privat sau
de stat, trebuie sd lupte pentru un
ecoturism durabil, prin realizarea
unor produse turistice de marca si a
unor coduri de comportament pentru
toti participantii (turistii, localnicii,
personalul angajat in turism etc)”.
Ecoturismul reprezinta de fapt cea
mai valoroasd forma de manifestare a
turismului durabil, intrat in relatie si cu alte
forme de turism practicate, prezentate
schematic, 1n scop didactic astfel:
partizanii practicarii ecoturismului sustin
perpetuarea acestei noi forme de turism si
datoritd faptului ca ecosistemul permite o
mai bund si valoroasa forma de gestionare
a resurselor turistice prin:

= gestionare mai bund a peisajelor
protejate, deja suprasaturate(parcul
national, situri speciale, localitati
urbale consacrate) putand introduce
si anumite mijloace de evaluare a
turistilor: cota, procentajul,
capacitatea de Iincdrcare, zonarea,
stabilizare, etc;

= utilizarea unor mijloace de transport
colective cu costuri energetice mici
sau moderate precum trenul sau
nemotorizate (biciclete);

» alegerea unor destinatii mai aproape
de domiciliu si mai putin fragile, din
punct de vedere ecologic;

» planificare regionala a mediului,
refacerea peisajelor, sporirea calitatii
estetice a  siturilor, reciclarea,
gestionarea $i prospectarea limitelor,
pana la care se pot realiza interventii,
modificari,etc;

* mobilizarea si implementarea
tuturor”’gestionarilor”  de  spatiu
natural rural: proprietarii de ferme
agricole, vegetatiile speciale pentru
ocrotirea  speciilor deosebite, 1in
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paralel cu dezvoltarea unor structuri
de primire adaptate naturii cat si
stabilirea unor’coduri de buna
conduitd” si de practicd chiar a
participantilor la dezvoltarea si buna
derulare a activitatii ecoturistice.
Factorii care conduc la dezechilibrul

mediului si implicit al resurselor turistice

provin din doud mari categorii:

®  factori care sunt urmare directd a
dezvoltarii economice;

= factori care provin din folosirea
mediului ambiant pentru turism §i
agrement
Din prima categorie fac parte:

* poluarea aerului cauzata de
industrie (energetica,
metalurgica,chimica);

» poluarea apei: marilor, lacurilor,
raurilor, deltelor, apelor minerale;

* poluarea solului: din apa ploilor
contaminatd cu agenti poluanti,

deseuri, pesticide, ingrasaminte
chimice;

* poluarea sonora — factor de risc
pentru sanatatea oamenilor,

producand disconfort, anuland efectul
benefic al’retragerii intr-un colt
linistit in naturd”;

= poluarea peisajului — cea mai grava
de altfel, gratie valorii sale ca resursa
a potentialului turistic; Se produce

prin:

- defrisarile forestiere
necontrolate;

- santierele de constructie
hidroenergetica +  drumuri
industriale;

- degradarea rezervatiilor
naturale si  monumentelor
naturii.

In acest sens trebuie mentionati
Rezervatia biosferei Delta Dunarii, din
anul 1990, 1n care activitatea de turism in
Delta si in rezervatie ocupa un loc aparte n
ansamblul activitatilor economice
desfasurate in aceastd unica zond, “paradis
al pasarilor”, bogatie a ecosistemelor, desi
este o activitate relativ noud datoritd sursei

peisagistice unice prin bogatie, densitate,
etc.

Statistic, numarul turistilor sositi in
Delta a cunoscut o regresie de la 140.000
in 1980, Ia 25.000 in 1993, cu o usoara
revenire in 1994 si aproape absent in
prezent, referindu-ne la turismul de tip
organizat ce se practica In rezervatii.

Conform statului aprobat prin H.G.
nr. 248/1994, rezervatia este divizata in trei
categorii functionale:

= zone cu regim de protectie integralda
(in care accesul turistului este
interzis);

" zone tampon;

" zone economice.

Consecintd directa a practicarii
acestei activitdti economice — turismul — si
nu numai in zona rezervatiei, au luat
nastere si s-au dezvoltat numeroase asezari
omenesti: 28 de localitati rurale si un oras
— Sulina — cu o populatie de 13.124
locuitori In anul 1999, localitdti amplasate
prioritar in lungul bratelor Dunarii,
ocupand suprafese reduse de teren.

Astfel, din suprafata totald a
rezervatiei, Delta Dunarii de 5.800
kilometri  patrati, sunt  repartizate
urmatoarele zone:

= 8,7% sunt zone cu regim de protectie
integral;

= 38,5% sunt zone tampon;

= 52,8% sunt zone economice.

Demna de semnalat ca masurda
protectionist-ecologicd este faptul cd au
fost decretate pe teritoriul rezervatiei 10
zone cu regim de protectie integrald,
semnificative prin bogdtia si prezenta
ecosistemelor:

= naturale;
= turistice;
= acvatice.

Din cea de-a doua -categorie de
factori care perturba mediul ca urmare a
unui turism irational, necontrolat, abuziv,
aspectul cel mai nefavorabil in reprezinta
degradarea obiectivelor turistice (mai ales
cele antropice) ce le scurteaza viata.

Este cazul —monumentelor de
rezonantd istorica, culturala sau artistica
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prin degradarea frescelor din anumite
biserici si manastiri.

De asemenea, turismul prin presiunea
pe care o exercitd asupra spatiului —
peisajului, florei, faunei si obiectivelor
turiatice, participa implicit la degradarea si
poluarea mediului:

» circulatia turistica necontrolatd spre
obiectivele turistice aflate in afara
traseelor marcate implica:

- deteriorarea: vegetatiei, florei, faunei,
ruperea copacilor, etc;

- declansarea de incendii;

- braconajul;

- distrugerea ecosistemelor;

- colectarea abuziva a florei(mai ales a
celor declarate monumente ale

naturii);

- depozitarea necontrolata a
reziduurilor lasate la Intamplare de
turisti.

= schimbarea parametrilor fizico-
chimici ai substantelor minerale-
balneare, folosite terapeutic cauzata
de nerespectarea principiilor generale
de protectie si exploatare, fapt ce
implica:  limitarea  exploatarilor
zacamintelor in raport de rezervele
omologate de substante minerale
balneare; supraincarcarea turistica a
statiunii care duce la intensificarea
exploatarii zadcamintelor minerale;
exploatarea rationald, echilibrata,
stiintifica.

» lipsa amenajarilor turistice in
anumite zone cu un grad ridicat al
potentialului turistic, conjugatd cu
lipsa sau starea necorespunzatoare a
drumurilor de acces sau de circulatie
la un obiectiv, intr-o zonda montana ,
de litoral sau rezervatie naturala
conduce la dispersarea turistilor pe
suprafete intinse, iar lipsa dotarilor
specifice (scari, parapete,
indicatoare) conduce conform
aprecierilor I. Istrate, Fl. Bran si
Gabricla Rosu i1n  “Economia
turismului §i mediul inconjurator” la
o “circulatie anarhicd, la producerea
de accidente si la stirbirea mesajului
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cultural-educativ recreativ al zonelor
sau obiectivelor respective”.
Pentru un ecoturism durabil si pentru

protejarea si conservarea mediului si a
potentialului turistic se impun unele masuri
ecologice:

conservarea, protejarea si ameliorarea
mediului inconjurdtor 1in zonele,
localitatile si statiunile turistice;
amenajarea , exploatarea rationala si
conservarea mediului in amenajarile
turistice valorificate incomplet, in
consonantd cu perspectivele de
dezvoltare ecoturistica durabila;
investitii imediate vizdnd programe
prioritare de sandtate, pornind urgent
cu zonele cu o calitate proastd a
aerului, prioritatea constdind in
reducerea profitului nociv rezultat din
topitorii ale metalelor neferoase sau
din otelarii, cat si utilizarea unui
combustibil cu mai putine, restranse
efecte poluante atdt la punctele
termice municipale, cat si in cazul
casnic;

pentru deseurile rezultate in urma
actiunii turistice trebuie sd se acorde
urgent atentie asigurdrii unor terenuri
speciale pentru depozitarea lor,
evitand astfel contaminarea apelor de
suprafatd sau de adancime. O politica
ecoturistica eficienta impune
angajamentul ferm al intregului
guvern national si regional si
cooptarea in aceastd actiune a
sectoarelor private;

declararea unor zone ecoturistice
protejate care sa asigure viabilitatea
mediului si a desfasurarii
fenomenului turistic.

De altfel, 1intre turism  si

componentele mediului exista si va exista
un permanent echilibru relational pe care il
dorim cat mai stabil, In ciuda avatarurilor
marcate de economia de piatd ce-i
modifica existenta de zi cu zi (catastrofe
naturale, accidente ecologice, deseurile
toxice depozitate incorect, poluarea fonica,
turismul necontrolat, etc).
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Alaturi de formele traditionale de
turism, ecoturismul este prioritar ca o
actiune de dezvoltare sub forma unui
parteneriat Intre:

= tour-operatori,

= agentii de turism,

* comunitdti locale,

= gestionari de zone naturale

protejate,

= asociatii protectioniste de mediu,

= specialisti din domeniu (geografi,

igienisti, arhitecti,etc.)
ce au drept scop final pastrarea unei functii
ecoturistice echilibrate a mediului — suport
major al activitatilor turistice.

Cele patru planuri vizate 1In
dezvoltarea durabila a turismului de catre

specialisti:
= economic,
= ecologic,
= social,
= cultural.

Cel economic vizeaza reducerea
presiunii asupra mediului prin exploatarea
resurselor naturale intens exploatate In
paralel cu cresterea gradului de valorificare
a resurselor neexploatate pana in prezent.

Planul ecologic isi impune:

* asigurarea utilizarii rationale a

tuturor resurselor;

» reducerea si eliminarea deseurilor

menajere;

* conservarea si protectia mediului;

Planul social doreste:

» diversificarea  cantitativa  si

calitativa a locurilor de munca;

= perpetuarea unor meserii

traditionale;

= calificari si meserii noi in

domeniul turismului.

Pe plan cultural se urmareste
valorificarea superioard a elementelor de
civilizatie, arta si cultura originale.

Acestea vor fi de altfel, expresia
ritmicitatii  §i  identitdtii  culturale a
poporului roman.

In acest scop, pornind de la cele patru
planuri vizate asigurarii unui ecoturism
durabil, orice actiune de gestionare si

amenajare turisticd impune respectarea
urmadtoarelor cerinte:

zonele naturale protejate:

" pot participa direct la
dezvoltarea socio-economica in
plan local si regional;

* sa constituie o bazd de
cercetare si aplicare stiintifica a
tuturor stiintelor naturale in
vederea protejarii i conservarii
ecosistemelor naturale;

» sda aibd rol educational in
contextul actual in formarea
unei educatii mesologice si
ecoturistice prin forme
specifice de industrie pentru
adulti si tineret;

" initierea unor relatii
internationale pe linia
cooperarii stiintifico-
informationale, a cunoasterii
anumitor piete turistice
mondiale.

Numarul primelor 36 de zone
protejate delarate legislativ in perioada
1926-1934 a fost multiplicat exponential,
astfel Incat in prezent In urma inventarierii
de catre Comisia Monumentelor Naturii
din cadrul Academiei Roméane si a
directillor de profil din Ministerul
Mediului sunt 856 de zone naturale
protejate in tara noastra.

Fiecare dintre acestea au:

= suprafete diferite,

» structuri functionale diferite
(forestiere, botanice, piscicole,
speologice, mixte, complexe).

Se stie ca aceste zone naturale
protejate vor fi §i spatii esentiale
ecoturistice, in paralel cu mentinerea
biodiversitatii si a genofondului national,
biodiversitetea fiind 1in acelagi timp
elementul care permite §i va permite
supravietuirea unei specii, mentinerea unui
ecosistem, a biosferei, ca rezultat emergent
si parte integranta a geosistemului planetar,
casa-gazda a costiintei ecologice care sa
asigure viabilitatea functionala a Terrei.

Evoluand sub deviza apdrarii naturii
impotriva activitatilor antropice, ecologia,
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in interferentd cu strategii din domenii
economice, plastice, culturale, si-a conturat
anumite grupuri de initiativd care s-au
concertat pentru a trece la actiune politica,
incadrarea si ascensiunea
partidelor’verzilor” a fost utila prin aceea
ca a fortat partidele traditionale”sd ia in
serios” problemele mediului.

La fel de greu este de
crezut”durabilitatea “’verzilor”, in general
al oricarui partid orientat spre o singurd
problema, desi miscarea ecologistd utila in
tendinte a omis perspectiva durabilitatii in
functionalitatea mediului, insistind doar
asupra “accidentelor” sau asa-ziselor
accidente ecologice vizibile, omitandu-le
pe cele grave, cu consecinte infricosatoare.

In prezent putem vorbi ca fiind
conturate trei curente ecologice cu strategii
coerente:

1. Ecologismul nostalgic —
“robinsonismul ecologic”;

2. Ecologismul cresterii “zero” sau
limitate;

Ecologismul practic, de initiativa.

1. Ecologismul nostalgic sau ceea ce s-
a numit “robinsonism ecologic”, idee
utopicd ce presupune renuntarea la
tot ce inseamna industrie si progres
tehnic si, implicit a unor aspecte de
civilizatie adoptand un mod de viata
artizanal, ascetic, sistind orice
activitate stiintifici(nu si munca in
sine), mai simplu spus o reintoarcere
la natura, la trecutul preindustrial.

2. Ecologismul cresterii “zero”
mizeaza pe o limitare a dezvoltarii in
scopul opririi risipei de resurse de
orice natura i a agravarii poluarii.

3. Ecologismul practic, de initiativa,
specific societdtilor in tranzitie, cum
este cazul Romaniei, desi sub sigla
afirmarii politice sau al imitatiei a
adus totusi o anumitd ameliorare in
actiunea ecologica si ca efect al
actiunii legislative, eliminandu-secu
precadere (dar partial) fenomenele de
poluare  brutd( ex. accidentele
ecologice din februarie —martie 2000
legat de poluarea Dunarii cu cianura,
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accidentul de la Baia Mare, etc)
alertand chiar organizatii consacrate
in miscarea ecologistd, precum
GREEN PEACE, organizatie ai carei
membri au manifestat in fata uzinelor
de la Baia Mare, ca un sistem de
alarma sau avertisment adresat
opiniei publice si firmelor “partage”
la consecintele poludrii (cazul firmei
australiene implicatd si in alte
accidente ecologice).

Cu toate ca, din perspectiva relatiilor
ancestrale stabilite intre om si mediul
ambiant, nu putem ‘“visa” ca problemele
vor fi solutionate peste noapte, un semn de
optimism poate fi considerat faptul ca s-a
facut alegerea de la o abordare pasiva-
globala, abstracta, la o analizd activa
rezonabild pe zone, probleme s§i resurse,
propunandu-se si solutii spre eliminarea
cauzelor sau  diminuarea  efectelor
diferitelor procese ecologice nefaste de pe
planeta noastra.

“Problema mediului” este si in
atentia practicii guvernamentale romanesti
care si-a exprimat dorinta de a imprima
mai pregnant un caracter ecologic
strategiilor de dezvoltare.

» Problema cooperarii politico-
economico-ecologice este de natura
socio-umand, avand o motivatie
logica, stiintifica, practica, generatd
intre altele de fenomenul de
globalizare al dezvoltarii
contemporane, al epuizdrii unor
categorii variate de resurse naturale,
al multiplicarii exponentiale atat a
cauzelor, cat si a efectelor poluarii.
Declararea anului 2002 de catre ONU

si OMT ca an al ecoturismului a constituit
pentru Roménia un semnal important in
vederea  recunoasterii  “rolului  unui
turismului durabil”.

OMT a organizat o reuniune
mondiald privind ecoturismul la Quebec in
perioada 19-22 mai 2002, aceasta fiind cea
mai mare manifestare in domeniu.

Pornind de la rolul important al
ecoturismului, ca o componentd a
turismului durabil, precum si tindnd cont
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de potentialul foarte mare oferit de
Romania pentru practicarea ecoturismului,
Ministerul ~ Turismului  isi  propune
realizarea unui program pe termen scurt si
mediu pentru sustinerea acestuia, numit:
“Descoperi ECO - ROMANIA”

In acest scop se au in vedere
urmatoarele orientari :

1) Constientizarea  lucratorilor  din
turism asupra importantei
problematicii mediului in dezvoltarea
turismului romanesc. In acest sens se
vor organiza seminarii si consfatuiri
conform planului de actiuni anexat;

2) Congstientizarea si educarea elevilor si

tineretului privind importanta
protejarii si  conservarii mediului
pentru dezvoltarea turismului

romanesc prin cursuri de educatie
ecologica si ecoturistica introduse n
programele de Invatdmant scolare.
Aceasta se va realiza prin crearea
unor parteneriate cu ONG-uri sau alte
institutii  In  vederea  protejarii
mediului in practicarea activitatilor
de turism, care sa pregateasca si sa
sustind aceste cursuri;

3) Sprijinirea constituirii unor asociatii
de promovare turisticd regionale in
zone ce necesitd o atentie speciald in
privinta problematicii de mediu,
respectiv. Delta Dunarii, Valea
Prahovei si  parcurile naturale
(Retezat, Piatra Craiului, etc.)

4) Realizarea unei campanii mass-media
asupra importantei protectiel  §i
conservarii mediului si a
ecoturismului ~ prin  intermediul
publicatiilor de specialitate;

5) Realizarea unui parteneriat inter-
ministerial (Ministerul Turismului -
Ministerul Tineretului si Sportului -
Ministerul Educatiei si Cercetarii)
pentru antrenare, constientizare si
educatie tineret si elevi, in vederea
participarii la activitdti de educatie
ecologica, ecoturism, campanii de
ecologizare, etc.

6) Identificarea proiectelor de ecoturism
pentru care sa se initieze demersuri in

vederea obtinerii de sprijin financiar
intern si international;

7) Realizarea unor schimburi de
experientd cu institutii si organizatii
din tiri cu practici avansate in
ecoturism.

8) In scopul realizirii directiilor de
actiune pentru strategia sustinerii
ecoturismului Ministerul Turismului
a urmdrit punerea in aplicare a
urmatorului plan de actiuni:

9) Definitivarea conceptului privind
dezvoltarea durabild a turismului in
zona Delta Dunarii (in colaborare cu
Institutul National de Cercetare si
Dezvoltare in Turism , ANTREC );

10) Organizarea Seminarului National
privind Ecoturismul, Oradea 18-20
aprilie 2002;

11) Participarea la Summit-ul
international  privind ecoturismul,
Quebec 19-22 mai 2002;

12) Participarea la festivitatile ocazionate
de sarbatorirea “Zilei europene a
Rezervatiilor Nationale - 24 mai”, in
perioada 24-26 mai 2002
(Retezat/Piatra Craiului) ;

13) Lansarea conceptului “Eco-Delta”, 1-
2 iunie 2002.

14)Cu acest prilej se vor organiza
urmatoarele evenimente :

a) Prezentarea asociatiei de promovare a
Deltei Dunatrii;

b) Deschiderea sezonului turistic in
Delta Dunarii;

¢) Deschiderea cursurilor de ecoturism
in Delta Dunarii (2-5 iunie 2002);

d) Campanie de ecologizare in Deltei
Dunarii in colaborare cu Federatia
Romana de Turism Sportiv (FRTS) -
iunie 2002;

15) Implementarea  fazei  pilot a
programului  pentru  introducerea
standardului BLUE FLAG in statiuni
de pe litoralul romanesc (mai-
septembrie 2002);

16) Deschiderea Scolii de ecoturism pe
litoral (22-26 iunie 2002 la
Costinesti/Vama Veche);
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17) Campanie de ecologizare a plajelor
Marii Negre Impreund cu ONG-uri
cu activitate de ecoturism (Fundatia
Centrul Carpato-Danubian de Geo-
ecologie, FRTS) - septembrie 2002;

18) Orientarea lucrarilor celei de-a XlI-a
editii a Bursei Dunareane de Turism
si asupra unor aspecte de ecoturism,
Bucuresti, 30.09-2.10.2002;

19) Organizarea  Seminarului  privind
valorificarea potentialului Muntilor
Carpati pentru turism 1in cadrul
Targului International de Turism al
Romaniei (octombrie 2002) pentru
marcarea Anului International al
Muntelui (2002);

20) Sprijinirea actiunilor intreprinse de
autoritati locale si ONG-uri din
domeniul  ecoturismului  pentru
refacerea unor trasee $i marcaje
montane (2002-2003);

21) Sprijinirea actiunii “Caravana de
turism  ecologic si  montan”
organizatd de Ministerul Tineretului
si Sportului si FRTS; (septembrie-
octombrie 2002);

22) Sprijinirea actiunii FRTS pentru
deschiderea a 4 trasee care strdbat
Romaénia pentru turismul pedestru
(2002-2003);

23) Sprijinirea  organizarii de cétre
Agentia Nationalda a Taberelor si
Turismului Scolar a unei tabare de
ecologie montana (2003);

24) Editarea unui pliant special privind
oferta de ecoturism si includerea
acestuia in lista materialelor realizate
de Ministerul Turismului (2003)
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Concluzii

Cu toate ca, din perspectiva relatiilor
ancestrale stabilite intre om si mediul
ambiant, nu putem ‘“visa” ca problemele
vor fi solutionate peste noapte, un semn de
optimism poate fi considerat faptul ca s-a
facut alegerea de la o abordare pasiva-
globala, abstractd, la o analizd activa
rezonabild pe zone, probleme si resurse,
propunandu-se si solutii spre eliminarea
cauzelor sau  diminuarea  efectelor
diferitelor procese ecologice nefaste de pe
planeta noastra.
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1.3. RURAL TOURISM AND CRAFTS LEVERAGE PEOPLE BETWEEN
TRADITION AND THE MARKET ECONOMY

TURISMUL RURAL SI VALORIFICAREA MESTESUGURILOR POPULARE, iNTRE TRADITIE SI
ECONOMIA DE PIATA

Daniela MATEI
cercet. st. dr. pr. I1I
Academia Romana Filiala Iasi — ICES ,,Gh.Zane”

Abstract

Traditional craftsmanships experience profound changes, alike the entire rural society, fact which will
lead to certain crafts disappearing. This process will represent a major loss for the cultural heritage of certain
countries, while others will face serious challenges in trying to preserve their heritage only at the cost of high
investments. Thus, traditional craftmanships will suffer changes, while new techniques and needs will show up.

Certain crafts which were up until recently common, will become a rare sight. Also, the dropping out of
traditional markets will be due in part to the disappearance of their reason to exist. Old artisans still continue
to practice their crafts, but the future of crafismanship is uncertain while new artisans cease to emerge.

Nevertheless, even though certain crafts will become a rare sight, in the mean time a new chance will
arise for the young handicraftsmen, due to the fact that on the tourism market, crafts are being reevaluated and
and sometimes to their advantage overevaluated: the woven, the embroidery, the sheepskin etc.

Keywords: traditional crafts, rural tourism, market economy

Introducere

Arta populard a Romaniei isi are rddacinile in trecutul complex al tarii. Fiind situata la
intersectia marilor civilizatii istorice — greacd, romand, bizantina, orientald si occidentalda —
elemente ale acestor civilizatii au fost absorbite de romani, toate acestea dand nastere unei
viziuni originale care se regaseste Tn mestesuguri si muzica.

Conform UNESCO, cultura traditionala si populara este ansamblul creatiilor unei
comunitati culturale, fondata pe traditie, exprimata de un grup sau de un individ si
recunoscutd ca raspunzand asteptarilor comunitatii atdt ca expresie a identitatii culturale si
sociale, cdt §i ca norme si valori transmise oral prin imitatie sau alte maniere. Formele sale
cuprind, intre altele, limba, literatura, muzica, dansul, jocurile, mitologia, riturile, cutumele,
artizanatul, arhitectura si alte arte.

Cercetatori si practicieni dezbat, in prezent, elemente legate de definirea mestesugului.
Pentru unii autori mestesugul se limiteaza la artizanatul de artd (Banateanu, T. si colab, 1957,
pp. 6-11). Este posibil ca partizanii acestui punct de vedere si aiba in vedere perspectivele
economice de valorificare, artizanatul de artd avand, in exclusivitate, destinatie comerciala.
Termenul de mester popular este de asemenea folosit. Abordarea etnograficd a meseriilor
traditionale le oferd un statut “elitist”, in timp ce alti autori (Dunare, N. (coord.), 1985,
pp.108-112) vorbesc despre meseriile satului, in care includ toate meseriile manuale
Aceste meserii reprezintd de asemenea un ansamblu de activititi necesare colectivitatii sau
pur si simplu de productii in scop domestic si adesea decorative. Printre aceste meserii, unele
pot avea o ambitie artisticd, iar altele se multumesc sa fie utilitare.

O interpretare mult mai largd si mult mai apropiatd de definitia cuvantului
“mestesugar”, este redatd In unele tari occidentale, unde mestesugarul este persoana ce
stdpaneste o activitate manuald, care necesitd cunostinte specializate si minutiozitate. Este
vorba despre: cel care monteazd instalatia electricd, faiantarul, zugravul, zidarul, fierarul,

27



Daniela MATEI

sobarul, sculptorul in lemn, tamplarul, bijutierul, croitoreasa, geamgiul, dulgherul, sticlarul,
cel care realizeazd stucaturi, cizmarul, coafeza, brutarul, etc. Aceastd interpretare non
restrictiva a mestesugului pare sa fie mult mai aproape de obiectivele dezvoltarii locale.

O parcurgere a literaturii de specialitate ne-a determinat sd sintetizZim numeroasele
puncte de vedere in clasificarea de mai jos. Astfel, se pot distinge trei grupe de mestesuguri
sau meserii artizanale:

Mestesugarii traditionali care fabrica si comercializeazd obiecte traditionale cu
folosinta domestica sau agricola (rotari, dogari, impletitori, olari, selari, meserii
legate de imbracaminte etc.). Meseria lor este cel mai adesea o traditie familiala sau
comunitara; clientela se gaseste in sat sau in satele invecinate. Printre acesti artizani
traditionali, unii au lucrat in cadrul sistemului cooperatist de artizanat cu
administratie centralizatd, de la care primeau materia prima si sugestii de design si
care asigura distributia produselor finite.

Mestesugarii de arta (artizanii), adesea de origine urband §i cu pregatire
specializatd (de ex. Academii de arti). In cazul acestora creativitatea se uneste cu
tehnicile traditionale iar clientela este urband si de categorie socio-profesionald
ridicata.

Lucratorii manuali care nu fabrica obiecte, ci propun servicii mai mult sau mai
putin complexe: coafor, instalator, reparator de aparate electro-menajere, zidar,
tamplar, electrician, brutar, mecanic auto etc.

Dincolo de clasificari insd, in satele romanesti meseriile traditionale si pluriactivitatea

reprezintd o regula: mestesugarul este in acelasi timp agricultor sau taietor de lemne sau
angajat. Dealtfel pluriactivitatea a permis mentinerea pand in zilele noastre a majoritatii
meseriilor traditionale. Cea mai mare parte a noilor meserii il acapareazd si mai mult pe
mestesugar. Ele impun mai multe investitii i mai mult profesionalism. Réspunzand unei

cereri in crestere, ele pot deveni treptat activitatea principala a unei categorii de tarani.

Valorificarea — intre traditie si economia
de piata

De-a lungul anilor, si mai cu seama
in ultimul secol, mestesugurile traditionale
au fost supuse unei serii de schimbari, iar
numarul mestesugarilor a scazut in mod
alarmant. Situatia este specifica intregii
Europe, doar ca fiecare tard a gasit, in
functie de resursele proprii, materiale, de
resurse umane si financiare, propriile
solutii de pastrare, conservare si chiar
dezvoltare a acestora.

In Roménia, tiranii mestesugari
reprezintd un grup socio-profesional
ancorat, inca, intr-un mod de viatd
traditional si, In mare masura, conservator.
Dupa anul 1989, pe fundalul regresului
economic general, numdrul practicantilor
mestesugurilor traditionale a inregistrat o
scadere  accentuatd. = Motivele  sunt
numeroase dar abandonurile temporare sau
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definitive au ca element esential in comun,
lipsa contactelor cu piata. Marea majoritate
a mestesugarilor locuiesc in zone rurale
izolate, cu acces limitat la piata de
desfacere, ramasd, pentru multi dintre ei, o
mare necunoscutd. Patrunderea masiva a
produselor industriale ca inlocuitori ale
celor traditionale, confectionate in
gospodarie, a micsorat, chiar si in cele mai
indepartate localitati, piata localda si
regionald. Putinii mestesugari rdmasi se
intreabd unde sa-si gdseascd cumparatorii,
in lipsa carora productia nu se justifica.

in acelasi timp, ei beneficiaza, in
mica masurd, de accesul la informatii si se
caracterizeaza printr-o inertie mare a
adaptarii la conjunctura socio-economica
actuald. Toate acestea sunt agravate de
problemele crizei economice actuale si de
dificultatea adaptarii la economia de piata.
Fara informatii, sau cu informatii neclare,
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pusi 1n contact cu cumparatorii,
producatorii nu pot aprecia corect preturile
propriilor valori create, vanzand produsele
sub nivelul costurilor reclamate de reluarea
ciclului productiei.

Dificultatile in aprovizionarea cu
materie prima constituie un alt handicap.
Productia de artefacte traditionale de
calitate se bazeaza pe folosirea de materii
prime foarte bune. Aceeasi izolare de piata
despre  care  vorbeam  mai  sus
restrictioneaza accesul la materialele
necesare, de calitatea dorita (in special in
cazul textilelor tesute sau brodate, al
icoanelor pictate, al mastilor etc.). Atunci
cand se gasesc, se cumpdra, de obicei, 1n
cantitati mici si la preturi mai mari.

Lipsa pregatirii antreprenoriale si
manageriale este o altd conditie de natura
sa condamne, din start, orice efort de
adptare si  modernizare. Dobandirea
abilitatilor practice, de productie propriu-
zisa se invatd, de obicei, in familie, de la o
generatie la alta, dar lipseste formarea
calitatilor prin care un simplu producator
sd poatd dezvolta o afacere de succes. lar
fara aceste cunostinte, mestesugarul poate
avea dificultati Tn evaluarea si selectia
alternativelor de productie si plasare pe
piata a produselor.

Din punct de vedere economic,
imbinarea mestesugurilor cu turismul este
o activitate cu un potential deosebit care
prezintd avantajul cd actioneazd 1n sensul
deschiderii de noi perspective
investitionale. Date fiind particularitatile
istorice si etnice ale regiunilor receptoare,
turismul inlesneste o punere in contact a
oamenilor proveniti din tari si medii
diverse, care alimenteaza idei si actiuni
dirijate spre valorificarea superioard a
diverselor resurse locale.

Desi impletirea mestesugurilor cu
turismul  rural  prezintd  numeroase
avantaje, nu trebuie omis faptul ca ea
poate genera si o serie de probleme
(Cianga, N., 2007, p. 95), pentru ca
restructurarile economice survenite in
mediile cu echilibru sensibil, asa cum este
spatiul rural, implica o doza de risc care

poate dobandi caracter perturbator.
Dificultatile care survin cel mai frecvent
in manifestarea mestesugurilor in contact
cu piata turistica decurg, in principal, din
urmatoarele aspecte (Matei, D., 2007, pp. 320-
328):

e destabilizarea cadrului socio —
cultural intim structurat al
comunitdtii rurale. Acesta poate
fi alterat prin modificarea
echilibrului  economic dintre
membrii comunitatii, in functie
de veniturile facilitate, de
activitatile reusite sau de
prejudiciile cauzate de esecurile
investitionale;

e in aceeasi categorie de riscuri
din punct de vedere sociologic,
mentiondm influenta culturii
moderne asupra culturii
traditionale, influenta  care
implica cel mai adesea
modificarea culturii traditionale,
inclinatia  spre  diminuarea
traditiei sau imbratisarea kitch-
ului din nevoia economica de a
atrage turisti;

e altd forma de presiune exercitata
de dezvoltarea turismului se
datoreaza cumpararii terenurilor
si locuintelor disponibile intr-o
formd putin avantajoasd pentru
siteni, 1n comparatie cu
inchirierea. In plus, spatiile
respective sunt transformate, cu
timpul, n resedinte secundare
sau chiar permanente. Noii
locatari (chiar si temporari)

genereaza modificari ale
preturilor pietei, expansionism
teritorial sau tensionarea
relatiilor in cadrul comunitatii
rurale.

Concluzii

Absenta structurilor de cooperare
pe planul pietei mestesugurilor este un
obstacol in calea dezvoltarii acestora in
spatiul rural. In general, intreprinderile din
mediul rural sunt de talie micd §i putin
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relatillor de schimb si de
cooperare, care ar permite economii
importante la nivelul comercializarii,
formarii §i aprovizionarii. Gruparile de tip
asociativ  sunt evitate 1incd datoritd
suprapunerii cu structurile socialiste tip
c.a.p., ceea ce intarzie mult afirmarea
acestora ca piatd permanentd, generatoare
de venituri stabile pentru tdranii romani.

deschise
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1.4. THE ISSUES OF THE RURAL TOURISM AND AGROTOURISM
BETWEEN THE SCIENTIFIC DEMANDINGS AND THE PRACTICAL
ACTUALITY

PROBLEMATICA TURISMULUI RURAL SI A AGROTURISMULUI INTRE CERINTELE
STIINTIFICE SI ACTUALITATEA PRACTICA

Ton TALABA
Cercet. St. Pr. I Dr. Academia Romana Filiala Iasi
ICES ,,Gh. Zane”

Abstract
This study analyses the mesure in which the practice of rural tourism is envisaged the solution

that scientific research offers.

Keywords: scientific research, practice, implementation

Introducere

Masura in care analizam turismul
dupa definitiile actuale, constatdm ca cel
sub forma de turism rural si agroturism
s-a practicat din cele mai vechi timpuri.

Cu toate ca turismul rural si
agroturismul au fost printre primele
forme practicate, totusi in functie de
anumiti factori acesta a avut in decursul
veacurilor, perioade de ascensiune si de
cadere.

Cauzele unei astfel de stiri au
fost determinate si de urmatoarcle
realitati:

a) 1incd de la Inceputurile practicarii
turismului, calul a fost unul din
principalele mijloace de
transport, iar aparitia diligentei
mai tarziu a dat un impuls destul
de substantial deplasarilor;

b) aparitia trenului, a favorizat si
mai mult miscarea turistica,
deoarece asigura o viteza mult
mai mare de deplasare, confort,
siguranta si o apropiere destul de
pronuntatd fatd de locurile de
destinatie turistica;

¢) automobilul a dinamizat
turismul, deoarece a asigurat
confort, independenta de

deplasare, bucuria de a conduce

si de ce nu mandria de a avea un

automobil;

d) avionul a multiplicat calatoriile
in scop turistic, In special cele pe
distante lungi, accentuand astfel
procesul mondializarii  turis-
mului;

e) agresivitatile asupra organis-
mului uman au crescut enorm de
mult cu efecte dintre cele mai
negative, fapt ce a determinat
orientarea oamenilor spre turism
(in calitatea lui de factor de
sanatate).

Pe masurd ce turismul practic
(concret), prindea tot mai mult contur,
trecand de la forma spontana de
manifestare spre una semiorganizata si
organizatd, atunci s-a impus ca o
necesitate, Incercarea mai Intai timida
dar mereu crescandd in intensitate de
analizd stiintifica a fenomenului. Acest
lucru a fost favorizat si de expansiunea
pe care a luat-o invatamantul universitar
in Europa incepand in special cu secolul
XII-XIV al en. cu Bologna (1119),
Ravena  (1130), Sorbona  (1200),
Cambridge (1209), Oxford (1214),
Neapole (1224), Praga (1348), Kracovia
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(1364), Viena (1365), Heidelberg
(1386), Koln (1388), Harvard (1636) etc.
In cadrul acestor universititi din
varii motive a inceput si sd existe
preocupdri pe linie turisticd desi destul
de tarzie fatd de alte discipline si
fenomene economico-sociale.' *

O cauza — dar nu singura — poate
fi s1 cea legatd de faptul cd epoca
sclavagismului si in mare parte cea
evului mediu, cu greutdtile majore pe
care au trebuit sa le parcurgd (invazii,
razboaie, ciuma, holera etc) au contribuit
la Incetinirea, stagnarea — dar niciodata —
la desfiintarea miscarii turistice.

Studiul de fatd incearca sa ofere
raspunsuri la o serie de intrebari, fara a
avea Insd pretentia de a fi cele mai
pertinente si mai complete.

Cerintele stiintifice ale momentului

Asa cum se cunoaste de altfel,
pentru ca o anumitd disciplind sa fie
apreciatd sau acreditatd ca stiintd ea
trebuie sd indeplineasca cel putin doud
conditii §i anume sa aiba un obiect de
studiu si o metoda de analiza.

Avand in prim plan aceste doua
conditii putem sd identificam stiintele
din campul cérora este privit turismul,
pentru cunoasterea si analiza proceselor
si fenomenelor curent-continue, care se

! Primele cursuri avand ca obiect turismul au fost
sustinute la: Duseldorf (1914), Roma (1925),
Berlin (1929) etc.

? Daci primul ghid turistic a aparut in Franta
anului 1672 avand ca autor pe Saint Marice,
prima incercare de definire a turismului apartine
din 1880 Ilui E. Guyer Freuler, dupa ce in
prealabil la 1841 englezul Thomas Cook a
organizat cunoscuta sa excursie cu un grup de
englezi in Elvetia.

Literatura de specialitate retine faptul ca printre
primele studii de geografie a turismului, este si
cel semnat de Karl Sputz (Viena 1919) ce purta
titlul de ,,Conditiile si influentele georgrafice ale
turismului in Tirol”, iar de economie a turismului
cel al lui E. Gebert (Salzburg-1923) cu titlul
»Influentele economice ale turismului pentru
Salzburg”.
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produc in interiorul acestui domeniu de
activitate.

In paralel cu situatia existentd in
diverse domenii ale wvietii social-
economice si in cel al turismului, in
decursul timpului, s-au cristalizat unele
concepte  stiintifice, referitoare la
exigentele pe care trebuia sa le respecte,
atat turistii, cat si producatorii i
ofertantii de servicii turistice.

Atunci cand avem in vedere
“turistii”, cercetdrile au avut ca obiectiv
problematica deplasarilor, alimentatiei,
echipamentelor, cazarii, tratamentului,
sigurantei calatorilor etc.

Odatd cu boomul miscarii
turistice internationale de dupa cel de-al
doilea razboi mondial, cercetarile
moderne de marketing si-au adus un
aport sporit la cresterea calitatii
serviciilor turistice, deoarece acestea
trebuiau sd se raporteze la cerintele
clientelei.

In momentul in care problematica
este privitd din punctul de vedere
al ,,activitatii turistice”, se constatd o
amplificare progresivd a preocuparilor
cercetarilor stiintifice, cu scopul declarat
ca oferta sa fie de calitate, la locul,
timpul si forma agreata de turisti.

Abordarile au fost realizate din
campul a numeroase stiinte, cum ar fi :

» Medicina a pus un accent
deosebit pe cercetarea
compozitiei chimice a apelor
minerale, termale, namolurilor si
a emanatiilor de gaze in cazul
mofetelor, a modului de utilizare
a acestora, a consecintelor pe
care le au asupra starii de
sanatate a oamenilor, a efectelor
pe care drumetia si miscarea in
general in aer liber le are asupra
oamenilor, rolul odihnei, a
relaxarii active si pasive, in si
prin turism etc. Preocupari
intense au fost Intreprinse in
domeniul gastronomiei sens in
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care au fost intocmite retete sau
diete in functie de afectiunile
care se tratau cu factorii balneari
de curd. Odatd cu dezvoltarea
turismului heliomarin, cercetarile
medicale pe langa faptul ca au
pus in evidentd efectele pozitive
ale apei, de mare a nisipului si
soarelui asupra oamenilor, dar si
aspectele negative ce pot aparea
datoritd  abuzurilor sau a
nesocotirii unor contraindicatii.
Cercetarile stiintifice generale
din domeniul horticulturii, fie
cele speciale pentru turism au
contribuit la ambientarea
spatiilor turistice, in consens cu
cerintele tot mai exigente ale
turistilor. Tot ce vedem noi astazi
in parcurile statiunilor si a unor
sate, pe aleile spre bazele
turistice (hoteluri, vile, pensiuni,
curtile oamenilor din rural etc)
sau in holurile hotelurilor,
inclusiv in unele camere de
cazare, reprezentate de
ornamente florale si arbusti, sunt
o urmare fireascd a cercetdrilor
intreprinse in  domeniu in
decursul secolelor.

Stiintele economice au analizat
structura si aportul factorilor de
productie din turism,
managementul si marketingul
activitatii, utilizarea resurselor
umane 1In domeniu, eficienta
economica a activitatii etc.
Amintim in  acelasi  timp,
cercetarile referitoare la
circulatia  turisticd, optiunile
turistice ale populatiei in functie
de anumiti parametri prioritari,
corelatiile dintre turism si diverse
alte activitdti umane etc.
Cercetdrile din domeniul
arheologiei, istoriei, artei etc au
pus in evidentd unele dintre
atractiile  turistice care sa

constituit nu de putine ori in
motivatii  pentru  destinatii
turistice 1n rural.

» Un aport deosebit in ultimul
secol, 1n special in organizarea si
amenajarea spatiilor turistice il
au cercetdrile din domeniul
arhitecturii, mediului ambiant,
hidrologiei, etc. Pornind tocmai
de la aceste cercetdri 1In
majoritatea tarilor de destinatie
turisticd, au fost Intreprinse
ample actiuni in  domeniul
amenajdrii turistice a teritoriului
si au fost elaborate acte
normative  de  naturd  sa
sanctioneze abaterile de la
normele legale.

Discrepanta dintre prevederile
stiintifice iIn domeniu si actualitatea
practica din ruralul turistic romanesc
Oricat de nobile ar fi intentiile
cercetarilor din diverse domenii cu
tangenta in cel al turismului, totusi pana
la aplicarea corectd 1n practica a
rezultatelor stiintifice, uneori existd un
drum lung de parcurs. Practica de pana
acum a demonstrat faptul ca, in genere
existd un decalaj intre teoria si practica
turismului, iar in functie de anumiti
parametri  cantitativi sau calitativi,
actiunile practice pot fi Tnaintea celor
teoretice, alteori anumite concluzii s§i
propuneri stiintifice sunt fie abandonate
fie incdlcate.
in cazul Romaniei, boomul
inregistrat dupa 1990 in cadrul
turismului rural, practic a devansat cu
mult cercetarea stiintifica a fenomenului.
A fost astfel necesara concentrarea unor
forte deosebite, pentru ca intr-o prima
etapd, situatia sa se echilibreze si intr-un
timp rezonabil sd se depdseasca toate
greutatile, pentru realizarea unui progres
evident de cunoastere si analiza.
Intamplator sau nu, dupa 1990 sistemul
de invatdmant universitar de stat si privat
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s-a dezvoltat enorm de mult, la multe
universitati au fost infiintate facultati
sau sectii de turism. O expansiune
deosebita a luat-o de asemenea
invatdimantul  gimnazial, cu profil
turistic, care scoate anual o pronuntatd
masa de absolventi, multi dintre ei
incadrandu-se in domeniu. Un lucru care
meritd a fi retinut este cel identificat de
numarul mare al lucrarilor de licentd cu
tematica turistica si in special al tezelor
de doctorat ale geografilor,
economistilor, agronomilor, sociologilor,
si chiar a medicilor si chimistilor, care
cu predilectie au abordat aspecte din
domeniul balneologiei.

Meritoriu este si aportul adus de
cadrele didactice si cercetatori, in
cadrul ciclului de conferinte stiintifice cu
tematica ,,turismului rural”, care de 13
ani consecutiv se organizeaza n mirifica
Bucovina, ca si de participarile la alte
genuri de conferinte dar cu subiecte din
acest domeniu. Fiecare In parte si toate
la un loc, au adus un plus de cunoastere,
astfel incat existd n prezent un oarecare
echilibru intre analiza si cercetarea
stiintificd a fenomenului si activitatea
practica.

Dezechilibrele  dintre  sustinerile
teoretice si activitatea practica

In general este cunoscut faptul ci
in stiintd se opereaza doar cu adevaruri,
unele dintre acestea avand un grad mai
inalt sau mai limitat de generalizare. In
mod normal, practica activitdtilor din
diverse domenii de activitate ar trebui sa
tind cont i sd asimileze concluziilor
cercetarilor stiintifice, asigurand astfel
un climat normal si Dbenefic de
dezvoltare. Insi din diverse motive,
acest lucru nu este urmarit cu mare
sclupurozitate, aspecte ce conduc in final
la aparitia unor dezechilibre intre ceea ce
ar trebui sd fie si ce este in realitate,
uneori cu efecte dintre cele mai negative
in timp.
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Din pacate, turismul rural si
agroturismul, nu au fost ocolite de astfel
de situatii, multe dintre ele destul de
alarmante pentru prezent si desigur cu o
posibild amplificare in viitor.

Din multitudinea de aspecte si
probleme, retinem doar ca exemplu
cateva, pentru care nu avem pretentia ca
fiind cele mai importante si nici unice,
cum ar fi:

»>  Problema constructiilor turistice
din rural

In decursul mileniilor, spatiul
rural romanesc a acumulat o bogatd
civilizatie 1n privinta constructiilor, cum
ar fi cele ale caselor, anexelor
gospodaresti, a gardurilor etc. Astfel, in
functie de zona in care se aflau localizate
satele si in functie de conditiile oferite
de acestea, casele aveau diferite
dimensiuni (ca suprafatd si inaltime)
erau  realizate  predominant  din
materialele zonei, ,,chirpici’’ in zona de
campie, ,,paruite (lemn si chirpici)’’ In
zona de deal si din ,lemn’ in cea
montana. Strdinii care poposeau in satele
romanesti, constatau existenta unei
armonii pe care nu o intdlneau in alte
zone ale lumii. Asa se si explica faptul
ca la inceputul deceniilor 8 si 9 ai sec.
XX, satele romanesti ramasesera printre
cele mai originale si atractive din
Europa, ele rezistand agresiunilor, care
au avut efecte dezastruoase in tarile din
centrul si vestul continentului. Din acest
motiv cercetarile stiintifice in domeniu
pe baza avantajelor comparative
previzionau un  viitor frumos
turismului rural.

Dar, odata cu disolutia autoritatii
statului incepand cu anul 1990, multi
dintre compatriotii nostri, care si-au
realizat case in mediul rural, nu au mai
tinut cont de nici o reguld, construind
case unde au dorit, utilizand orice tip de
material, dar cu sigurantd tot mai putine
din cele locale.
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O influenta deosebita a avut-o si
procesul  globalizarii, inclusiv  in
domeniul  expansiunii  modei, al
materialelor de constructii, canalele
media etc. in plus a intervenit si
contributia nebenefica a Uniunii
Europene, care prin programele sale
de finantare 1in loc sa protejeze
pastrarea traditionalului local, prin

conditiile ~ puse  pentru  alocarea
fondurilor a stimulat tocmai
contrariul.

Intelegem si faptul ci toate
procesele si  fenomenele  social-
economice se afld intr-o oarecare
dinamica, motiv pentru care nu putem
cere locuitorilor actuali ai satelor sa
trdiascd ca inaintagii nostri, de acum o
suta, doud sute de ani, dar toate in limita
unor reglementari legale in domeniu. Ori
toate aceste modificari in tipologia
constructiilor rurale a distrus tocmai
avantajul comparativ fatd de occident,
adica a tot ceea ce era traditional si
original local.

> Problema dotéirilor interioare
ale imobilelor din rural poate

reprezenta o altd posibila cauza a

diminudrii fortei de atractie a

agroturismului  romanesc  in

viitor. Acest lucru este usor
sesizabil pentru cercetatorul, care
intra, acum 20, 30, sau 40 de ani
in casa unui sdtean in special din
zona montand, locuinte care
ardtau ca niste muzee in
miniaturd si ceea ce poate vedea
astazi. Astfel, de la patul
traditional, cearceafurile tesute in
casd de gospodine, fetele de
pernd cu broderiile specifice,
forma si Indltimea meselor, a
scaunelor, a ustensilelor si
veselei de la bucatarie, a sobelor
pentru 1incdlzit si  preparatul
hranei etc. i pana la ce vedem
astazi in rural, desi timpul la care
facem referire nu este unul lung,

totusi  schimbarile intervenite
sunt majore si TOATE IN
DAUNA ORIGINALULUI. Este
astfel demonstrat faptul ca 1in
genere oamenii sunt mult mai
aplecati si mai usor atrasi de
lucrurile simple, comode, in
defavoarea celor trainice si
aducatoare de sanatate si de ce nu
de bunastare.
> Problema alimentatiei,
reprezinta alaturi de cea a
transportului §si a cazarii, una
foarte  importanta  pentru
turism. Si 1n acest domeniu
romanii au acumulat in decursul
timpului o civilizatie aparte, care
are la bazd o serie de principii
sandtoase pentru viata oamenilor.
Cu sigurantd cd Dbucataria
romaneasca a primit influente din
exterior, din experienta unor vecini $i ale
unor popoare, mai indepartate, dar prin
calitatile ei proprii ea a influentat la
randul ei bucatdria populatiilor de pe
spatii destul de largi. Cu toate acestea
fenomenul actual al  globalizarii
comertului — si de ce nu al gusturilor — a
determinat unele mutatii §i in bucataria
romaneasca. Starneste astdzi ingrijorare
faptul ca unele bune practici in domeniul
alimentatiei au suferit modificari — n
puncte chiar majore — care atit pe
termen scurt, cat si mediu si lung vor
aduce deservicii nu numai populatiei
locale, dar si turismului, care va fi astfel
vitregit tocmai de una din verigile sale
principale si anume de originalitate.

Fara a intra in prea multe detalii,
totusi cateva aprecieri punctuale, sunt de
dorit si anume:

a) la temelia turismului rural si a
agroturismului romanesc, a fost
pusd deviza unei alimentatii
ecologice, cu produse proaspete
realizate in stil traditional in
gospodariile  tardnesti.  Acest
aspect a devenit in timp un
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adevarat “brand” al turismului
rural §i al agroturismului, care
insd in ultimul timp a suferit
doua corecturi majore, cum ar fi :
» prevederile in domeniu ale

UE cu privire la asa zisa

securitate alimentara,
concretizatd printr-un set de
cerinte referitoare la
declararea, ctichetarea,

pastrarea si comercializarea
unor produse, aspecte care
aduc  modificari  majore
traditiilor uzuale din
Romania, care toate aveau la
baza bune practici.

» tendinta care se manifesta
astizi in  randul  unei
numeroase parti a
gospodinelor  din  rulalul
romanesc, care in locul
cultivarii In gradinile caselor
a unor substantiale loturi cu
legume si fructe, cat si a
cresterii unor animale de
curte, In prezent apeleaza
intr-o tot mai mare masura la
marile sau micile lanturi
comerciale, ale caror produse
nu au originalitatea §i
calitatea celor locale. S-a
ajuns in multe cazuri atat de

departe, incat multe
gospodine, nu-si mai
conserva pentru iarna cele
necesare la bucatarie,

cumparand de la magazine
inclusiv cartofi si muraturi.
Mai nou nici “ cozonaci® de
Sfintele Sarbatori ale
Pastilor, nu mai realizeaza in
bucatariile lor, ngosdnd in

acest sens, conturile
comerciantilor, in dauna
calitatii.

Pornind tocmai de la ponderea pe
care alimentatia o detine in totalul
pachetului de servicii turistice, ofertantii
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din domeniu ar trebui sd gandeascd in
mod profund atunci cand iau decizii in
sensul ca :

» traditiile locale in alimentatie
trebuiesc ~ respectate  cu
maxima strictete deoarece ele
prin  comparatie  aduc
plusvaloare;

» aceste traditii  trebuiesc
transmise “ la pachet “ asa
cum sunt ele originale la
generatia tandra care are
obligatia de a duce mai
departe stafeta.

Deci si in domeniul gastronomiei
romanesti s-a produs un decalaj intre
ceea ce cercetarea stiintifica a
evidentiat ca fiind corect si eficient si
practica din domeniul turismului
rural si al agroturismului.

Infrastructura de ordin general si
particular

Problematica infrastructurii
pentru turism este una complexa,
arzatoare, fara de care nici mdacar nu
putem vorbi despre o activitate in
domeniu. Din aceastd cauza in decursul
timpului au fost intreprinse cercetari
intense, ce au avut pe de o parte ca
obiectiv modalitdtile in care diversele
elemente componente ale infrastructurii
influienteazd dezvoltarea turismului, In
anumite puncte si zone turistice, iar pe
de alta structura, distributia spatiald si
calitatea acesteia.

Poate nu intdmplator, doua din
cele trei conditii obligatorii indentificate
de cercetatori, pentru ca Intr-un anumit
punct sau zond sa se poata dezvolta o
activitate turistica apartine de
infrastructurd. Amintim doar de teoria
celor ,,3A” si anumite de atractivitate,
amenajare si accesibilitate in care
doud din conditii au In vedere elemente
de infrastructurd generald si specifica
domeniului.
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Cercetatorii au observat ca in
decursul timpurilor importanta
infrastructurii a crescut, ajungand astazi
in conditiile motorizarii turismului un
element fundamental, fara de care nu
putem sda vorbim despre o activitate
dinamica si prospera.

Mai mult decat atat, sa asistat si
la o diversificare extraordinara a

elementelor componente ale
infrastructurii.
Astfel ca cercetatorii

fenomenului au intuit evolutia pe care
urmeaza sd o realizeze turismul si in
consens cu aceasta au venit cu un set de
propuneri a cdror aplicare in practica
aducea un suflu nou activitatii. Cel putin
pentru situatia din tara noastra, exista la
ora actuald o discrepanta intre oferta
stiintificd in domeniu si aplicarea in
practica a acesteia.

Desi la prima vedere problema ar
conduce aproape 1in exclusivitate la
volumul inventiilor alocate, totusi
trebuie avutd in vedere si politica si
strategiile iIn domeniu.

Daca problemele de ordin
general sunt perfect valabile si pentru
turismul rural, totusi in prezent sunt
unele elemente desi indispensabile
activitatii, totusi mai greu de
implementat cum ar fi de pilda cu cele
ce tin de infrastructura informationala.

Este totusi mai greu ca persoane
uneori in varstd din mediul rural sa
opereze normal cu tehnica electronica a
momentului de care turismul in general
este in toate momentele sale foarte strans
legat.

De aceea exista si in acest
domeniu o discrepantd 1intre nivelul
cercetdrilor si cel al aplicabilitatii
practice.

Concluzii

in genere intre  cercetarea
stiintificA a fenomenului turistic si
activitatea practicd din domeniu trebuie
sa existe raporturi foarte stranse,
benefice.

Situatia este cu atat mai
favorabild cu cat existd un anumit avans
al cercetdrii, astfel Incat dupa testarile
necesare sa poata fi aplicate in practica.

Starea  actuald din  cadrul
turismului rural romanesc este una de
echilibru si imbucurator este faptul ca
frontul cercetdrii stiintifice a fenomelului
tine pasul cu presiunile care vin din
campul practicii.
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Abstract

This paper proposes to re-evaluate some concepts related to making touristic packages n which
innovation is based on global knowledge and integration. There are presented more examples of good practice
in this field on European level as well as the approach context inside Europe’s Strategy 2020. For Romania’s
tourism competitiveness ‘“‘ingredients” are of “pull” type as well as “push” type. The main element for a
competitive tourism is the dynamic of innovation, which has to permanently engage operators to surprise their
clients. We appeal to “product life cycle” methods and to the ‘“strategic marketing” by which the offer is
subordinated to consumer needs and expectations.

Key words: innovation, tourism, travel package, Europe 2020, the life cycle

Introducere
Initiativele Comisiei Europene din ultimii ani au vizat dezvoltarea inovarii si
considera la nivel european cd inovarea serviciilor trebuie sustinutd pentru a indeplini
obiectivele Strategiei Europa 2020 bazatd pe cunoastere sa devina pana in 2020 cea mai
competitiva si dinamicad din lume. Pentru indeplinirea acestui obiectiv s-a adoptat o definitie
mai largd a inovarii pentru ca, in afara celei tehnologice, sa fie incluse inovarea
organizationald si inovarea in servicii.

Produsele turistice ca servicii

Criza pune presiune asupra
bugetelor publice, fortand guvernele sa
revizuiasca alocarea resurselor sarace si sa
gdseascd noi si mai bune cai de sustinere a
inovarii, pentru cresterea  sectorului

serviciilor. Serviciile au fost considerate
de foarte multd vreme ca fiind forta
inovdarii, Insa Iintrebarea referitoare Ila
modul 1n care poate fi sustinutd inovarea in
servicii a fost rar adresatd pana in prezent.
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O parte a raspunsului la criza economica
globalda si de redresare a economiei
Europene trebuie sa se gaseasca in sectorul
serviciilor, unde se asteapta sa se creeze
un mare numar de locuri de munca. Ca
parte integrantd a UE, Romania va trebui
sd se alinieze la politicile europene de
sustinere a inovarii in servicii.

Turismul este o activitate economica
strategica in  Uniunea  Europeana,
importanta sa In economia UE fiind
prognozat sa creasca in urmatorii ani.
Industria turistica europeana genereaza peste
4% din PIB-ul Uniunii Europene, cu circa 2
milioane de Intreprinderi care ocupa
aproximativ 4% din forta de munca totala
(aproximativ 8 milioane de locuri de
muncd). Daca sunt luate in calcul sectoarele
conexe, contributia estimativd a turismului
in crearea PIB este mult mai mare - turismul
genereazd indirect aproximativ 11% din
PIB-ul Uniunii Europene si cuprinde
aproximativ 12% din forta de munca.

Turismul cuprinde o ampla varietate
de produse si destinatii s1 implicd multe
parti diferite interesate, din sectorul public
si privat deopotrivd, cu domenii de
competentd descentralizate, adeseori la
nivel regional si local. Turismul are un
mare potential 1n ceea ce priveste
contributia la realizarea mai multor
obiective majore ale UE, cum ar fi
dezvoltarea durabila, cresterea economica,
ocuparea fortei de munca, precum si
coeziunea economico-sociala.

Aceasta activitate este rezultatul
mobilizarii unui mare numdr de elemente
naturale i agenti economici: situri
naturale, conditii climatice, atractii si
echipamente turistice, infrastructuri de
cazare, informatie si transport, mijloace
financiare etc. De corelatiile dintre aceste
componente si de eficienta valorificarii
potentialului turistic existent depinde in
cele din urma satisfactia turistului. Acestea
corespund unui veritabil sistem turistic
avand 1n vedere interactiunile i
retroactiunile pe care le suportd atat
componentele naturale cat si cele de
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facturd antropicd mentionate. Sistemul
turistic aga cum a fost prezentat este un
sistem deschis fiind doar o parte a
geosistemului, de calitatea subsistemelor
acestuia depinzand de multe ori reusita
turisticd. Din punct de vedere practic,
sistemul turistic este subordonat sistemului
economic mondial, deosebindu-se mai ales
prin raporturile stranse pe care le intretine
cu protectia mediului. Structura sistemului
turistic este definitd in primul rand de
spatiile turistice, locurile in care sunt
elaborate produsele turistice.

Turismul are o importantd deosebita

in oferta de oportunitdti de angajare pentru
tineri, care detin o pondere de doua ori mai
mare 1n forta de muncd 1n domeniul
turistic comparativ cu restul economiei.
O conceptualizare adecvata a turismului ne
cere, in mod clar, s3 mergem dincolo de
factorul economic care este restrictiv. Cel
mai evident, existd o nevoie de a aprecia
relatille dintre petrecerea timpului liber,
odihna, turismul cu alte practici sociale si de
comportament (fig. 1).

Figura nr. 1.
Relatia dintre munca, timp liber, odihna
si turism

durabil

Asteptari Exigente

Un cadru tipologic pentru turism si
turisti care se bazeaza pe clasificarea
Cohen este prezentat in fig. 2. De remarcat
este ca diferite forme de turism pot fi
combinate intr-o singura calatorie §i ca
indivizi (turisti) putem sa trecem prin mai
multe forme de turism de-a lungul ciclului
de viata. De exemplu, oamenii care au fost
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calatori puternic independenti 1n tineretea
lor pot trece mai tarziu spre forme de
turism de masd, probabil atunci cand isi
intemeiazd o familie sau cand la varsta
inaintatd capacitatea de a calatori
independent se diminueaza.

Crearea de noi produse turistice
reprezintd “mijlocul prin care se asigurad
atingerea simultana a tuturor obiectivelor
politicii de produs turistic”. Innoirea
produselor turistice este un instrument al
politicii de marketing, utilizat 1in
operationalizarea alternativelor strategice
de crestere a complexitatii si calitdtii lor,
mentindnd  obiectivul  strategic  de
satisfacere totald a necesitatilor si
dorintelor consumatorului. Ea este impusa
si de schimbarea preferintelor, aparitia
noilor tehnologii, precum si de eforturile si
realizarile concurentei. Fiecare produs fsi
are ciclul sau de viata, respectiv se naste,
traverseazd cateva etape de crestere si
ajunge eventual la declin deoarece noile
produse ce apar satisfac mai bine nevoile
sau dorintele consumatorului.
Intreprinderile de turism pot obtine noi
produse prin achizitie de noi destinatii $i
licente pentru noi servicii sau prin
utilizarea  propriilor cercetdri  pentru
largirea si  modernizarea  produselor
existente.

Prin produse turistice noi se inteleg atat
produse originale, cat si produse cu
imbunatatiri, respectiv. noi marci de
produse pe care intreprinderea le obtine
prin eforturi proprii. In principiu, paleta de
tipuri noi de produse turistice porneste de
la inovatiile majore si se termind la
schimbari de stil, fiind recunoscute sase
tipuri caracteristice:
1. inovatii majore (produse noi,
necunoscute pand in momentul aparitiei);
2. noi aparitii (produse substitut);
3. noi servicii pentru piata actuala
(produsele existente pe alte piete);
4. extinderea liniei de servicii (produsele
actuale se completeazd cu servicii
suplimentare);

5. perfectionarea produselor existente
(modificarea serviciilor auxiliare fara
modificarea serviciului de baza);

6. schimbarea stilului (acelasi serviciu se
ofera prin schimbari ale personalului,
comportamentului acestuia §i / sau
modificarea mediului ambiant).

Figura nr. 2.
Turism si turisti: cadru tipologic

Tipuri de turism

De recreere De afaceri De sanatate Educativ Cultural Social

Motive [Plicere Amestec Exeriente

Nivel de
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Tmpact Semnificiativ Minim

Nivel de

. Organizat Independent
organizare

Experiente

ciutate [Familiar Noutate

Interes

pentru gazdi [Limitat Semnificativ

Grupuri  Turist de
mici, turisti afaceri san Exploratori De tranzit
indep. educatie

Turism de
masid

Aparitia noilor produse ofera intreprinderii
sansele obtinerii unui profit mai mare sau
pierderi nsemnate in cazul 1n care
produsele nu sunt acceptate de
consumatori.

Din acest motiv, obtinerea noilor
produse turistice trebuie sa fie rezultatul
unui proces care, dupa Kotler, trebuie sa
cuprindda ca etape generarea de idei,
selectarea de 1idei, crearea si testarea
conceptului de  produs, elaborarea
strategiei de marketing, analiza afacerii,
crearea produsului, testarea pietei si
comercializarea.

Existd doud tipuri de motivatii ale
unui turist: motivatii congstiente (pe care
individul le recunoaste si le poate exprima)
si motivatii inconstiente (care pot fi
identificate prin tehnici psihologice de
investigare, cum ar fi tehnicile proiective
sau interviurile in profunzime).

Cea mai cunoscutd teorie privitoare la
motivatiile umane cu aplicare si in turism
este “piramida lui Maslow” pe cele 5
categorii de nevoi: nevoi fiziologice
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(primare), nevoi de securitate, nevoi

sociale, nevoi de respect (statut si

prestigiu) si nevoi de autorealizare

(autoimplinire). Trecerea pe o treaptd

superioard a piramidei are loc numai dupa

ce toate nevoile de pe treptele inferioare au
fost satisfacute.

Aceste categorii de nevoi pot fi usor
identificate si la consumatorul de servicii
turistice.

a. Pentru a satisface nevoile de pe prima
treapta a piramidei lui Maslow, orice
destinatie turistica ar trebui sd ofere in
mod obligatoriu cateva dotari minimale:
addpost  (cazare), posibilitati  de
alimentatie, apd curentd, canalizare,
electricitate. O destinatie unde nu existd
aceste dotdri va fi evitatd de marea
majoritate a turistilor. (Este adevérat ca
existd o anumitd categorie de turisti
pentru care lipsa facilititilor enumerate
mai sus nu reprezinta o problema: ei stau
foarte bine la cort si mananca din
proviziile aduse de acasd, dar este vorba
totusi de o categorie redusd numeric.)
Pentru unii turisti (in special cei de
conditie mai modestd), existenta dotdrilor
de bazd este in general suficientd pentru
a-i determina sa viziteze respectiva
destinatie. Acesti turisti sunt animati in
special de motivatii fizice (dorinta de
odihna, de relaxare sau de a face sport).

b. O datd ce satisfacerea nevoilor de baza
este asiguratd, apare in mod firesc
preocuparea turistilor pentru protectie si
siguranta la locul de petrecere a vacantei
(treapta a doua a piramidei). Facilitatile
legate de aceasta nevoie sunt: paza de la
hotel, serviciile publice de paza (politie,
gardieni publici), parcarile supravegheate,
iluminarea strazilor pe timp de noapte,
pompierii, serviciile medicale de urgenta,
posibilitatea de a pastra banii si valorile in
seifuri etc. Existenta tuturor acestor
servicii este absolut obligatorie pentru
orice destinatie sau prestator turistic cu
pretentii.

c. Foarte multe persoane merg in vacanta
nu numai pentru a se relaxa si a vizita
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obiective turistice, ci §i cu dorinta de a
face noi cunostinte, de a realiza contacte
sociale, de a evada din rutina vietii de zi
cu zi. Acest tip de motivatii poartd numele
de motivatii interpersonale si corespund
nevoilor sociale de pe treapta a treia a
piramidei lui Maslow. Turistii pentru care
nevoile sociale sunt importante vor
calatori in grup si vor incerca sa-si faca
prieteni printre localnici sau printre
ceilalti vizitatori aflati la destinatia
respectiva.

d. Nevoile de pe treptele a patra si a cincia
a piramidei sunt caracteristice in special
persoanelor cu o situatie economica
foarte buna si/sau cu un nivel de educatie
ridicat. Dorinta de a dobandi prestigiu si
de a-si demonstra statutul social il va
determina pe un individ sa zboare cu
avionul la clasa business, sd plece intr-o
croaziera pe Mediterana sau sa-si
petreacd vacanta i1n Insulele Canare.
Motivatiile care tin de statut si de
prestigiu sunt principalul factor motor pe
aceasta treapta.

e. Pe ultima treapta a piramidei - nevoia de
autorealizare, intrd in joc motivatiile
culturale (desi sunt 1n continuare
prezente si cele legate de statut). Un
turist animat de un astfel de tip de
motivatii se va mandri cu faptul ca a
vizitat Muzeul Luvru sau Palatul Dogilor
din Venetia, ori cu faptul ca a participat
la Festivalul de la Bayreuth etc.

Figura nr. 3.
Turismul si Piramida Maslow

Autorealizare /\ i culturale

Motivatii culturale

Prestigin / \ Stamut social
Socializare / \ Noi cunostinge
Nevoi primare/
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Continutul inovarii in turism

Pentru descrierea inovarii in turism
apeldm la principiile inovarii in servicii n
general si efectuam adaptarile cuvenite.
Astfel, sunt cunoscute fortele motrice care
asigura succesul serviciilor turistice:

1. Un model masurabil al performantei
serviciilor turistice care aplica inovarea;

2. Experienta in management
cuprinzatoare pentru furnizorul de servicii
turistice;

3. Investitii in performanta salariatilor care
furnizeaza servicii turistice;

4. Inovare operationald continud fin
organizatie;

5. Diferentierea brandului pentru tipurile
de servicii turistice abordate;

6. Campioni in inovare in domeniul
serviciilor turistice;

7. Beneficii superioare pentru
consumatorii serviciilor turistice;

8. Accesibilitate la servicii turistice
performante;

9. Inovare strategica continua in turism.

In figura 4 sunt prezentate
elementele care favorizeazd inovarea in
general, acestea se rezuma la patru
variabile, cele mai importante fiind
avantajele strategice (oportunitatile pietei)
si competentele angajatilor (legate de noile
tehnologii, de formarea profesionala,
control  §i  relationare).  Procesele
decizionale si capacitdtile organizationale
alaturi de alte resurse ale intreprinderi au o
influentd mai putin semnificativd asupra
inovarii.

Figura nr. 4
Principalele variabile care influenteaza
inovarea

Medinl economic (piata turistics, clientii)

Avantaje
strategice

Relationare,

i Competenele Capacititi | Alte resurse ale
[cohnmf SRS | anggiarlor organizationale| inteprinderii
ehnologi noi

Procedur, control

Inovatia, precum toate procesele
colective presupune o cercetare regulata de
informatii despre evolutia pietei, despre
tehnologii si concurentd, mai ales in
legdturd cu retele cu semnal slab. (Sursa:
adaptat dupa Julien P.A., Innovation et
PME, 2003)

Inovarea in servicii necesitd o
ierarhizare a activitatilor si o abordare
sectoriald pentru cd nu toate domeniile
necesitd cercetare, dar cu sigurantd o
majoritate covarsitoare necesita investitii
in inovare.

Elementul fundamental care
impiedica consacrarea inovarii il constituie
riscul pietei pe care nu si-l asuma orice
potential beneficiar. Ciclul ,,bani — marfa —
bani” se alungeste si afecteaza indicatorii
de profitabilitate. Este locul unde trebuie
sa intervind mai bine politicile de sprijinire
a inovarii.

In tirile dezvoltate s-a demonstrat
viabilitatea serviciilor inovative ca solutia
cea mai potrivitd pentru dezvoltare;
urmeaza ca si Romania sa accepte aceasta
demonstratie.

Inovarea in domeniul turismului
aduce idei noi pentru imbunatatirea,
completarea sau Inlocuirea serviciilor si
produselor pe piatd. Desi cuprinde intregul
lant valoric al turismului, inovarea nu
inseamnd numai adaptarea industriei
turismului pentru modificarea modelelor
de turism cu noi strategii de marketing, dar
si promovarea de servicii, produse si
procese noi §i inovatoare,. Inovarea in
turism trebuie sa fie vazuta ca un proces
permanent, la nivel mondial si dinamic.

Schimbarea modelelor de turism

Turismul traditional ar putea fi
caracterizat Intr-o oarecare masura ca ,,un
pachet rigid de standarde”. Noul tip de
turism este adesea definit ca un tip de
turism segmentat si personalizat nevoilor
turistice. Noile practici de turism sunt
legate de factori cum ar fi schimbarile
demografice, stil de viata si de vacanta si a
modelele de munca.
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Una dintre schimbarile semnificative
pe piata de turism vine de la turistii ingisi.
Ei cautd din ce in ce mai mult experiente
unice. Astazi, economia turismului permite
furnizorilor sa fie mai eficienti odatd cu
cresterea complexitatii  si  diversitatii
cerintelor consumatorilor. Noile tehnologii
permit vacante flexibile si segmentate, la
costuri competitive cu toate facilitatile
incluse (Poon, 1993).

Schimbarile demografice, de
asemenea, influenteazd In  mod
semnificativ viitorul industriei turismului.
De exemplu, in multe tari OCDE,
populatia imbatraneste. Turistii seniori
joacd un rol tot mai important Iin
modelarea activitdtii de turism. Mai mult,
studiille arata ca, in medie, seniorii
cheltuiesc mai multi bani decat alte
categorii de turisti. Cu toate acestea,
pentru a trage toate beneficiile de pe urma
acestui segment de clienti, industria
turismului are nevoie de inovare.

Factorii de decizie politicd si
intreprinzatorii trebuie sa faca eforturi
continue prin lansarea de strategii
inovatoare si flexibile, in functie de
modificarile cererii, cu scopul declarat de a
supravietui in competitia globala.

Schimbarea structurii: motor pentru
inovare

Industria turismului este in mare
parte dominatd de intreprinderile mici si
mijlocii (IMM-uri). Pentru a supravietui la
nivel mondial 1Intr-un mediu tot mai
competitiv, intreprinderile de turism, in
special cele mici, trebuie sd realizeze
economii semnificative, in scopul de a
reduce costurile de tranzactie, cresterea
productivitatii si sd castige puterea de
piatd. Restructurarea §i mecanismele de
cooperare ajuta intreprinderile sa se
adapteze la schimbari si la cresterea
competitivitatii lor.

Formele de restructurare in turism
sunt foarte diverse. Acestea includ
structuri  orizontale si  verticale de
integrare, dar, mai flexibil, care sa
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incurajeze  produsul, marketingul si
inovarea organizationald. De exemplu,
consolidarea rapidda a unor importante
agentii de turism si retele de tour-operatori
a crescut puterea lor de cumparare pentru a
negocia cu partenerii lor comerciali si le-a
dat o dimensiune mai mare, permitandu-le
sd investeascd in cercetare si dezvoltare si
sd inoveze.

Privind la sectorul aviatiei, aparitia
de noi companii aeriene economice §i
transportatorii aerieni low-cost in aproape
toate regiunile din lume a accelerat
procesul de restructurare a industriei. Intr-
0 mare masurd, transportul aerian low-cost
poate fi asimilat ca un nou model de
afaceri si de succes. Pentru a concura cu
aceastd  noud oferta asa-numitii
transportatori  aerieni  traditionali au
modificat deja unele produse si servicii. In
cadrul constrangerilor impuse de sistemul
international de reglementare, sectorul
aviatiei nu a fost niciodatd in istoria sa,
mai deschis, mai liberal, mai ieftin, mai
sigur, eficient tehnologic si mai disponibil.
In general, noi oportunititi de afaceri
legate de schimbarile tehnologice, reforma
de standardizare, liberalizarea pietei si
extinderea continua a turismului va juca un
rol important in procesul de inovare in
acest sector economic. De asemenea, in
alte industrii, beneficiile ce au decurs la
scara economica si domeniul de aplicare
vor continua sd fie o fortd motrice atat in
restructurarea industriei turismului cat si in
inovarea in turism.

O noua paradigma pentru un turism
competitiv (Provocari)

Dezvoltarea exploziva a internetului
si a retelelor de socializare sau a altor
posibilitati de comunicare facilitate de
acesta, schimba dramatic modul in care o
companie interactioneazd - cu sau fara
voia el - cu clientii. Este vorba mai Inti
despre usurinta cu care astdzi un client sau
un consumator poate intra in contact cu o
companie si despre schimbul rapid si
complex de informatii referitoare Ia
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produse sau servicii, iIn ambele sensuri.
Compania trebuie sa fie pregatitd pentru
un astfel de dialog in timp real si sa poata
actiona la randul ei extrem de rapid in
functie de feed-back-ul clientului. Pana
aici, putem vorbi de o evolutie normala
pentru Customer Service-ul clasic.

Dar schimbarea cea mai
spectaculoasa, schimbarea de paradigma, e
in alta parte. Clientii au acum multe alte
surse de informare asupra unui produs.
Conform wunui studiu DEI Worldwide,
70% din consumatori folosesc social
media pentru a obtine informatii despre un
produs, un brand sau o companie. Asistam
la o raspandire exponentiald pe forumuri si
in retele de socializare a ceea se numea
inainte ,,word-of-mouth”. Sfaturile si
informatiile, apreciative sau critice,
referitoare la produse sau servicii, sunt
circulate cu repeziciune direct intre clienti,
formand o comunicare complexd in
multiple sensuri, un adevarat fenomen de
masd prin viteza, numdr de subiecte atinse
si impact. Clientul, consumatorul, se muta
de la consum pasiv la participare activa.
Informatia oferitd de catre alti clienti sau
consumatori este mai importantd pentru el
decat cea oferitd de brockerii produsului
sau serviciului respectiv. El nu mai crede
in advertising, ci in ceea ce 11 spun
prietenii §i cei cu preocupari similare.

Compania nu mai  conduce
conversatia cu clientul, dimpotriva, este
nevoitd sa facd eforturi pentru a intra in
acea  conversatie. Comunicarea  se
deplaseaza de la livrarea unidirectionald a
informatiei la un fel de democratie a
informatiei, vechiul monolog companie —
client fiind inlocuit masiv cu dialogul
client — client, cu multiple ramificatii.
Clientii sau potentialii clienti, entuziasti
sau detractori, creeaza ,mass —
communication” ce poate dicta perceptia
asupra unui produs sau serviciu.

In contextul actual, inovarea
serviciilor turistice necesitd not
competente i cunostinte aprofundate care
sd consolideze setul de competente de

bazd. Este nevoie de personal care sd
inteleagd si sd stdpaneasca resurse globale
diverse pentru a crea valoare. Aceste
resurse sunt accesate utilizand TIC
avansate (sisteme incorporate, cloud,
virtualizare, sisteme  holonice, bio-
inspiratia pentru inovare organizationald),
arhitecturi orientate pe servicii (SOA) si
noi modele de business.

Ne oprim asupra mecanismului
cloud, care este tot mai eficient dupa ce a
depasit demult masa critica. Este vorba de
,horul divin” care se formeazd prin
infinitatea a conexiuni care se formeaza in
eter In care fiecare persoand sau institutie
introduce si solicitd informatii sub cele
mai diverse forme. Pentru un client este
suficient sa se adreseze ,,norului” cu o
intrebare formulatd pe un set personalizat
de asteptari si exigente si ,norul” fi
furnizeaza toate informatiile, inclusiv o
analizd criticd a diferitelor variante In
functie de plasarea solicitdrii pe piramida
Maslow. Sansele de indeplinire a unei
vacante de vis sunt imense §i creeazd o
mare satisfactie care se vinde tot mai bine.
In acest fel ponderea emotiei in pret creste
vertiginos atunci cand sunt satisficute si
personalitatea, si cultura §i vanitatea si
temeritatea.

Promovarea de noi servicii si produse
inovatoare in turism

Produsul turistic este diferit de alte
produse industriale. Se distinge prin
caracteristici  specifice (de exemplu,
simultaneitatea productiei si consumului,
implica participarea activa a
consumatorului, implica active mari de
capital, cum ar fi companiile aeriene,
lanturi de hoteluri sau firme de inchiriere
de masini, etc.), care prezintd adesea
constrangeri (ex., nu pot fi stocate) sau
probleme (ex., rentabilitatea scazutd) si,
prin urmare, servesc ca o piatra de temelie
pentru cresterea valorii produselor prin
inovare.

O provocare pentru industria turistica
este, deci, sa ofere noi produse si servicii
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care sporesc profitabilitatea de ansamblu si
destinatiei finale si/sau intreprinderii pentru
a raspunde cererii turistice in schimbare. Un
portofoliu diversificat de produse poate fi o
strategie de gestionare a riscurilor pentru
destinatii sau pentru intreprinderi mari. O
astfel de politicd conduce, pur si simplu la
diversificarea clientilor si necesitd o gama
largd de produse de calitate pentru a
satisface diversitatea nevoilor
consumatorilor si  inclinatia lor de
schimbare. ,,Turism bazat pe experienta”,
turism durabil si cultural / de patrimoniu
sunt cateva dintre strategiile care stau la baza
a numeroase produse turistice inovatoare de
astazi.

Turismul bazat pe experientd rezulta
din interactiunea dintre turisti si destinatii.
Experienta bazata pe turist este compus
din numeroase intalniri mici, cu o varietate
de oameni care lucreaza in industria
turismului. Creatia §1  productia de
experiente turistice noi poate fi privita ca o
inovatie importanta.

Cresterea gradului de constientizare
a consumatorilor pentru problemele de
mediu stimuleaza intreprinderile de turism
sd inoveze s1 sd Imbundtdteasca
performantele de mediu, atit 1in
interactiunea turistilor cu mediul, cat si in
performantele lor proprii de mediu. In
acest domeniu, principalele produse in
care inovatia poate fi gasitd pe piatd sunt
in domenii de nisa, cum ar fi eco-turismul
si turismul de aventura.

Turismul cultural este, de asemenea,
un sector important si in crestere, atrage
vizitatori relativ bogati si educati. Mai
multe tari au intreprins o repozitionare a
serviciilor lor culturale si sunt in curs de
dezvoltare cu scopul de a inova valorizarea
culturii, diversificarea turismului in tara si
cresterea duratei de sedere, printr-o mai
buna promovare de experiente disponibile
si evenimente culturale.
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imbunititirea performantelor
intreprinderilor de turism prin inovare

Industria turismului a fost intotdeauna
foarte proactiva 1n ceea ce priveste adoptarea
de noi tehnologii (de exemplu, sistemele
globale de distributie). Progresele recente in
domeniul telecomunicatiilor, retele, baze de
date, prelucrarea datelor si e-comertul ofera
numeroase oportunititi pentru turismul de
afaceri i au un impact semnificativ asupra
modelelor traditionale de afaceri in turism.
Utilizarea  tehnologiei  informatiei  si
comunicatiilor (TIC) poate creste valoarea
adaugata produselor si serviciilor de turism
si sprijind dezvoltarea de retele si clustere.
TIC acopera intregul lant valoric turism (de
exemplu, informatii cu privire la destinatii,
cazare, transport, pachete turistice si servicii)
si ofera date in timp real despre aceste
Servicii.

Adoptarea larga a TIC in industria
turismului transforma rolul jucat de actorii
din industria turismului, cum ar fi agentiile
si operatorii de turism, organizatorii de
conferinte, etc. Pe de o parte, sistemele
TIC ofera informatii detaliate, la zi, cu
privire la disponibilitatea §i preturile
produselor si contribuie la cresterea
volumului de vanzari si a profitului. Pe de
alta parte, utilizarea largd a internetului
faciliteazd comunicarea directd 1Intre
producdtori (ex., hotelieri, operatorii de
transport aerian) §i consumatori, punand
sub semnul intrebdrii rolul jucat de catre
intermediarii de calatorie. Aplicarea TIC
in industria turismului duce inevitabil la un
proces de dez-intermediere si contribuie la
restructurarea industriei si la inovare.

Consumatorii devin din ce 1n ce in ce
mai familiarizati cu utilizarea TIC cand isi
fac planurile lor de turism. Ei cauta
produse flexibile, de specialitate si usor
accesibile si ar dori sa comunice direct cu
producatorii de turism. Prin urmare, apare
inevitabil la intreprinderile de turism
necesitatea de a adopta metode inovatoare
pentru a spori competitivitatea lor. Pentru
a profita de aceasta revolutie Tn domeniul
TIC, Iintreprinzatorii trebuie sa aplice
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reeingineering-ul pe intregul proces
(Buhalis, 1998).  Internetul  ofera
intreprinderilor §i consumatorilor un mare
potential pentru afaceri directe on-line.
TIC a schimbat modul de calatorie si
servicii de turism, distributia. Este in
crestere, deasemeni, eficienta, calitatea si
flexibilitatea Tn marketingul produselor si
serviciilor turistice. In timp ce e-turismul
are momentan un procent mic din cifra de
afaceri totalda In domeniul turismului,
existd pagini web de turism on-line care
inregistreaza incasari remarcabile.
Distribuirea pe Internet a produselor de
turism poate genera avantaje substantiale
de reducere a costurilor pentru furnizorii
de servicii de turism, dar si pentru
consumatori.

Suntem intr-un moment de cotitura.
Majoritatea interactiunilor cu clientii au loc
in afara canalelor controlate de companie,
iar companiile trebuie sa-si adapteze
modelul de operare in domeniul CRM
pentru a continua sa satisfacd nevoile
clientilor. Clientii sunt tot mai activi
utilizatori ai social-media pe care o vad
drept sursa cea mai de iIncredere pentru
obtinerea informatiilor despre un produs,
serviciu, brand sau companie. Companiile
care recunosc, adoptd si integreaza social
CRM in interfata cu clientii lor, vor fi mai
bine pozitionate pentru imbundtatirea
acestor relatii si pentru reducerea costurilor
de marketing, vanzari, livrari. Din
perspectiva  marketing §i vanzari,
companiile trebuie sa caute canalele de
social-media in care se afla clientii lor
existenti si potentiali, si sd le foloseasca
pentru a crea dialogul cu acestia , a-i ajuta
sa faca alegerea si a obtine informatii de la
ei. Din perspectiva Customer Service,
organizatiile trebuie sa foloseascd social-
media pentru a-si spori capabilitatea de a
raspunde nevoilor de service si suport ale
clientilor. Facand din Social CRM un
element important al strategiilor lor
referitoare la clienti, companiile pot obtine
un avantaj competitiv §i o pozitie
diferentiatd 1n piatd, pot oferi un suport

superior si  pot reduce  costurile

operationale.

incurajarea retelelor de inovare a
intreprinderilor si destinatiilor turistice

Mai multe ramuri ale industriei
turismului (ex., companii aeriene, lanturi
de hoteluri, tour-operatori sau agentii de
inchiriere de masini) sunt extrem de
concentrate sa actioneze ca jucdtori la
nivel mondial. Cu toate acestea,
intreprinderile mici si mijlocii (IMM-uri)
constituie incd cea mai mare parte a
industriei turismului. Incetinirea cererii,
aparitia de noi destinatii, globalizarea si
dereglementarea treptatd a unor sectoare
au crescut in mod semnificativ concurenta
in toate domeniile din industria turismului.
In turism, aceste conditii de piatd
consolideaza inovarea de proces (de retele,
rezervare si randamentul sistemelor de
management etc.) care sunt mai dificil de
copiat de concurentd (Weiermair et al,
2002.).

Pentru a supravietui in aceastd
competitie globala, firmele de turism ar trebui
sd incerce sd intre intr-o concurentd mai
degraba constructiva decat distructiva. Este
important ca Intreprinzatorii din turism sa stie
cum sd coopereze intre ei pentru ca sa existe
concurentad constructiva.

Intreprinzitorii din turism, in special
firmele mici, sunt mai sensibile Ia
concurenta din partea partenerilor lor,
decat la beneficiile de a lucra impreuna. Se
poate spune cd, In viitor, avantajele
competitive ale firmelor nu va fi
determinatd atat de eficienta factorilor de
productie utilizati, ci de capacitatea lor de
a exploata resursele disponibile in retele /
clusteri, in care functioneazi. in domeniul
turismului, o distinctie poate fi facuta Intre
clustere geografice si clustere pe activitati
(cum ar fi eco-turismul, turismul in tari cu
traditie in vin etc.). Clusterele pot juca un
rol major In capacitatea operatorilor de a
inova (ex., costuri mici de experimentare,
vizibilitate crescutd si capacitate de reactie
mai buna la schimbarea cererii).
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Inovarea in industria turismului se
bazeazd mai mult pe cooperare si retele
decat alte servicii. Cooperarea ntre factorii
de decizie politica si Intreprinzatori este, de
asemenea, unul dintre factorii-cheie pentru
cresterea constantd a industriei turismului.
In timp ce sectorul de afaceri joaca rolul
principal in crearea de retele, guvernele
sunt responsabile pentru dezvoltarea
infrastructurii care sa permitd o mai buna
cooperare si sprijind retelele de piata.
Totusi sunt relativ putine tdrile care au
lansat instrumente specifice de politica de
inovare in turism.

[ata cateva masuri pentru dezvoltare
a inovarii In turism:

* dinamica = Incurajarea firmelor sd adopte
o atitudine proactiva fatd de inovare, in
special printr-o schimbare de la modul de
lucru traditional la utilizarea internetului.

» eficientd = TImbunatitirea formarii
profesionale a  operatorilor §i a
personalului  din  turism, stimularea
cercetdrii (ex., crearea unei puternice retele
multidisciplinare).

* politici = masura in care guvernele pot
ajuta sectorul de afaceri din turism sa
introducd inovarea poate fi limitat. Cu
toate acestea, ele pot crea conditii-cadru
favorabile i sd incurajeze aceste afaceri
pentru a spori productivitatea prin inovare.
* coerenta = nu este posibil sd se ia In
considerare  inovarea In  domeniul
turismului, fard a recunoaste nevoia de a
mobiliza populatia locala.

Exemple de bune practice

Elvetia a dezvoltat un program de
inovare numit "Innotour". Acest program
oferd asistentd initiald pentru punerea in
aplicare a inovatiillor pe baza one-off,
suport pentru schimb de bune practici de
inovare in randul companiilor, sprijin
pentru formare si educatie si sprijin pentru
cercetare si dezvoltare . Scopul sau
principal este de a crea un climat
concurential favorabil pentru inovare.

Guvernul australian a lansat 1n
noiembrie 2003 Cartea alba a Turismului
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,,0 strategie pe termen mediu si lung pentru
turism”, pentru a ajuta la dezvoltarea unei
industrii durabile turismului australian si o
pozitie mai bunda Impotriva socurilor
viitorului, facandu-1 mai robust si flexibil.
Pentru a spori inovarea si dezvoltarea
tehnologicd 1n sectorul turismului, Cartea
alba ofera o baza de parteneriat intre statul
federal si guvernele teritoriale si industrie
si la incurajeazd pe acesta si
imbundtiteasca calitatea unor produse
turistice, precum si mediul cultural si de
afaceri turismului durabil.

In Franta, statul joacd un rol
important direct si indirect Tn sprijinirea
inovarii in turism si contribuie la
imbundtitirea  calitatii  si  cantitatii
serviciilor de formare profesionala. Agence
frangaise de I'touristique ingénierie se
angajeazad in actiuni specifice de sprijin
pentru inovarea de produs si de proces.

Galeriile de artd Tate (din Marea
Britanie) au dezvoltat o serie de experiente
interactive pentru clientii sdi. Vizitatorii
pot descarca ,,apps”, care ofera informatii
detaliate despre exponatele pe care le
vizioneaza. Aceasta este, de asemenea, la
dispozitia comunitdtii Tateonline care
primeste aproximativ 1,8 milioane hit-uri
la pagina sa de web in fiecare luna.
Vizitatorii pot face planuri de vizite. O
integrare similard de turism, servicii
experimentale si tehnologii avansate in
domeniul TIC este dezvoltatd si in alte
orage europene.

In Barcelona, GoogleMaps si GSM
software sunt integrate pentru a oferi
turistilor sfaturi si informatii despre locuri
turistice, hoteluri, restaurante si locuri de
interes.

Austria - cazul Linz: Linz a fost o
regiune mai putin dezvoltatd care a avut o
lunga traditie, dar nu atat de mare reputatie
la producerea vinului. O firmd de
consultantd a fost angajata pentru a analiza
situatia si a dezvolta un plan de crestere a
regiunii. Prin  imbundtdtirea  calitatii
vinului  (resurse  locale i aduse
competente), Iintreaga regiune a fost
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reactivatd, atractivd pentru turism, locuri
de muncd nou create si servicii noi
dezvoltate.
Cardul de oras

Acesta este un instrument oferit
pentru turisti, in scopul de a facilita naveta
in orase si / sau accesul la site-uri turism
cultural. El este administrat de obicei de
catre institutiile locale, promovate pe site-
urile de calatorie si de cultura, si
distribuite locale. Pot exista all inclusive
(toate intrarea libera), card de discount (cu
intrari discount), mixte (combinate cu
intrare  libera reduse de intrare).
Tehnologia utilizatd variaza de la carduri
pe hartie, o carteld cu cip si / sau cod de
bare. Costul cardului este fix, cu continut
fix si nu este personalizabil.

Exemple

Carduri \Lucrari in  |Carduri oras:
regionale. rovincie

» Torino (Torino |* Roma * Roma (Roma
Piemonte + Card) |(Roma Pass) [Pass)

» Venetia » Padova * Napoli (Artecard
(FVGecard) (Padova Campania)

» Padova Card) * Venetia (Venetia
(FVGcard) Card)

* Verona * Genova (Card
(FVGcard) Musei di Genova)
» Napoli (Artecard * Perugia (Muzeul
Campania) oragului Perugia)

» Salerno » Verona (Card
(Artecard 'Verona)
Campania)

Valorificarea mai buna a punctelor forte si
a patrimoniului cultural prin intermediul
serviciilor de telefonie mobila

Este necesard o mai bund
conectivitate pentru a reduce distantele.
Rezervarile on-line si alte servicii prin
internet au fost progrese majore pentru a
conecta mai bine regiunile rurale cu
metropole.

Incd o datd, industria turisticd se
gaseste in pragul unei revolutii tehnologice
la fel de importante ca internetul in sine.
,,Telefoanele inteligente” si alte
dispozitive mobile, au devenit imperative
necesare pentru industria de turism pentru

a raspunde nevoii de servicii flexibile,
personalizate si servicii de célatorie
interactive.

Aceastd nevoie, exprimatda de un
numar tot mai mare de clienti, atinge
esenta industriei de turism. Datorita
tehnologiei informatiei, internetul,
telefoanele mobile si televiziunea digitala
vor fi canale de comunicare importante in
turism acolo unde acestea vor fi folosite
pentru a gdsi produse culturale,
evenimente §i activitdti, pentru a face
legétura cu alte comunitati, calatori.
Exemplu:
http://www.livinglabsglobal.com/showcase
/showcase/72/services-for-active-outdoor-
tourism.aspx) Serviciul pentru turismul
activ 1n aer liber este un sistem informatic
geo-localizare, care permite diferitelor
categorii de utilizatori, cum ar fi schiori,
Trekkers si alpinisti pentru a accesa harti
exacte si tematice pe dispozitive portabile;
Stabilirea trekking rute si calcularea
traseelor pentru drumetii in functie de
pozitia reald; locatii speciale si puncte de
interes; serviciile de urgenta si coordonare
in cazurile de urgenta.

Situatia din Romania

In Roméania e-turismul reprezinti
digitalizarea industriei turismului
la extinderea agentiilor de turism la nivel
global. Acceptarea comertului electronic n
industria turismului este atat de vastd incat
structura industriei i modul in care fsi
desfasoara activitatea sunt in continua
schimbare. Internetul nu este folosit doar
pentru a obtine informatii, ci §i ca o
modalitate de a comanda servicii.
Utilizatorii devin proprii lor agenti de
turism si 1si concep pachete turistice
personalizate.

Exemplu: Ghid turistic electronic al
Deltei Dunarii pentru IPhone (faza de
proiect)

Proiectul 1si propune dezvoltarea
unei aplicatii pentru telefoanele mobile
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care ar trebui sd faciliteze accesul Ia
urmatoarele tipuri de informatii si servicii:
- un istoric al Rezervatiei Biosferei Delta
Dunarii;

- cai si mijloace de acces (cum ar fi un
parteneriat cu www.autogari.ro sau CFR
sau Autoritatea Navala Romana?), inclusiv
tarife de acces in Delta (permise de pescuit
/ vanatoare §i transport);

- un index al localitatilor din Delta Dunarii
si imprejurimi;

- locuri de cazare (mai mult ca sigur se
poate face in colaborare cu unul din
multiplele site-uri ce ofera astfel de
informatii);

- o sectiune despre perioadele de prohibitie
la pescuit si vanatoare;

- o sectiune dedicatd faunei si florei in
Delta Dunarii;

- 0 sectiune cu cele mai vizitate obiective
turistice, cu posibilitatea de a lasa
utilizatorii sd propund noi obiective /
locuri din Delta pe baza de geolocalizare si
imagini / video de la fata locului;

- un planificator de rutd atat pe uscat cat si
pe apa;

- conexiunea cu servicii de microblogging
si social networking prin care se pot
impartasi impresii §i imagini / video de la
fata locului.

Aplicatia sa poata fi up-datatd cu
ultimele modificdri prin blue-tooth, la
oricare din info chioscurile instalate in
principalele localitati turistice (daca va fi
cazul!).

Concluzii

Prin lipsa unei strategii coerente si
un constant dezinteres in domeniu,
turismul romanesc a ajuns pe penultimul
loc in Europa ca procent din PIB (studiu
World Tourism Organization — 2009). In
2008, cifra de afaceri din turism reprezenta
5,8%, iar in 2009 a scazut la 5,7%. Media
europeana este 10%, dar sunt state care
obtin sume importante din turism, cum ar
fi Croatia cu 25%, Austria cu 14,5% sau
Slovacia cu 12,6%
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Urmadrind strategiile actuale din
turism si aplicand inovarea in aceste
servicii Romania are posibilitatea ca, in 15
ani, sa devind al patrulea furnizor de
servicii turistice din Europa, dupad Spania,
Franta si Italia.

Cum poate transforma inovarea
turismul? Am Incercat s demonstram care
sunt motoarele de dezvoltare a turismului,
dinamica si caracteristicile de inovare in
domeniu si am oferit exemple de modele
de afaceri care s-au dezvoltat cu succes.
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Abstract

E-learning and well-conceived internet presentations are new tools that will help the population to
identify new directions in developing rural tourism. A vision over time, with up-to-date solutionsin a rural
context would help a lot the development of certain geographical “enclaves’ meant to presearve ancient,
stable traditions. This hasto take into acount the explanations that cognitive sciences provide for the actual
spiritual, economic, social and environmental crisis: continous change, instability, the cut of the roots. By
their specificity these areas may give real escape solutions in alternative with nowadays stress and
continous moove. Last hour technologies and young generations might be exactly the key for conecting
these zones, kept in preservation, to the wideworld without loosing their charm. In a country as Romania,
with beautiful cultural traditions and many particular rural aspects, the education has to be dedicated to
the aspects that might help the turistical and economic development of these disadvantaged areas, without
diminishing their traditional worth. Transforming the undeveloped aspects of the rural zones into assets is
a challenge and these aspects have to be identified and valued. This begins with the evaluation of the
original aspects, traditions, habits, that might be transformed in valuable objectives for rural tourism,
under the four pillars stipulated in the sustainable development with respect to society, economy,
environment and culture. Internet presentation of these objectives and the planned actions is meant to help
and sometimes it is even compulsory in nowadays society. Educational training of children has to be
modulated and focused around these ideas. Without valuing and appreciating these new internet tools that
have to be implemented at any level and use them, it will be difficult to transform those regions into
prosperous areas. Multi-frame presentations for e-learning, discussions on blogs and dedicated web-sites
for the rural regions might be interesting tools in promoting them.

Keywords: E-learning, vision, cognitive sciences, dedicated education programs and skills, sustainable
development, rural tourism.
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Method and Methodology

Rural tourism is aimed at raising living standards in rural areas, helps to preserve
the cultural legacy while reducing emigration and is a key component in developing the
country's territorial.

The great advantage of our rural regions (and this statement might be valuable for a
great part of our country) is that development might be done in great steps, learning from
the mistakes of other countries, without repeating them, uptaking directly the last
technologies that might fit to certain old-fashioned aspects. It is necessary to readlize the
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great value of such bucolic countryside areas that come to compensate the alienated,
stressed industrial society that existsin some high developed regions of the earth.

E-learning on rura tourism and development, has emerged in United States, in
Europe (European Rural Tourism Development web-site), as well as in Africa and Asia,
as a partnership between the training ingtitutions and public/private agencies, and is
aiming to improve the vocational education systems.

In our country this might easily be done bringing, for dedicated courses, the IT
teachers in the cotryside, forming centers of intensive, continuous speciaization in the
rural touristical regions, upgrading this way, the competences of local inhabitants,
especially for the young ones in order to prevent their migration. The programme might
incorporate diverse learning tasks, including research, design and promotion of new rural
tourism interst aspects and itineraries, with case studies from other country’s experience.
E-learning programmes will ensure that the skills and knowledge of the participants meet
the needs of the rura tourism sector and bring new opportunities for employment.
Radical changes in competences are sometimes better achieved than long, lent transitions,
and this kind of experiences are described in literature (example of Manus Isle, “New
Livesfor Old” by Margaret Mead, 2001).

The paper is a state of the art in e-learning necessity and its real utility for rural
tourism assesmment, a statement that such an initiative is a solution for certain acute
actual problems of the society, identified by the bias of cognitive sciences.

Introduction

In the new modern world of skyscrapers and highways, far from the world of
repetitive industries with their huge buildings, resembling to cardboard boxes, Romanian
rura tourism regions offer a striking, comforting, contrast. This contrast is welcome if we
are analising the real problems that stay at the bottom of this new crisis. People begun to
refuse doing repetitive things all along their life, and such traditional areas come to break
the uniformity of their quotidian habits.

It is well known that rural tourism development, preserving cultural traditions and
reinforcing them at a new level due to the new technologies, creates new possibilities for
sustainable development in society, environment and economy. Yet, although the stated
am of the newly arrised associations meant to develop rural tourism in Romania, is
helping them to improve their status, the fact that they am to reproduce the major
concern of urban comfort in rural areas (fact illustrated by the classification rules
developed by the associations together with the Ministry of Tourism) tempt to empdasise
this aspect in spite of the cultural and ecologic aspects which is less reflected.

In arural tourism destination area in order to begin a rural tourism plan, more steps
have to be accomplished. First of all we have to define and conceptualize the nature of
product, to assess the patterns and processes of demand and supply which influence the
development of rural tourism, to evaluate the role in economic, social and environmental
development, discuss the role of public, private and voluntary organizations involved in
rural tourism and to assess the impact and management of tourism in a range of rural
environments.
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Results, evaluation, audit

Plan steps - implementation the

e-learning, Internet advertising, www

Study ,,the worst and the best case situation”

Conceive the marketing plan

Study the feasibility; evaluate the impact on the 4 pillars

Identify the possible support from the authorities, EU plans

Documentation on opportunities, resources, special attractions, concurrence

Study the global context, establish particular objectives

Fig. 1. A general schemain planning and developing rural tourism objectives

National sustainable development
strategy — brief outlines

The defining element of the nationa
strategy fully connecting Romaniato the
new philosophy of development
worldwide shared, became now the
»Sustainable development”. At the end of
the first decade of XXI century, after a
prolonged and traumatic transition to
pluraist democracy and  market
economy, Romania has recovered
significant differences from other EU
Member States, while learning and
transposing into practice the principles
and practices of sustainable development
in the context of globalization.

Romania has an economy based on
intensive use of resources, a society and
an administration in search of a unified
vision and a natural capital affected by
the risk of damages that may become
irreversible.

The actua strategy adopted sets
targets for the transition in a reasonable
timeframe and redistic model of
development generating high added
value, driven by interest in knowledge
and innovation-oriented  continuous
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improvement of quality of life for people
and their relationships in harmony with
the natural environment.

In order to present al this, we
obviously need to conceive appropriated
web-sites, present videos and images and
to rely on the internet support.

Talented local people interested in
doing this, using internet, well-trained in
complementary disciplines to
accomplish traditional activities, in a
new profitable way, transforming
ancient handcrafts in nowadays well-
kept skills, are necessary.

Rural tourism and sustainable
development — internet support

Promoting tourism covers major
directions including planning, marketing
and economic impact (see Fig. 1) in
agro-tourism, cultural/heritage tourism,
ecotourism, religious tourism, wedding
tourism, etc.

Many countries provide useful web
links and information guides, manuals
and handbooks for assisting loca
officials and communities involved in
tourism development.
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For example, in France, the “Eure et
Loire” region is formed of an important
number of “rural” localities, each with
2000-3000 inhabitants, looking like the
balneal-climacteric localities we are
accustomed with. In this region, each
event is programmed and announced by
the bias of the tourism office, web-site
and brochures, a year before. At the
beginning of the year, they have al the
planning for the next 12 months, by day,
by hour, and place, reserved long time
before, for the entire region. New
possible events that might occur are
announced at liest 2-3 weeks before, in
the local journa. Therefore tourists
come all over in order to participate to a
concert in a park, to enjoy a chorusin a
church, or to participate to a campestral
party. | wonder how many Romanian
rural areas have such a cultura plan, a
year before. It is a deep need of planning
and structuring the cultural agenda, in
order to insure a rich activity and our
rural areas lacking alot of infrastructure.

New valences to be added to the
education system

It is essential to add new valences to
the actual education system or to
transform it entirely in order to be
adapted to the rural areas needs.

In his genial (perennial) work,
“Future Shock”, Alvin Toffler was
saying: “The illiterate of the 21 century
will not to be those who can not read and
write but those who can not learn,
unlearn & relearn” [Alvin Toffler,
1972].

A lot of voices are saying that our
actual learning system and educational
programme are only preparing children
and adolescents for the industrial
environment life, where precision,
punctuality, order, ability to enroll in a
rigid structure, are essential.

Yet, actual learning structure is not
appropriated to the lifestyle existing in
the countryside where they have to
complete crafts practice with adjacent
domains of knowledge. This
coplementary knowledge might be
achieved in agriculture, in veterinary
medicine, in business as well as in
weather forcasts, in foreign languages,
environment and in history, with
communications and computer skills, in
order to coroborate their ancient customs
and their specia expertise with modern
technology. They have to create
“mirrors’ on web, very attractive and
interesting web-sites, in order to create
and advertise a community which might
be interesting and attractive for tourism.

A new learning system has to be
adapted to the individual particularities.

Starting from central practica
activities, ideally new scholars have to
learn diverse aspects connected to them,
from the physical phenomena, to artistic
evaluation, business managemet, bank
account operations, European programs,
blog and web-sites administration.

This new education system has to be
mobil, modular, interactive, realized by
the help of specidist, practitioners,
parents that are specialized in certain
fields in order to support the comunity.
Actual school ans structure is not
flexible and interactive inough.

Study classes al the same length
when childen have so different memory
types and capacities, aren't suitable for
realy ganing the necessary skKills:
adaptability and individualization upon
natural talents inherited by each people,
has to be the new frame of the new
learning system.

E-learning is very important under
this aspect (the informatic system may
repeat over and over the same things,
without being upset or bored, the user
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may practice self-verification until the
notions are achieved by the students).

If the infrastructure will be
implemented on site and the basic
computer managing skills acquired, the
children might become proficient in their
interest fields.

Specialist might be received as
guests in rural touristic conditions and in
the same time teach modular classes for
short periods, in such areas, bringing
them specialized knowledge.

Another  opportunity is retiree
attraction in rura touristic areas. Both
tourism and retiree attraction might
constitute means of achieving a balanced
economic base. Individuals approaching
retirement are often attempting to find a
desirable retirement location. This opens
particular tourism markets and brings
new speciaists into the comunity that
might constitute quite a modular,
volunteer, teaching expertise, available.

Adopting a double specialized stuff
for teaching (experienced business
persons and classic teachers) might be a
very good solution for problem of the
decreasing number of children and
professors, established in rural areas.

E-learning definition

A definition given on internet in
wikipedia, stipulates that “e-learning
comprises al forms of electronicaly
supported learning and teaching” [wiki].
The information and communication
systems serve as specific media to
implement the learning process out-of-
classsoom and in-classroom  via
technology.

Resuming, e-learning is essentially
the computer and network-enabled
transfer of skills and knowledge,
including web-based learning, computer-
based learning virtual classrooms and
digital collaboration, with a content
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delivered by Internet, intranet, audio and
video tape, satelite TV, CD, DVD
[Wikipedia, E-learning, 2011]. This tipe
of learning may be self-instruction (once
the basic skills are aquired) or an
instructor-led process, including text,
image, annimation, video, audio.
Synonims for e-learning are CBT
(Computer-Based  Training), IBT
(Internet-Based Training), WBT (Web-
Based Training) [JRC Scientific and
Technical Report, 2009].

Transforming
Technology

Have we payed atentiion? How do
little children begin to learn? In well-
developed countries, they are learning to
use the computer as ealy as
kindergarten and for many they aren’t
exactly learning to use the computer but
rather enhancing their aready basic
skills. They are learning a lot from the
educational games they are playing. The
computers ae manly used in
kindergarten classrooms to teach
reading, writing, math, and basic
technology. In 2003, in USA, the Kaiser
Family Foundattion report for children
from zero to six, was stating: “in every
given day, 68% of children under two
will use a screen media for an average of
over two hours’ even if “the American
Academy of Pediatrics recommends that
children under two not watch any
television, and that all children over two
be limited to one to two hours of
educational screen mediaaday.” [Kaiser
Family Foundation report 2003].

Why? Maibe this is due to high
standards of living in developed
countries, to commodity of parents, to
paren’s abilities to use computers and
inability to do and to teach their children
alot of practical things.

Teaching Through



Vision, cognitive sciences and multi-frame e-learning...

In Romanian countryside young
children (a lot of them with parents
working abroad) have access to mobil
phones, internet, television, video-
games. They are starting in life as digital
users; the pencil is no more the first tool
to handle.

When they do not have a computer-
based access to media at home, libraries
and new associations (non-governmental
organisations) have begun to offer them
for free the internet access in order to
speak with their parents. Therefore a
start is done, in aquainting e-skills, and
thisisavery good point.

Divergences in oppinions are
present, yet, the same report is stating:
“Of al the types of electronic media
included (in the survey made in USA, in
2003, by Kaiser Family Foundation),
parents were most enthusiastic about the
educational potential of computers, with
72% saying they think using a computer
“mostly helps’ children’s learning, and
just 5% saying it “mostly hurts.” Parents
of young children (zero to six years old)
think TV “mostly helps’ children learn
(43%) more than think it “mostly hurts’
learning (27%), or that it doesn’t affect
learning (21%). A significant proportion
of parents believed that various types of
educational media are “very important”
to children’'s intellectua development,
including educational television (58%),
educational videos  (49%) and
educational computer games (43%).
However, books were chosen as “very
important” by far more parents (96%)
than any of the electronic media’ [Kaiser
report, 2003]. Just imagine these figures
actualized, nowadays! We are waiting
their second report.

In our case, in rural Romania, for the
aspects that we debate, how to help in
the development of rural tourism, taking
into account that these children are

raised in natural environment conditions,
with close connections to rea life and
not in skyscrapers, we think that early
computer skills for such a children is an
asset which worth to be valued.

This may help the community to
develop a lot, mentain the connections
with the entire world, without cutting
their roots and connections with the rural
regions where they belong.

Succesive frames in a schema for e-
learning knowledge processing

As aready told, cognitive sciences
try to explain the actua generaized
crisis as a result of education. In the
actua  industrialized  manner  of
practicing it, education system is not
emphasizing the inner, natura skills of
the children. All people &l over the
country learn the same courses, with no
conection to thel close environment,
with the necessities of their provenience
area and experience that they aready
acquired in their first year of existence,
which might be wotrth enough to be
developed and accomplished along their
lives.

Succesive frames or important stages
in e-learning:
-learning - processes that directly impact
on pedagogical aspects of e-learning
-development - processes surrounding
the creation and maintenance of e
learning resources
-co-ordination - processes surrounding
the oversight and management of e
learning
- evaluation - processes surrounding the
evauation and quality control of e
learning through its entire lifecycle;
- organisation- processes associated with
institutional planning and management.
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From US to Alaska and India -
examples of adapting e-learning to
defavorised population training

From the five A’s of rural tourism
development

- Attitude,

- Access,

- Accommodations,

Attractions,

Advertising [Alaska Community
Tourism Handbook], to the eight C's of
e-learning

- Computers,

- Connectivity,

- Commitment,

- Content

- Coaching

- Communication

- Creativity and

- Collaboration) [ Shiksha project, |

from rural tourism to e-learning there is
a lot to understand and a lot to learn.
Training for e-learning is the main way
to insure education equity through
technology tools. These permit to
provide forums and blogs for children,
students and teachers across the country,
to collaborate, share and show the new
ideas and creativity.

“Work and learning should be

integrated. Instead of school and college

we should develop a new system which
combines the old "apprenticeship”
system with more formal learning”

[Pathways to  prosperity  project,

Harvard, 2011].

The person could work in the field
of choice while also taking classes that
pertain to the work that is done.

Conclusions

The main idea sustained in this
paper isthat early internet and e-learning
skills open the access to the world and
insure to diversify and find the right
beneficiaries for the services that our
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rural tourism might insure.  Rura
tourism can easily support sustainable
development, with the four pillars,
culture  society, economy, and
environment, reinforce them in synergy.
It is important to develop a network of
partners (organisations, institutes and
individuals) and facilitate them to bring
in their expertise.
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2.3. CREATIVITY VECTOR ROMANIAN CREATIVITY IN RURAL TOURISM
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Abstract
The study is highly topical as creativity is a prerequisite for the development of a new economy.
The Romanian society is advancing on the path towards a knowledge-based economy where the use of
human capital supersedes other forms of capital.
The contribution that any persons may bring by putting into practice their competencies in order to
improve processes, products and services takes precedence over physical labour. Consequently, the knowledge
incorporated in products emerges as a key element of economic activity.

“...vyom crea vom avea; nu vom crea nu vom exista’
matematicianul Octav Onicescu

Metoda si metodologie
Pentru realizarea studiului de cercetare am consultat cele mai importante lucrari din
literatura de specialitate din tard si strdinatate. Cercetarea metodologicd din cuprinsul
studiului se bazeaza pe utilizarea metodelor precum analiza descriptiva, analiza comparata,
inductia si deductia, sinteza, compararea, corelarea, evaluarea, respectiv constructii §i
rezolvari formal simbolice (figuri).

Introducere

Din ce in ce mai intens, in ziua de azi, se adevereste ipoteza ca progresul omenirii nu
este posibil fara activitatea creatoare teoretica sau practica a oamenilor. Asemenea bulgarelui
de zapada, creativitatea odatd descoperita se dezlantuie, creste si i-a forma unor opere
(creatii). Actul creator fiind un act prin excelentd de intimitate profundd, are o destinatie
sociald si devine un bun universal, imediat dupa momentul producerii. Din acest motiv este
firesc ca si activitatea creatoare s fie consideratd forma cea mai inaltd a activitatii omenesti.

Creativitatea a devenit 1n zilele noastre o calificare cerutd tot mai mult intr-o societate
bazatd pe cunoastere, drept urmare prezentul studiu poate fi considerat ca suport concret
pentru teoreticieni §i practicieni.

Rezultatele intermediare ale acestui studiu se alatura tematicii de specialitate in
domeniu, destul de restransa, care incearca pe baza fundamentelor teoretice si practice sa
contribuie la elucidarea mecanismelor vectorului creativitatii (fie ea individuala sau sociald)
in promovarea turismului rural roménesc tindnd seama ca ne indreptam spre o economie in
care utilizarea capitalului uman devine o prioritate in comparatie cu celelalte forme de capital.
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Legatura dintre creativitate si inovare in

turismul rural

Creatorul roman Stefan Odobleja
defineste creativitatea, drept:
Ycompunerea unor idei noi cu elemente
disponibile”, avand in vedere un ansamblu
de factori atitudinali $i motivationali
necesari gandirii §i creatiel umane printre
care enumeram: credinta, aspiratiile,
visurile, idealurile, etc.

Creativitatea este adesea confundata
cu inovarea, insd diferenta constd 1In
actiunea de a te gandi sa faci un lucru nou
(ceea ce numim creativitate) si efectuarea
propriu — zisd, respectiv punerea lui In
practica ( adica inovare).

Etimologia termenului de creativitate
isi are originea in limba latina ,,creare” — a
zamisli, a naste a fauri.

Creativitatea 1incepe din stiinta,
managerul din turism trebuie sa stie totul
despre produsul ori serviciul pe care-1
oferd, despre dorintele, situatia i
pretentiile clientului, evenimentele
prezente si tendintele perioadei.

In procesul creatiei, managerul
trebuie sd gandeasca retro-activ, mai precis
sd se pund in pielea clientului sa incerce
sd-si imagineze starea de spirit ce i-a
determinat decizia lui sd cumpere sau sa
aleagd, care a fost mobilul actiunii, etc.

In turismul rural un investitor poate
crea si inova in urmatoarele moduri:

- crearea unor produse sau servicii
noi oferite (cazare, alimentatie
publica, agrement);

- utilizarea unor noi metode de
management a unitdtilor;

- crearea unei pietii noi pentru
produsele si serviciile oferite;
Creativitatea impune managerilor

intreprinderilor turistice sa reevalueze

periodic dimensiunile segmentelor de piata
pe care s-au pozitionat, sd analizeze cu
multd precautie produsele si serviciile

pentru a elimina din ofertele lor pe cele a

caror profitabilitate se diminueazd 1n

ritmuri alerte si s pastreze numai pe cele
mai rafinate, sofisticat si individualizat
nuantate.
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Creativitatea nu inseamnd neapdrat
originalitate in sensul strict al cuvantului
deoarece noile idei 1si au intotdeauna
originea 1n cele vechi, incep cu cele care
existd deja si devin originale prin modelul
unic in care combind sau conecteazd idei
sau cunostinte existente. Referitor la cele
mentionate anterior psihologul romén, unul
dintre parintii scolii clujene de psihologie
Al. Rosca arata ca ,,nici 0 mare creatie,
descoperire, inovare sau inventie nu a
aparut din capul unor oameni izolati ci in
procesul asimilarii creatoare a
cunostintelor generate de contemporani si
inaintagi”.

Spre  deosebire de creativitate
inovarea este definitd ca o idee, un produs,
un serviciu, lansata pe piatd ca o noutate.
Inovarea devine un mijloc inzestrat cu
valoare economicd, atat timp cat i se
gaseste o intrebuintare.

In sfera turismului pentru ca o
inovare sd aibd succes trebuie sa ofere
avantaje pe care clientii le percep
superioare solutiilor curente. Clientii care
percep avantajele Intdi §i care pot actiona
pa baza acestor perceptii sunt numiti
inovatori.

Acestia nu sunt in mod normal
sensibili la pret, pentru ca apreciazd mai
mult avantajele oferite si nu vor sa astepte
concurenta pentru a scadea preturile.

Etapele creativitatii s§i evidentierea
principalilor factori, care influenteaza
creativitatea

Filozofii antici greci au avut meritul
de a raspunde la intrebarea “poate sau nu
omul sd creeze?”. Astfel Protagoras (481 -
411 i.e.n.) prin celebra fraza “omul este
mdsura tuturor lucrurilor, acelor ce sunt
intru cdt sunt, cdt §i a celor ce nu sunt,
intru cdt nu sunt” exprimd conceptia sa
despre capacitatea creatoare a omului,
crearea de catre om a tuturor valorilor.

In anul 1962 profesorul M.I. Stein,
observa cad procesul creativ se manifesta
prin elaborarea de ipoteze, prin testarea lor
si prin comunicarea rezultatelor. Alti autori
(Constantin Radulescu Motru, Florian
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Stefanescu Goangd) au ardtat ca actul
creator poate sd dureze de la fractiuni de
secunda, la zile, luni sau chiar ani,
incercand sa distingd in cadrul acestuia un
numar de etape, subetape, faze, etc.

Trecand peste numarul si denumirea
etapelor sau fazelor, care difera de la un
autor la altul, este semnificativ ca aceste
cercetari au remarcat saltul acumularilor
cantitative de informatii. La aceste dispute
au participat §i mari inventatori, printre
care amintim in primul rand pe renumitul
inginer roman Henry Coanda, care a aratat
ca “aparitia noului cere un considerabil
efort de gandire, insd cea mai importantd
este intuitia”.

Delimitarea in timp a procesului
creativ, intr-o anumitd succesiune de
momente constituie ceea ce numim etapele
creativitdtii. Acestea trebuie intelese ca
momente de continuitate in relativa
discontinuitate i nicidecum niste granite
rigide, de naturd sa fragmenteze procesul
creativ. Etapele creativitatii se pregatesc
unele pe altele, se determind s§i se
interfereaza.

Creativitatea se poate manifesta in
unele dintre aceste etape sau in toate, astfel
unii oameni se remarca in crearea de idei,
altii in dezvoltarea mijloacelor de testare a
ideilor si nu in ultimul rand in modul de
prezentare a ideilor i descoperirea
acestora.

La fel ca si In alte domenii (arta,
filozofie, inteligenta artificiala,
management) si in turismul rural existenta
creativitdtii presupune 4 etape si anume:
pregdtirea, incubatia, inspiratia §i
verificarea.

Prima etapd de pregitire reprezinta
activitatea premergatoare, in care creatorul
aduna datele, le coordoneaza dupa anumite
criterii, stabileste si esalonecaza obiectivele
de lucru, intocmind un plan de activitate,
un fel de schitd preliminara care apoi va
suferi multiple metamorfoze.

Aceastd prima etapa o contureaza i o
presupune pe cea de a doua — incubatia.
Incubatia nu presupune decat putin efort
sau deloc, poartd un sens de relaxare cu

scop. Termenul de incubatie desemneaza
fenomenul prin care ideile se contureaza
spontan in constiinta. Caracteristicad pentru
aceastd etapa este permanenta revenire —
incongtientd — asupra problemei i
tensiunea proprie a creatorului.

Inspiratia este momentul central al
procesului  creator.  Aceasta  etapa
reprezintd cea mai greu de surprins, de
descris si de explicat dat fiind natura ei
inexplicabild, necomunicabild deseori
nesesizabila chiar si pentru creatorul
insugi.  Principalele  aptitudini  care
formeaza inspiratia sunt: originalitatea,
neconventionalitatea, neconformismul,
independenta gandirii, flexibilitatea
cognitivd, capacitatea de a restructura,
transforma, reformula, de a identifica
esentialul, de a selecta variantele optime,
capacitdtile de evaluare si decizie.

Verificarea - constd in stabilirea
faptului daca ideea respectiva elaborata in
etapa inspiratiei, raspunde sau nu criteriilor
de evaluare a produselor. Deseori in
aceastd etapd trebuie create metode
adecvate de evaluare; dacd creatia
stiintifica se finalizeazd 1n descoperirea
unor legi noi se procedeaza la verificarea
acestora prin confirmarea sau infirmarea
predictiilor facute pe baza lor.

Continutul  verificarii  presupune
gandire sistematicd si logica, abilitati
evaluative si de selectie, capacitate de
finalizare, etc.

Etapele demersului creativ al unui
grup care la un moment dat isi desfasoara
activitatea in cadrul unui proiect din
sfera turismului rural sunt evidentiate in
figura 1
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Figura nr. 1
Etapele creativitatii

Stimularea creativitatii este un factor
important in dezvoltarea turismului rural
romanesc motivat de urmatoarele puncte
de vedere, dupa cum urmeaza:

In primul rdnd, creativitatea implica
totdeauna gdndirea sau comportarea
imaginativa. Activitatea imaginativa este
un  proces de generare a ceva
original:oferirea unei alternative la ceea
ce este conventional, de asteptat sau de
rutind.

In al doilea rind, in mod general,
aceastd activitate imaginativa are un scop
precis: adica este directionata spre
atingerea unui anumit obiectiv sau
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rezolvarea unei probleme centrale. Uneori,
obiectivul se modifica, atunci cdnd apar
noi idei §i posibilitati: uneori, de exemplu
in procese de inventii sau descoperiri sunt
identificate noi scopuri cand produsul sau
ideea initiala au aparut.

In al treilea rdnd, aceste procese
trebuie sa genereze ceva original. Astfel
originalitatea poate fi de mai multe
categorii: individuala (in raport cu
rezultatul anterior al persoanei), relativa
(fata de grupul de care apartine) sau
istorica (rezultatul este original in raport
cu orice realizare anterioara in domeniul
particular).

In al patrulea rind, rezultatul
trebuie sa fie de valoare in raport cu
obiectivul. "Valoarea" este aici o apreciere
a unei anumite proprietati a rezultatului.
Exista multe judecati posibile ale valorii,
in functie de domeniul de activitate in
chestiune:eficient, util, agreabil, valabil,
tenabil (durabil).

Decizia alegerii unei metode de
stimulare a creativitatii (brainstorming,
metoda Delphi, reuniunea Phillips 66,
discutia 1n panel, brainwriting) depinde de
interferenta  dintre  tipul  problemei
analizate, gandirea creativd divergenta,
identificarea seriei de optimi, gandirea
analitica convergenta cum reiese din figura
nr. 2.

— Identificarea —
Probllenla (;andlnrea e ser Ganfi;rea
analizatd cream'ﬁl;Es de optuai analitic

diverge ’ convergert

deeizii —

Figura nr. 2
Factori care influenteaza alegerea unei metode
de stimulare a creativitatii
decizii de aplicare
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Caracteristicile persoanelor creative si
factorii care influenteaza creativitatea

Persoanele creative poseda multe
caracteristici/trasaturi  distincte, care le
diferentiazd semnificativ de cele mai putin
creative sau chiar noncreative. In anul
1999, Garry A. Davis a "inventariat" peste
200 trasaturi de personalitate si adjective
ale atitudinii creative, gasite in literatura
asupra creativititii si le-a impartit In
trasaturi pozitive, social dezirabile i
trasaturi negative, potential suparatoare.
Dintre acestea, in ordinea caracteristicilor
importante sunt: imaginatia, sensibilitatea
la  probleme, curiozitatea, intuitia,
descoperirea ideilor, toleranta pentru
ambiguitate, independenta (autonomia),
originalitatea, entuziasmul, perseverenta,
asumarea riscului, etc.

Independenta (autonomia).
Persoanele  creative tind sda  fie
independente, nonconformiste in gandire si
actiune, sunt relativ neinfluentate de altii.
Autonomia este o trdsatura, care
inglobeazd si alte dispozitii sociale:
introversiunea, motivatia intrinseca,
autoincrederea, dorinta de solitudine,
insatisfactia cu statu-quo.

Imaginatia constituie o aptitudine
importantd si se bazeazd pe anumite
predispozitii ereditare, pentru sinteza unor
noi imagini, sau idei. Imaginatia creativa
desemneaza capacitatea unui individ de a
efectua o activitate creatoare, adesea
generalizatd la  intreaga  capacitate
inventiva. Dezvoltarea imaginatiei
presupune Insd multd munca in procesul de
creatie. De exemplu, Thomas Alva Edison,
inventatorul american, sustinea ca geniul
este 99% transpiratie si 1% inspirafie.
Dar, teza lui Edison nu se aplica deloc in
cazul lui Wolfgang Amadeus Mozart,
capabil sa compuna o sonatd in cdteva
zile. Imaginatia creativa este un mod de
gandire in esenta generativ (de noi idei,
conexiuni, analogii) si a devenit sinonimul
conceptului de "creativitate".

Sensibilitatea la probleme. Este o
trasaturd esentiald pentru rezolvarea
eficientd a problemelor. Persoana creativa

are capacitatea de a observa ceea ce este
neobisnuit si diferit, de a vedea potentiale
nerealizate in situatii date, de a observa
asemanari si analogii in experiente diferite.

Intuitia - este o descoperire brusca, o
revelatie a unui adevar, a solutiei unei
probleme etc. in cursul unei "invatari" prin
incercare i eroare. O personalitate
intuitivd observa relatiile, implicatiile, are
o sensibilitate sporita la detalii si pattern-
uri.

Originalitatea. Persoana  creativa
prezintd originalitate in gandire si idei,
vede lucrurile 1n  modalitdti  noi.
Originalitatea se exprimda i prin
aptitudinea de a lasa la o parte sistemele
ferm structurate si stabilite, de a dizolva
sintezele existente si de a utiliza
elementele §i conceptiile in afara
contextelor inifiale, pentru a crea noi
combinatii, noi sisteme de relatii.

In anul 1934 filozoful roman Petre P.
Negulescu aduce o contributie insemnata
la cunoasterea principalilor factori care au
rol major in stimularea creativitatii la
persoane astfel 1incat dupa apreciere
aprecierea lui afectivitatea fiind motorul
tuturor activitatilor creatoare, urmata de
imaginatie si  discernamantul critic,
stabilind totodatd si o tipologie a
creatorilor.

Factorii care influenteaza
creativitatea la persoane sunt numerosi si
variati (figura nr.3).
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Factori intelectuali: inteligenta,
gandirea divergenth §i convergentd,
sensibilitatea, aptitudinea de 2
tedefind, transform, schimba functia
unui obiect,

aptitudinea de a abstractiza, de a
sinfefiza memoria

Factori  nonintelectuali  de
personalitate:

Factori care influenteaza Aptitudinile nonintelecuale (de a
creativitatea le persoane  j———————p | descna, cinta, efc); motivafia
intericard (bazatd pe dorinfa i
plicersa de a investiga, cunoaste,
descoperirii, atimdinea faf de
muncd,  curajul,  perseverenfa,
temperamentul, trasiturile de caracter
(atitucinea in  fala  greutailor);
nonconformismul.

Factori biologici: sexul. virsta,
starea de  sinffafe, mogtenirea
genetich

Figura nr. 3
Principalii factori care influenteaza
creativitatea la persoane

Indicii de performanta creatoare
raportati la o perspectiva cantitativa

Raportandu-ne  intr-o  perspectiva
cantitativd cu privire la realizarea
produselor de creatie, putem defini
urmatorii indici de performanta creatoare:
indicele de creativitate, de inventivitate,
inovare si elaborare.

Indicele de creativitate - poate fi
definit drept numar de idei noi, originale si
valoarea pe unitate de spatiu (tiparit,
manuscris, etc). Intr-o exprimare formala,
indicele de creativitate IC poate fi redat
astfel:

IC = nr. de idei/ numar de pagini

Se cunoaste ca unul din cei mai mari
indici de creativitate 1-a realizat C.F.Gauss
in “Jurnalul intim de insemnari”, unde pe
19 pagini a consemnat 146 din
descoperirile sale. In acest caz avem
relatia:

IC = 146/19, rezultand aproape 8
descoperiri pe pagina.
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Indicele de inventivitate — numarul
de brevete pe timpul profesional al
personalitatii inventatorului.

Ii = nr. brevete/T.P.

Timpul profesional in general poate
fi considerat 30 de ani, dar el poate fi 9 ani
in plus sau in minus de la o personalitate la
alta.

Pentru T.A. Edison avem relatia:

[i = 1080 brevete/30 de ani = 36 de
brevete/an
Pentru H. Coanda

Ii = 250/30 = mai mult de 8
brevete/an

Indicele de inovare - implementarea
ideilor noi originale si valoroase in
activitate productiva (industriald, agricola,
comerciala, etc.), exprima numarul de idei
(solutii) noi , originale si valoroase aplicate
in activitatea economica pe unitate de
timp, dupa relatia

Iin = nr. de idei aplicate/timp.

Aceasta relatie exprima fenomenul
de schimbare, de trecere de la o stare de
calitate la alta. Indicele de inovare
(schimbare) este mai greu de determinant
decat indicii anteriori.

Indicele de elaborare - se exprima
ca o relatie intre numarul de carti, articole,
etc. si timpul de elaborare.

Ie = nr. de carti, articole, etc/timpul de
elaborare

Pentru N. Iorga avem relatia:

Ie = 1250 carti/circa 40 de ani; 25000
articole/circa 40 de ani.

Avem peste 31 de carti pe an si mai
mult de 612 articole, ceea ce reprezintd o
performanta poate fara egal in lume.

Concluzii

Creativitatea fie ea individuald sau
sociald constituie o valoare umana
productiva suprema. Ea se inscrie n randul
valorilor, care concura la producerea altor
valori.

Idealul creativ al societatii romanesti
trebuie sd aiba 1n vedere formarea unor
personalitdti autonome creative, precum §i
a unor inteligente de grup care sa fie
capabile sd anticipeze viitorul lor si al
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acestei natiuni si sd transforme prezentul,
pas cu pas, 1n directia anticipdrilor sale.

Astédzi cand tot mai putini oameni s-
au deprins sd gandeascd, a gandi creativ
inseamnd a te situa pe o treapta superioara,
a te infrupta din acea resursa infinita de
energie din care a fost creat universul
insusi.

Stilul asa cum preciza L.Blaga isi
pune pecetea asupra creatiei unui popor,
natiuni 1i exprimd o trainicd §i autentica
identitate.

Inchei acest studiu cu o idee a lui J W
Gothe, care mentiona urmatoarele: “pentru
a dardama sunt valabile toate argumentele
false, pentru a crea ceva nu; pe neadevar
nu se cladeste,, ceca ce demonstreaza ca
adevarul constituie fundament pentru a
crea, iar falsul pentru a strica.
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Abstract
In this paper, we want to expound the concepts of cultural tourism and creative tourism and their way of
manifestation in the Romanian environment in the present society, based particularly on knowledge. In a simple
point of view, the rural areas may not be associated with other forms of tourism than agritourism, but this concept is
no longer valid. The current reality makes the tourism activity more and more complex so, it begins to take different
forms including cultural and creative tourism, even in the rural areas.
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Metoda si metodologie
Metodele de cercetare sunt de tip descriptiv, iar instrumentele folosite sunt specifice
cercetarii fumdamentate. Aceste metode si intrumente sunt de naturd sa ajute explicarea
conceptelor de turism cultural si turism creativ ca elemente compomente ale turismului rural, sa
prezinte aspecte conceptuale si operationale cu scopul de a defini si analiza sectoarelor creativ si
cultural si impactul lor asupra mediului rural.

Introducere

Societatea actuald este marcata de numeroase schimbari care se resimt de aproximativ doud
decenii incoace. Industrializarea a creat cadrul adecvat manifestarii progresului tehnologic, iar
acesta faciliteazd cunoasterea si accesul la un volum tot mai mare de informatii ceea ce ne
determind sa consideram ca actualmente lumea se gaseste intr-o societate a cunoasterii. Poate
este prea mult sa caracterizam actuala societate ca fiind ,,a cunoasterii” dar nu este gresit sd o
consideram ,,bazatd pe cunoastere”.

Intr-o societate dinamicd este firesc ca inclusiv in domeniul turistic si se produca
modificari datoritd unei cereri din ce mai complexe si a unei ofere care trebuie sd vind in
intampinarea nevoilor si dorintelor potentialilor vizitatori. Turismul cultural si turismul creativ
devin doud componente prioritare ale ofertei turistice Tn mediul rural, majoritatea vizitatorilor
cautandu-le cu insistentd in momentul alegerii destinatiei.

Ruralul romanesc — mediu de manifestare - reducerea activitatilor productive
a turismul cultural si turismului creativ agricole;

Zonele rurale din Romania se - restructurarea sectorului agricol in
confruntd, de doud decenii incoace, o serie defavoarea populatiei rurale si a
de tendinte nefavorabile: consumatorilor interni;
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- migratia populatiei rurale tinere
spre mediul urban si peste hotare.

Comunitatile rurale s-au orientat spre
turism ca o modalitate de a crea locuri de
munca, de dezvoltare economica si de
conservare a traditiilor si culturii locale.

Turismul rural este promovat prin:

- frumusetea locului si a peisajului;

- activitdtile recreative ce pot fi
desfasurate;

- traditii locale;

- cultura si istoria locala.

Turismul, uneori, indiferent de forma
pe care o imbracd, nu oferd o solutie
sustenabild pentru evitarea declinului
economic si nu oferd nici locuri de munca
pe termen lung.

In general, activitatea turistica ofera:

- locuri de munca pe termen scurt;

- exploateaza resursele locale si
comunitatea, cu impact negativ
asupra mediului local;

- dezvolta un tip de productie
nesustenabild care atrage fluctuatii
puternice in mediul rural.

Concentrarea pe creativitate si pe
dezvoltarea acesteia atrage investitii 1n
mediul rural, turisti in numar din ce in ce
mai mare si implicit cresterea economica si
dezvoltare sociala.

Dezvoltarea creativitatii in domeniul
turistic se rasfrange asupra:

- tehnologiei si inovarii;

- culturii locale si activitdtilor

artistice;

- managementului si personalului;

- activitdtilor  educationale, de
trening si de perfectionare.

Pentru a atrage turisti, regiunile rurale
trebuie sa 1si asume schimbarile datorate
creativitatii. in mod responsabil §i sa
valorifice toate oportunitatile care apar.

Turismul, 1n regiunile rurale, se
confruntd cu o cutiec a Pandorei plind de
paradoxuri care rezultd din modul in care
comunitatile locale reusesc sa adopte cea
mai bund strategie de dezvoltare turistica,
din impactul pe care turismul si turistii il au
asupra comunitatii locale si din modul in
care activitatea turisticd va ajuta la
dezvoltarea si cresterea economica viitoare a
regiunii [Knowd, 1., 2001, p. 6].

Comunitatile rurale trebuie sa acorde o
atentie speciala modului in care se implica
in activitatile turistice dacd doresc sa
conserve traditiile si cultura locald. In
Romaénia, In prezent, multe din regiunile
rurale vad in turism singura activitate apta
de a stimula dezvoltarea economica, de a
oferi locuri de munca si venituri populatiei.
Zonele rurale se -caracterizeaza printr-o
pseudomodernitate ceea ce ofera
posibilitatea de a conserva traditiile si
cultura si a pastra identitatea locala si
nationald. Marea provocare cu care se
confruntd ~ comunitdtile  rurale  este
asigurarea echilibrului dintre modernism
si traditionalism.

Ideea de turism in mediul rural
romanesc era de neconceput acum cateva
decenii. Odatd ce ruralul roméanesc si-a
dovedit potentialul turistic, activitatea a fost
asociatd cu agroturismul. Treptat, turismul
rural a devenit din ce in ce mai complex, s-a
aliniat cerintelor vizitatorilor autohtoni si
straini, astfel incat oferta devine din ce 1n ce
mai cuprinzatoare.

Persoanele care prefera mediul rural
sunt motivate de:

- fuga de agitatia urband, chiar si

pentru o scurtd perioadd de timp
(un week-end);

- nevoia de noi experiente asociate
cu activitatile specifice regiunilor
rurale (cildrie, vanatoare, pescuit,
agricultura etc.);

- apropierea de naturd in forma ei
primara;

- descoperirea/redescoperirea
traditiilor specifice zonei vizitate;

- preturi mai accesibile;

- dorinta de interactiune cu populatia
locala;

- experimentarea unui nou mod de
viata;

- relaxare intr-un mediu neerodat de
modernism  si de  efectele
globalizarii.

Turismul rural se practicd in zonele
agrare si se caracterizeazd prin faptul ca
ofera potentialilor turisti posibilitatea de a se
recrea intr-o naturd mai mult sau mai putin
modificata de interventia umana.
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Cea mai cunoscutd formda de turism
practicatd in mediul rural este agroturismul
dar asta nu excude practicarea altor forme de
turism cum ar fi cel cultural, ecoturismul,
turismul  gastronomic, ecvestru si de
vanatoare. Turismul rural, in acceptie larga,
reprezintd o diversitate de activitdti ce se
desfasoara in exteriorul zonelor urbane.

Intre sectorul turistic si cel cultural existd o
oarecare diferentd: in timp ce sectorul
turistic este cu preponderentd comercial si
are ca obiectiv final obtinerea de profit, cel
cultural este un sector non-profit, iar
majoritatea institutiilor culturale obtin
castiguri relativ mici ca urmare a contactului
cu turistii.

Figura nr. 1

Formele turismului rural

‘ Turisma de relazare ’

‘ TURISMUL RURAL
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Cmam >

‘

Turismul cultural apoape a ajuns sa se
confunde cu notiunea de turism rural, iar
creativitatea se impune in toate domeniile
inclusiv in cel turistic. In societatea actuala,
creativitatea devine o alternativa la turismul

cultural conventional fiind importanta
pentru dezvoltarea de noi produse. Pentru a
analiza conceptele de turism cultural si
turism creativ este important sa ne referim
intai la notiunile de cultura si creativitate.
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Definitiile culturii ;1 creativitatii conform Dex-ului

CULTURA — totalitatea valorilor materiale si spirituale create de omenire de-a
lungul istoriei §i a institutiilor necesare pentru comunicarea acestor valori; faptul
de a poseda cunosstinte variate In diverse domenii; totalitatea cunostintelor; nivelul
ridicat de dezvoltare intelectuala la care ajunge cineva; totalitatea vestigiilor
materiale si spirituale descoperite in urma sadpaturilor arheologice caracteristice
pentru un anumit areal, intr-o anumita epoca.

*kk

CREATIVITATEA — capacitatea de a produce valori; capacitatea de a produce ceva
ce nu exista inainte; calitatea de a concepe, de a compune, de a produce in urma

unui efort (intelectual sau fizic) sustinut.
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Intre culturd si turism existi o relatie
care consolideaza factorii de atractivitate si
competitivitate ai unei tari sau regiuni.

Cum cultura se regaseste in fiecare din
aspectele vietii, nu este gresit sa afirmam ca
totul este cultural. Cu alte cuvinte, toate
activitatile  turistice =~ imbracd  forma
turismului cultural deoarece satisfac nevoia
oamenilor de diversitate, de a-si imbogatii
cunostintele si experientelor.

Cultura in mediul rural include dar nu
se limiteaza la: istorie si traditii,
gastronomie si produse agricole, activitati
agricole, evenimente culturale (balciuri,
hore, sezatori etc.), activitdti creative,
arhitectura locala, mestesuguri artizanale.

Cultura nu numai cd este un produs
turistic important dar este elementul de
diferentiere turisticA pe piata globala.
Reciproca este si ea valabild: activitatea
turisticd o stimuleazd pe cea culturala si
economica, aceasta din urma fiind baza
conservarii §i dezvoltdrii culturii, productiei
culturale si creativitdtii. Relatia dintre turism
si cultura face ca destinatiile sa fie mai
atractive §1 competitive, iar activitatea
turisticd are un rol extrem de important in
dezvoltarea si cresterea economica.

Cultura este element esential al
sistemului turistic, iar turismul cultural este
unul din cele mai vaste si mai dinamice
componente ale domeniului turistic.
Turismul si cultura joaca rol important in
procesul creativ fiind surse de inspiratie si
motivare ce vin sd preintdmpine dorintele
consumatorilor. Inclusiv in mediul rural
romanesc se constatd cresterea consumului
turistic de tip cultural: artd populara, traditii,
gastronomie, istorie etc. Imaginea unui
punct turistic este asociata cu muzee, cladiri,
biserici, manastiri, situri arheologice etc.,
dar si cu povestea acestuia sau cu atmosfera
ce 1i este asociata.

Cultura este, fara indoialad, o forma de
atractie turisticd atdt rurald cat si urbana.
Multe din regiunile rurale au avut ca
element definitoriu pe cel agricol. In ultimii
ani, aceste zone se redefinesc si se
contureazd ca spatii de consum inclusiv
cultural datoritda evenimentelor istorice,
traditiilor si artelor ce le sunt caracteristice

si se manifestd in mod diferit de la o
comunitate la alta.

Turismul cultural presupune vizitarea
muzeelor, obiectivelor religioase,
obiectivelor istorice si a tuturor celor care au
forma fizica, la care se adauga artele,
mestesugurile,  festivalurile i toate
evenimentele culturale, arhitecturale,
creative §i celor care iau forma intangibila.

Potrivit lui Esther Binkhorst in
lucrarea  The  Co-Creation  Tourism
Experience, inca din anii 1980, turismul
cultural este recunoscut ca o forma distincta
a turismului de recreere si dobandeste o
pondere din ce in ce mai mare datoritd:
cresterii nivelului de educatie al populatiei,
imbatranirii populatiei (s-a constatat ca
turismul rural este o formd de turism care
are trecere in special la populatia matura, de
peste 40 de ani; cu cat ponderea populatiei
de peste 40 de ani este mai mare, cu atat si
cererea pentru turism cultural este mai
mare); cresterea rolului economic si social al
femeilor (aspect deosebit de important
deoarece statisticile aratd ca femeile
participa la evenimente culturale in pondere
mai mare decat barbatii. Femeile sunt din ce
in ce mai independente financiar ceea ce le
face sa aibd control asupra veniturilor lor,
ocupd pozitii de conducere si se impun in
ceea ce priveste timpul liber al familiilor
lor); accesului tot mai usor la informatii
datorita dezvoltarii comunicatiilor; accesului
tot mai facil in anumite regiuni ca urmare a
dezvoltarii transporturilor si infrastructurii
de transport.

Potrivit aceleiasi autoare (Esther
Binkhorst in lucrarea The Co-Creation
Tourism Experience), turistii se Tmpart, in
functie de motivatia culturald, 1n mai multe
grupe:

- motivati de cultura, care viziteaza
un oras sau un loc numai datorita
oportunitatilor culturale (muzee,
cetati, biserici, mandastiri, situri
arheologice, festivaluri, balciuri
etc.);

- motivati partial de culturd, care
sunt, pe de o parte, atrasi de
oportunitatile culturale si, pe de
alta parte, de recreere;
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- cel care au o altd motivatie pentru - turisti total dezinteresati de
calatoriile intreprinse, iar cultura evenimente culturale indiferent de
vine ca un bonus; circumstante.

- turisti care viziteaza sau iau
contact cu latura culturala pur

accidental;
Figura nr. 2
Turistii in functie de motivatie
Thmgtifoarte motirat
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Sursa: Esther Binkhorst, The Co-Creation Tourism Experience, p. 13;
Gail Dexter, 1999, The Power of Cultural Tourism, Lord Cultural Resources Planning and

Management Inc., Wisconsin, p. 9

Sinergia dintre turism, cultura si
creativitate este principalul motiv pentru
care relatia dintre ele este incurajata.

Turismul cultural si turismul creativ se
dezvolta pe o piatd in crestere si forme de
turism superioare calitativ, 1iar oferta
culturald si creativa este in crestere urmare
al procesului de dezvoltare nationala,
regionala si globala si cresterii gradului de
acces la informatii culturale si turistice
gratie dezvoltarii tehnologice si
comunicationale.

Spatiul turistic rural romanesc ofera
vizitatorilor = imaginea satului  agricol
traditional dar si elemente traditionale
unicat. Unicitatea este conferitd de
simbolistica (imagine sau simbol
caracteristic unei anumite zone/comunitati),
tematicad (figuri istorice sau culturale sau
evenimente istorice sau geografice), traditii
sub forma mostenirii culturale.
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Creativitatea este rezultatul dar si
premisa  dinamismului  societatii  si
economiei  actuale, a riscurilor si
incertitudinii care se manifesta in grad din
ce In ce mai mare §i pune accentul pe
viitorul mai mult sau mai putin indepartat.
Creativitatea a Inceput sd fie asociatd cu
ativitatea turistica din dorinta de a concepe
produse noi, de a le imbunatitii pe cele
existente si astfel de a atrage un numar din
ce 1n ce mai mare de vizitatori in zonele cu
potential turistic.

Creativitatea este activitatea prin care
sunt concepute noi forme culturale, se
dezvolta produse noi §i se sustine economia
culturala. Imaginatia §i inovarea, asociate
creativitatii, devin verigi in lantul de
activitati turistice pe care le sustin, le
asigura continuitatea si castigurile.

Creativitatea este foarte importanta in
cazul unor anumite forme de turism cum ar
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fi cel tematic, cultural si rural deoarece
constientizeaza, conceptualizeaza si
fidelizeaza turistii. Turismul creativ are
capacitatea de a dezvolta experiente noi la
nivel colectiv si individual.

Activitatile creative sunt din ce in ce
mai mult vazute ca o componenta si o forma
de turism.

Turismul creativ. In mediul rural
romanesc se naste din trei considerente:

- tranzitia dinspre societatea post-
industriala spre societatea bazata
pe cunoastere;

- politici coerente de dezvoltare
regionala si a spatiului rural;

- regiolalizarea ca element al
procesului de globalizare.

In regiunile rurale romanesti cu
potential turistic, antreprenorii trebuie sa
invete cum sd atragd si sda foloseasca
capitalul cultural pe care apoi sa il integreze
in oferta turistica.

Turismul creativ este o extensie a
turismului cultural (Richards G., 2000, p.
11). Spre deosebire de turistii care practica
turismul cultural, cei care se Incadreaza in
segmentul specific turismului creativ cautd
sa trdiascd experiente noi, sd participe la
conceperea produsului turistic pe care il
consuma, experiente care si le ajute la
dezvoltarea lor personald si la crearea unei
identitati  specifice  prin  stimularea
capitalului lor creativ.

TURISMUL CREATIV — forma de turism care ofera vizitatorilor oportunitatea de a si
dezvolta potentialul creativ printr o participare activa, prin frecventarea unor cursuri
sau racticarea unor activitati prin intermediul cérora invata specificul comunitatii sai
locului. (Richards G., Raymond C., 2000, p. 18).

Legatura dintre experientele creative si
destinatiile ~ specifice =~ mediului  rural
rezoneazd mult nu notiunea de turism
educational prin care turistii sunt motivati in
special de nevoia de a invéta lucruri noi sau
a trai ceva inedit cum ar fi, de exemplu,
obiceiurile locului.

Turismul creativ are o serie de
avantaje comparativ cu turismul cultural:

- creativitatea  confera  avantaj
absolut  deoarece  stimuleaza
dinamismul inovativ;

- creativitatea adaugd facil plus
valoare  datorita  raritatii = si
unicitatii pe care o asigura.
Creativitatea este un atribut rarisim
in timp ce produsele culturale au
un areal vast de manifestare si
prezenta, formala sau informalg;

- produsele creative sunt mai
durabile decat produsele culturale
tangibile deoarece sunt rezultatul
unui proces — cel creativ (muzeele
sau monumentele se degradeaza in
timp; resursele creative sunt
teoretic regenerabile si
inepuizabile);

- produsele creative sunt, in general,
mai mobile decat cele culturale

tangibile. Acolo unde consumul de
produse culturale este dependent
de concentrarea resurselor
culturale, creativitatea  devine
foarte  mobilda  (artele sau
mestesugurile pot fi realizate
teoretic  fara  existenta  unei
infrastructuri);

- creativitatea presupune nu numai
crearea de valoare (bunastare
economica) ci si crearea de valori.
Spre  deosebire de produsele
culturale  tangibile,  procesul
cultural permite generarea in ritm
rapid de noi valori.

Conexiunea dintre productia  si
consumul de produse creative este baza
turismului creativ §i poate fi mecanismul
cheie prin care se pot evita neajunsurile
asociate cu modelele traditionale de
dezvoltare ale turismului cultural.

Existd argumente care vin sd sustind
ideea de turism creativ ca alternativa la
turismul cultural:

- fiecare turist este apt de a-si
concepe  propriile  experiente
folosindu-se de materialul creativ
pus la dispozitie de catre
antreprenori;
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- utilizarea  resurselor  creative
intangibile reduc costurile si cresc
flexibilitatea.

Turismul creativ depinde foarte mult
de implicarea activa a turistilor. Practic,
implicarea directd a turistilor face diferenta
intre turismul creativ si turismul cultural.
Acesta din urma presupune caldtorii in
grupuri organizate conduse de un ghid cu rol
de conducator care isi asuma rolul de a da
explicatii turistilor.

Turismul creativ este de naturd sa
creeze conditiile coparticipdrii turistilor la
activitatile  derulate  §i  manifestarii
cunostintelor dobandite pentru dezvoltarea
propriilor activitdti. Locurile in care
turismul creativ se poate manifesta cel mai
bine sunt cele rurale si cele periferice unde
oportunitatile pentru manifestarea turismului
cultural traditional sunt limitate.

Turismul creativ nu Inseamna doar
turism de relaxare intr-un mediu pitoresc
pentru o anumitd perioadd de timp ci si
participarea la activitati generatoare de noi
experiente.

Turismul creativ a aparut ca reactie la
limitele celui cultural. Exista atractii
culturale care dau dovadd de un succes
turistic remarcabil dar cédrora le este din ce
in ce mai dificil sa atragd si sd mentina
interesul unui numar in crestere de turisti cu
o oferta limitata si constanta in timp. Se face

simtitd nevoia diferentierii $i a autenticitatii.
Diferentierea presupune asigurarea
mobilitatii  turistilor i valorificarea
capitalului cultural al regiunii, la care se
adaugd elemente de noutate, iar
autenticitatea presupune conservarea
traditiilor, veridicitatii si specificului local.
Creativitatea este esentiald pentru a asigura
si pentru a adduga ceva nou produselor
turistice deja existente si de a face oferta
mai atractivd, adicAa de a asigura
diferentierea.

Creativitatea devine o caracteristicd a
procesului de productie si de consum
turistic. Pentru aceasta 1nsd, turistii nu
trebuie  priviti  altfel decat simplii
consumatori ai unor experiente desfasurate
in mediul rural. Turistii creativi se implica
activ in procesul de autodezvoltare care nu
este altceva decat o etapd in evolutia
personald si in transformarea realitdtii
prezente. Turismul creativ  presupune
contactul direct al turistilor cu populatia si
activitatile locale.

Turismul creativ nu este un panaceu si
nicio alternativa la turismul cultural ci op
potentiald optiune dintr-o multitudine de
oferte turistice.

Conexiunea intre turismul cultural si
creativ. se  face prin  intermediul
instrumentelor creative si spatiului creativ,
asa cum este prezentat in tabelul nr. 1.

Tabelul nr. 1

Turism cultural, instrumente creative, spatiul creativ, turismul creativ

Turismul cultural

- se axeaza pe trecut si prezent;

- face trimitere la istorie, culturd, arta si traditii;
- este consumator de produse si procese;

- presupune invitare pasiva.

- se axeaza pe prezent;
Instrumente creative - face trimitere la artd si performante culturale;
- presupune invatare pasiva (prin observatie).

- se axeaza pe prezent si viitor;

- face trimitere la arte, arhitecturd, design;

Spatiul creativ - este consumator de procese care creaza
atmosfera;

- presupune invdtare activa (interactiva).

Turismul creativ

- se axeaza pe trecut, prezent si viitor;

- face trimitere la un complex de activitati;

- este consumator de procese si produse creative
care genereaza experimente diverse ca urmare
a coparticiparii turistilor care invata din
participarea activa.

Sursa: Richard Grey, Wilson Julie, 2006, Developing creativity in tourist experiences: A
solution to the serial reproduction of culture?, in Tourism Management, no. 27, pp. 1209-1223;

www.sciencedirect.com
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In categoria instrumentelor creative
se includ artele si festivalurile. Acest tip
de evenimente introduc, de la editie la
editie, elemente noi §i inovative cu scopul
de a atrage atentia audientei. In mediul
rural, evenimentele culturale au rolul si de
a atrage un numar din ce in ce mai mare
de turisti si sunt dovada importantei si
rolului creativitatii in dezvoltarea culturii,
turismului, economiei §i societatii rurale
romanesti.

In ultimii ani, creativitatea a devenit
un element de maxima importantd pentru
conceperea strategiilor de dezvoltare
regionald deoarece dezvoltarea unui nou
tip de societate, bazatd pe cunoastere, face
ca in ultimul timp accentul sa se pund pe
creativitate mai mult decat pe culturd in
activitatea turistica; multe din regiunile
turistice au nevoie sa dezvolte sau sa
creeze noi produse turistice pentru a pastra
sau chiar creste competitivitatea in plan
turistic;  creativitatea  devine  factor
principal de competitivitate. Plecand de la
necesitatea sustinerii turismului  prin
strategii prestabilite la nivel
guvernamental, acestea sunt continuu
imbunatatite . Legatura dintre activitatea
turistica, cultura si creativitate este din ce
in ce mai importantd pentru cresterea
gradului de competitivitate in sectorul
turistic.

Concluzii:

In ultimele doud decenii, turismul
rural a luat amploare in Romania
amenintand puternic, in unele regiuni,
activitatea agricola. Dezvoltarea
turismului in zonele rurale este benefica
atata timp cat principala activitate ramane
cea agricola deoarece turismul nu are
intotdeauna doar efecte pozitive ci si
negative: asupra mediului, asupra locurilor
de munca (creaza mai multe locuri de
muncd pe termen scurt decit pe termen
lung si relativ slab remunerate), intensifica
circulatia autovehiculelor gabaritice etc.

In plin proces de globalizare,
dezvoltarea turismului rural stimuleaza
eforturile de conservare a culturii si
traditiilor locale dar si creativitatea.

Ideile i creativitatea ajutd la
facilitarea relatiilor interumane i la
atingerea a doud tipuri de obiective:
economice (crearea de noi locuri de munca,
perfectionarea  personalului cu efecte
pozitive asupra eficientei §i productivitdtii
turistice, valorificarea talentului si calitatilor
personalului  si  turistilor cu scopul
conceperii si dezvoltarii de noi produse
turistice §i a Imbunatatirii celor existente,
reducerea costurilor, imbundtatirea
activitatilor de gestionare §i organizare etc.)
si sociale (cunoasterea, conservarea §i chiar
dezvoltarea unor subculturi, cresterea
interactiunii intre localnici $i persoane
apartinand unor culturi diferite (regiuni,
tari), experimentarea unui mod de viata
diferit, dezvoltarea personald a turistilor prin
acces la noi informatii in special de naturd
culturald).

Daca in zonele urbane institutiile
culturale sustin dezvoltarea sociald si
economica si mentin valorile specifice, in
regiunile rurale turismul sustine mijloacele
de exitentd locale, mestesugurile, In general
traditiile, si comunitdtile afectate de
fenomenul migrationist.

Formele de turism creativ si cultural
sunt importante Tn zonele rurale cu cat exista
mai putine alternative pentru obtinerea de
venituri.

Turismul sustine cultura locald din
zonele rurale prin faptul ca impulsioneaza
restaurarea siturilor istorice si culturale
locale si  regionala si  stimuleaza
creativitatea.

Activitatile turistice din mediul rural
trebuie sd pastreze un echilibru fard sa
devina exagerat de comerciale. Creativitatea
este bine sa se manifeste cu preponderenta
in plan cultural pentru ca turistii sa se
bucure de o ofertd diversificata si bogata.

Turistii trebuie sa devina cocreatori ai
experientelor pe care doresc sa le trdiasca in
mediul rural deoarece participarea lor
directd adaugd valoare suplimentard ofertei
turistice, valoare care variaza mult n functie
de tipologia sociala si culturala a fiecaruia in
parte.

Turistii cautd experiente diferite de
cele cotidiene, iar una din acestea, unde
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creativitatea se manifesta vadit, este cea
gastronomica care, in ruralul romanesc
devine o experientd unica si memorabild,
in special pentru turistii straini.
Gastronomia trebuie sa fie specifica
zonei, iar produsele sd fie obtinute prin
rezultatul muncii localnicilor, eventual cu
coparticipare, activa sau pasiva a turistilor.
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Abstract

One of the vital needs of human beings of all times was that, in addition to providing food to procure
necessary materials and manufacture of clothing and various utilities needed for a decent living. To this end, the
man turned to nature. The tests for thousands of years, he was able to identify materials suitable for this purpose
and their processing technologies necessary elaborated.

Thus, they entered the economic circuit, a series of natural products like cotton, flax hemp, silk, wool,
etc.., Who have secured one hundred percent share of clothing needs. Interim results of this study joins
specialized topics in the field, quite narrow, which seeks the theoretical and practical basis to help promote
widespread innovative ideas for fabric in rural tourism.

Metoda si metodologie
Cercetarea metodologica din cuprinsul studiului se bazeaza pe utilizarea metodelor
precum analiza descriptiva, sinteza, compararea, corelarea, toate acestea sustinute prin situatii
reale selectate riguros sub forma de tabele respectiv figuri.

Introducere

Una din necesitdtile vitale ale fiintei umane din toate timpurile a fost ca pe langa
asigurarea hranei sa-si procure si materialele necesare confectiondrii Tmbracamintei si a
diferitelor utilititi necesare unui trai decent. In acest scop, omul s-a adresat naturii. Prin
incercarile timp de mii si mii de ani, el a reusit sd identifice materialele adecvate acestui tel si
sa elaboreze tehnologiile necesare prelucrarii lor.

Astfel, au intrat in circuitul economic o serie de produse naturale ca bumbacul, inul
canepa, matasea, lana, etc., care au asigurat in proportie de sutd la sutd necesititile de
imbracaminte ale populatiei.

Rezultatele intermediare ale acestui articol se aldturd tematicii de specialitate in
domeniu, destul de restransa, care incearca pe baza fundamentelor teoretice si practice sa
contribuie la promovarea pe scard largd a unor idei inovative pentru materialele textile
naturale utilizate in turismul rural.

1. Promovarea materialelor textile
naturale (ecologice)

In cadrul spatiilor locuite, inclusive al
pensiunilor turistice si agroturistice, textilele de
interior (carpete, covoare, machete, draperii,
perdele, cuverturi, lenjerie de pat, huse pentru

scaune, fete de masa, prosoape, halate, etc.)
ocupa suprafete generoase, contribuind in mod
direct la realizarea unui design ambiental si
asigurarea starii de confort.

Pentru spatiile de odihna si relaxare, in
care se incadreaza pensiunile turistice, putem
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crea o atmosfera de liniste si calm prin alegerea
corespunzatoare a materialelor textile specifice.
Materialele textile confectionate din fibre
naturale (ecologice sau naturale) pot avea 2
provieniente:
a. vegetala

de pe seminte (bumbacul natural)
din tulpini (inul, canepa, iuta)
din frunza (manila, sisalul)

de pe fructe (cocos)

b. animala

e [dna

e parul de capra de Angora din
Asia Mica, cunoscut sub numele
de mohair; parul de capra
Casmir, din Tibet cunoscut sub
numele Casmir, parul de camila,
lama, iepure.

e produse ale glandelor: matasea
naturald

Fibrele naturale — bumbacul natural,
inul, cdinepa - sunt denumite si fibre
ecologice, din cauza ca nu necesita tratamente
cu insecticide, fungicide sau ingrasaminte in
cantitati mari.

In standardele europene materialele textile
naturale (organice sau ecologice) trebuie sa
indeplineasca anumite conditii:

- sd fie de origine exclusiv naturald,

- sd nu presupund pesticide,
ingrdsaminte sau orice alt adjuvant
chimic,

- sd fie supuse la tratamente naturale de
finisare (exclus substantele chimice de
sintezd, ioni metalici etc.).

Fibrele de bumbac se obtin din fructul
plantei, care este o capsula in care se gasesc
semintele. La maturitate cand capsulele se
deschid, prelungirile epidermice unicelulare ale
acestor seminte se recolteaza sub forma fibrelor
de bumbac.

Bumbacul natural este un material foarte
versatil si in acelasi timp, cel mai rezistent din
fibrele naturale cu exceptia lanei.

Faptul ca bumbacul lasa sa treaca aerul
prin tesaturd este un avantaj absolut. Pentru o
camerd in care turigtii stau mai mult timp
cazati la o pensiune turistica, utilizarea
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bumbacului la husele de pernd sau cuverturi
duce la cresterea gradului de confort. In
camerele mai putin formale ferestrele pot fi
acoperite cu draperii verticale, de bumbac.
Deasemenea sunt cautate prosoapele respectiv
halatele de baie confectionate tot din bumbac
natural.

Inul este o fibra textild foarte pretuita
pentru calitatile sale — mentine ricoarea si
prospetimea pe vreme foarte caldd utilizata
incd din antichitate. Este una din tesaturile
cele mai vechi din lume, fragmente de haine,
seminte si fire gasite au aparut in istorie, mii
de ani in urma.

Inul a fost candva moneda de schimb in
Egiptul  Antic, simbolizdnd curatenia,
puritatea i bogatia. Culoarea inului confera
un aspect deosebit tesaturilor, se prelucreaza
in culoarea naturald, conferind un aspect
estetic deosebit de valoros.

Inul fiind mai bun conducétor de caldura
decat bumbacul, este folosit la pensiunile
turistice  pentru lenjerie, prosoape de
bucatarie, fete de mese, huse, saltele, articole
tehnice, sfori, franghii, etc.

Tehnologiile avansate de prelucrare a
inului fac posibild utilizarea lui individualad
sau in combinatie cu bumbacul.

Lenjeria de pat confectionatd din in sau
combinatii de bumbac-in este rdcoroasa si
extrem de rezistentd, dind o senzatie de
confort prin puterea tesaturii de a absorbi
excesul de umiditate pastrandu-si mult timp
albul imaculat.

Cinepa este o fibra ce se aseamdna
foarte mult cu inul, uneori cu greu se poate
deosebi de acesta. Sunt mai rezistente
(fibrele) decat cele de in, utilizandu-se deseori
alaturi de fibrele de iutdi in decorarea
camerelor cu carpete, mochete, covoare,
deosebit de atragatoare si foarte eficiente.

Léina alaturi de parul de capra sau de
camila este din ce In ce mai des folositd In
interiorul pensiunilor turistice datorita bunei
izolari termice, capacitatii de impaslire,
nesifonabilitatii naturale si rezistentei la uzura
la carpete, covoare, cuverturi, paturi si saltele.

Matasea naturala reprezinta filamentul
produs de viermele de matase Bombyx more,
care ia nastere din oud, numite si seminte de
matase. Spre sfarsitul vietii viemele se Inchide
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intr-o constructie cu peretii subtiri numita
gogoasa folositd la extractia firului de matase
naturala.

Matasea naturala este una dintre cele
mai vechi fibre textile, avand un inalt nivel
ecologic, fiind o fibrd naturald absorbanta,
elastica, fara Incarcare cu electricitate statica
si cu pH neutru. Datorita luciului foarte fin
este potrivitd pentru pensiunile turistice la
decorarea ferestrelor (draperii), capitonarea
unor piese de mobilier respectiv huse de perna
sau fete de masa fiind destul de rezistenta. Poate
fi folositd cu mult succes la confectionarea de
cuverturi.

Deosebit de cautate sunt fibrele textile
din bambus, care au proprietdti antibacteriale
absorbind foarte bine umezeala corpului,
pastrand senzatia de confort si prospetime.

Pensiunile turistice ce au in dotare
lenjerii de pat din bambusul sunt avantajate
deoarece bambusul are proprietdti termice
foarte bune, izoleaza si pdstreaza racoarea
celui ce-l foloseste vara, iar iarna pastreaza
caldura corpului si-1 incalzeste.

Mai putin cunoscute in tara noastra, dar la
fel de importante sunt cele doua plante textile
denumite cdnepa de Manila respectiv sisalul
din a carui frunze se extrag fibre deosebit de
aspre. Proprietdtile de rezistentd ale manilel
sunt superioare celor ale sisalului, dar
potentialul economic al sisalului 1l depaseste pe
cel al manilei, ambele fiind utilizate la folosite
la confectionarea de sfoara, franghii, saci,
tesaturi aspre nelipsite In dotarea pensiunilor
turistice.

In cele din urmi trebuie si amintim
fibrele din nuca de cocos, care au capacitatea
de a face fata socurilor, mentinandu-si cel mai
bine proprietatile de rezistentd si bio-
degradabilitate (atat in apa dulce cat si in apa de
mare) fiind cel mai des utilizatd la fabricarea
franghiilor, sacilor, aflate in dotarea unei
pensiuni turistice etc.

Utilizarea pe scara larga a colorantilor
naturali

Este cunoscut faptul ca omul a utilizat
colorantii naturali din timpuri foarte vechi. In
pesterile din muntii Pirinei se gisesc desene
care au o varsta de 20.000 de ani. Remarcabil
este faptul cd oamenii au avut abilitatea ca In
acele timpuri sa faca pigmenti, care sa reziste

in timp, aztecii spre exemplu, cunosteau un
colorant rosu obtinut dintr-o specie de insecte.

O prima definitie a colorantilor a fost
aceea de substante colorante, adicd de
substante care conferd culoare altor substante
sau materiale. Materialele pe care s-au aplicat,
se aplica si se vor aplica colorantii, cu scopul
de a le conferi culoare, sunt foarte diverse si
vor fi numite in continuare substraturi de
colorat. Ele au fost si sunt: pielea, textilele,
blanurile, lemnul, parul uman, constuctiile,
alimentele, cosmeticele, hartia, masele
plastice, medicamentele, cauciucul, practic
aproape toate obiectele utilizate de om. In
timp, s-a constatat Tnsa ca nu toate obiectele
colorate isi pastreazd culoarea conferita de
coloranti pe durata dorita.

Colorantii sunt compusi organici ce pot
fi sintetici sau naturali si care au culoare
proprie, care intr-o cantitate micd pot imprima
culoarea lor unor substraturi (fibre, piele,
ceramica, alimente).

Cel mai celebru colorant folosit in
vechime era purpura antica fiind utilizata
pentru prima data de fenicieni in jurul anului
1500 1.Hr. Aceasta era extrasa dintr-o specie
de moluste in care se gaseste in cantitdti
foarte mici. In perioada antichitatii a fost
considerata cea mai frumoasa, cea mai stabila
si cea mai pretioasa culoare, calititi ce i-au
conferit o reald suveranitate. Cu ajutorul ei se
vopseau lana §i matasea din care se
confectionau vesmintele suveranilor, fiind
explicit asociatd puterii, rangului social si
pretuirii. La Roma, Tmparatul Nero a ordonat
sa fie pedepsiti cu moartea toti cei care purtau
sau cel putin cumpdrau purpura imperiala.

Trebuind sacrificate mii de moluste
pentru a se obtine o cantitate infimd de
culoare s-a apelat la diversi inlocuitori cum ar
fi purpura vegetald preparatd din radacini si
roiba si carmaz.

Alti colorantii naturali extrasi cum ar fi:
sofranul,  garanta, indigoul, cosenila,
turnesolul, erau folositi din antichitate la
vopsirea fibrelor textile. Obtinerea lor se
realiza cu randamente mici, iar vopsirile
rezultate erau in multe cazuri relativ slabe si
gama de nuante restransa.
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Curcuma Purpura

Murex brandaris

e Purpura, sau mai des
intalnitd purpura antica,
este un pigment de culoare
rosie, izolata pentru prima
data de catre fenicieni din
molusca Murex brandaris.

e melcul de purpurda (Murex
bramdaris) originar de prin
regiunile de coastd ale
Mediteranei, unde se
gaseste totusi destul de
greu.

e Pentru a obtine un gram
de colorant era nevoie de
10000 de melci. Pentru a
vopsi 1n intregime un
vesmant cu purpurd erau
necesari 300 000 de melci

e Rizomii de curcumia sunt
recoltati, fierti cateva ore, uscati
in cuptoare si apoi mécinati intr-
o pudra galben-portocalie.

e Praful de curcuma se utilizeaza
ca ingredient de bazd 1In
bucataria  asiatica, ca  si
condiment (ingredient esential al
preparatelor de curry) sau
colorant alimentar. in medicina
Ayurvedica este folosit ca
antiseptic, antibacterial si
antiinflamator.

e Cercetari  actuale  sugereaza
posible efecte pozitive in lupta
impotriva cancerului, bolilor de
ficat.

Isatis tinctoria

¢ Indigoul este un pigment, care se
utilizeaza 1nca din antichitate,
datorita proprietatilor sale
tinctoriale (colorante). In planta
numitd  Indigofera  tinctoria
(India) si Isatis tinctoria (Europa)
se gaseste sub forma de indican.

e Este folosit drept colorant
textil si industrial la tesaturi de
tip bumbac ce poartd numele
de blugi. Pentru obtinerea a
2,5 kg colorant erau necesare
1000 kg planta verde
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Sofranul

=y

e Cuvantul “saffron” deriva din
arabescul zafrang care inseamna

galben.

e Vechimea lui dateaza de 3000
de ani iHr. cand apar
mentionate deja valorile

terapeutice in papirusul egiptean
al lui Eber, iar in secolul al IV-
lea i.Hr. pe peretii palatelor
grecesti era pictat modul de
cultivare a sofranului, dar
originea plantei Crocus stativus
este inconjuratd de mister. De
asemenea este mentionat fin
Biblie sau in scrierile clasice
incda din anul 1500 1i.Hr.,
urmadtoarele derivate lingvistice
provenite din vechiul cuvant

francez  “safran”, latinescul
“safranum” sau englezescul
“safraoun”

e Colorantul se face din pistilul
unui soi de branduse

e Sofranul galben era considerat
un simbol al luminii, din acest
motiv  hainele conducatorilor
erau vopsite cu aceasta culoare.

Garanta (Roiba)

Planta erbacee cu tulpina in patru
muchii, paroasa, avand frunze
lunguiete, dispuse 1n  jurul
fiecarui nod, flori galbui si fructe
mici, carnoase, negre, din ale
carei radacini se extrage o
substanta coloranti rosie, folosita
in industria textila;

Contine §i  alte  substante
colorante care se hidrolizeaza in
glucoza si principii colorante ca
purpurina, pseudopurpurina,
xanto-purpurina, alizarina etc.
Alizarina de exemplu se poate
aplica pe bumbac in prealabil
mordansat cu saruri de aluminiu,
staniu, calciu.

e Carmin
din pulb
zdrobirea
insecte

Cosenila

- colorant produs
erea obtinutd prin

femelei  unei
numite:  cosenila

(coccus cacti) originard din
Mexic sau din ouale (gogosi
de cosenild) acesteia;

e A fost insd folosit de secole
ca un colorant natural in

tesatorii;

in prezent este

folosit si In alimentatie, in

industria
patiserie.

carnii, sau 1In

e Este de un galben-portocaliu,

in special

ToSu, mov sau roz.

e Se mai obtine si din planta
numitd carmaz (phytolacca

decandra).
e Extractul de cosenila se
obtine prin uscarea  si

pulverizarea intregii insecte,
in timp ce carminul este un
derivat din pudra de cosenila.
e Pentru a obtine circa 1 kg de

colorant sunt necesare
aproximativ  155.000 de
nsecte.

Exemple de surse pentru colorantii naturali

Figura nr 1
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Desi in actualitate nu existd nici o
impunere, pentru a utiliza coloranti naturali,
pe o scara mare comerciald, vopsirea
naturald castigd teren (crearea de eco-blugi,
de exemplu, care utilizeaza colorantul
natural, numit indigo).

Asa cum am relatat anterior colorantii
naturali sunt bazati pe surse naturale, cum ar
fi plantele, fructele si insectele, care sunt in
mod inerent biodegradabile. De la nuantele
sobre, clasice si terne inspirate de latura
naturald a materiilor (bumbac bio, canepa
echitabild, matase) s-a trecut la culoare si
imprimeuri puternice realizate fara solventi
si farda metale grele. Punctul forte al
marcilor este azi creativitatea prin care pot
concura cu aproape orice altd marca de
moda.

Culorile folosite din strdbuni pe
teritoriul vechii Dacii, care se utilizeaza si
astdzi in comunitdtile rurale aflate 1n
vecindtatea pensiunilor turistice sunt culori
vegetale si anume:

e Rosu simbol al sangelui, soarelui,
focului, dragostei si bucuriei de viata,
este obtinut din coaja de mar dulce,
frunze si flori de mar dulce, roiba, flori
de sovarf, coaja de macies;

o Albastru reprezintd cerul, sanitatea,
vitalitatea, este obtinut din flori de
viorele si frunze de dropitd, radacina
de paducel,;

e Verde simbolizeaza reinnoirea naturii,
prospetimea, rodnicia, speranta, este
obtinut din frunze de nuc, coajd de
arin, coajd si mugur de mar paduret,
floarea-soarelui, patrunjel, etc.;

e Galben reprezintd lumina, tineretea,
fericirea, recolta, ospitalitatea, poate fi
obtinut din fructe de catinda coji de
ceapd, coaja de lemn paduret, coaja de
lemnul cainelui, coaja de malin, floare
de musetel, flori de tei;

e Violet reprezintd stapanirea de sine,
rabdarea, increderea in dreptate, se
obtine din fructe bine coapte de afine
respectiv. soc, cirese negre amare,
struguri negri hibrizi bine copti;
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e Cafeniu se obtine din frunze de gutui,
scoartd de mesteacan, tei, stejar, cojii
lemnoase de nuca, frunze de tutun;

e QOcru poate fi obtinut din flori de
levanticd, ramuri de liliac, frunze de
hrean, lujeri de hamei, flori de
gélbenele, scoartd de castan, tulpini de
soia.

e Negru se obtine din mentd, anin,
urzica.

Culorile vegetale sunt preparate
dupd retete transmise din generatie in
generatie, cu o mare varietate de procedee
si tehnici. Important este faptul ca plantele
in functie de momentul cand erau
recoltate, de timpul de uscare sau de
modul in care erau combinate, ofereau o
gama extrem de variatd de nuante.

Concluzii

Materialele textile confectionate din
fibre naturale de origine vegetala sau
animald se pot constitui intr-un factor
determinant atit pentru asigurarea aspect
ambiental, cit si  pentru  confortul
utilizatorilor. Alegerea corespunzitoare a
acestor produse poate contribui la succesul
unei afaceri in domeniul turismului, iar
dintre criteriile de alegere nu trebuie omise
cele ecologice, semnalate prin inermediul
etichetei ecologice aplicate pe produs sau
ambalaj.
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2.6. PERCEPTION, IMAGE PROCESSING AND ANNOTATION IN RURAL
TOURISM PROMOTING IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE
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Abstract

Image has a tremendous influence in promoting each domain, one of them being obviously the rural
tourism in the context of sustainable development. Changes with a huge effect in advertising worldwide
have been made with the internet global impact. These were mainly due to the advances in technologies of
image acquisition, image processing, Internet availability and development of the World Wide Web. The
post-informatics era where we are situating nowadays, in order to survive to this crisis period that we are
crossing, has all kind of effects, one of them being the beneficial one, influencing the development of the
rural areas. This has to be made in connection with a special care on the three directions we compulsory
have to survey - society, economy and environment - in their synergic reinforcement. Information,
integration and participation are key aspects to accomplish in helping rural regions to achieve sustainable
development, and image transmitted all over by internet becomes very significant. The dyad “ sustainable
development” covers a complex range of ideas. The meanings might be explained or simply suggested, the
images worth a lot, and we will develop thisidea.

Keywords: |mage, Annotation, Sustainable development, Rural tourism.
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Method and Methodology

The way we describe and present an idea is very important both in the way it is
structured and mainly by the images depicting it. Human perception is very sensitive and
apparently minor aspects may influence a lot the deep understanding. Intrinsic
connections act putting together different facets in order to realize the sense of the image
that is transmitted. We will analyze some images and interpret their different content for
the human perception, even if they are focusing on the same subject discussed here,
sustainable development.

Introduction
A general accepted definition for sustainable development released in 1987, in
Brundtland Report, of the United Nations [1], [2], is: “development meeting the needs of
the present without compromising the ability of future generations to meet their own
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needs’. This was completed in 2005 with three "interdependent and mutually reinforcing
pillars’ of sustainable development [3]: “economic development, social development, and
environmental protection”.

There were the indigenous peoples that have argued that there are four pillars of
sustainable development (instead of three) the fourth being the cultural one. The
Universal Declaration on Cultural Diversity (UNESCO, 2001) further elaborates this
concept, stating that "...cultural diversity is as necessary for humankind as biodiversity is
for nature’; it becoming “one of the roots of development understood not simply in terms
of economic growth, but also as means to achieve a more satisfactory intellectual,
emotional, moral and spiritual existence". Cultura diversity is the fourth policy area of
sustainable development [4].

In our opinion, the cultural background has an important influence on each of the
other three pillars, determining their evolution: people are accomplishing new things in
the way they were used to do it, even if they are in Sahara, at North pole or in Romania:
the cultural background is shaping the society.

Rural tourism development, preserving these cultural traditions and raising them at
new ranks due to the actual technologies, creates new frames for sustainable devel opment
in society, environment and economy.

Economic

7 )

Society

Environment

=
Social Environmental

@ (b)

Sustainable development

Economic growth
Social progress

Environmental
protection

—~~
\e)

d)

Fig. 1. A comparison between some images presenting the concept “sustainable devel opment”

found in literature, at the following internet addresses:

(a) Diagram of the sustainable development balance, INAP: The International Network

for Acid Prevention, http://www.gardguide.com/index.php/Chapter_3 (INAP) [5]

(b) Often used diagram for the sustainable development, [6]

http://www.sustainablecampus.cornell .edu/csi.cfm Cornell Sustainability Campus,

Source [Wikipedia uploaded by lacchus], file licensed under the Creative Commons

Attribution-Share Alike 3.0, Wikimedia Commons, GNU Free Documentation.
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(c) IUCN The World Conservation Union, The Future of Sustainability Re-thinking
Environment and Development in the Twenty-first Century
http://cmsdata.iucn.org/downloads/iucn_future of sustanability.pdf  [7]

(d) The World Bank Group, DEP Web, What is Sustainable Development?
http://www.worldbank.org/depweb/english/sd.html [8]

A discussion on the perception of the
images presenting the concept of
sustainable development

Browsing the actua literature in
the domain of sustainable development,
a veriety of geometrical shapes that
present this concept are found (Fig. 1).
Most of them are ignoring the cultural
aspect, which is in fact one of the most
important, influencng the others.

Shapes as pyramides, intricate
elipses, pillars of atemple or echilatera
triangles with clear, definite, angles,
colored in nuances or in rough, primary
colors, each of the trying to express
something different related with this new
concept that was due to the industria
uncontroled revolution that affected the
equilbrium on the Earth.

Looking to the few images
collected in Fig. 1., a different inner
understanding and a deep fedling is
sugestted by each of it, not needing more
words aside.

They are just impressing in
different ways. We will ellaborate some
ideas reflecting the different perception:

(a) — Fig. 1. a, is atriangle, where
the economic aspect (the top point) is
based on the society and environment; it
seams that for these authors the main
developing domain is the economy,
expressed by the nuances turning to
white from the basis to the top (the result
of the society action, with the resources
of the environment).

The balance point of this structure
is suggested by the dashed lines , The
balance point a A, which weighs the
social and economic more heavily than

the environmental, is equally acceptable
as the point of balance at B, which
weighs the environmental more heavily.
The most suitable point of equilibrium
can be identified only through an
integrated consultative process involving
al stakeholders.”[cited from [INAP,
chapter 3]

(b) — Fig. 1. b, in an dlipse shape
tempts to suggest the egg-form and its
resistance, well known as being
astonishing great. A society (with
reference to the creation dilemma, ,, what
was first the egg, the hen?’...or...here the
environment, then the society and
afterthat the economy?) with intricate
concepts, where the environment is the
first big support for the society which
contains the economy, in a reasonable
order. Once again the culture concept is
excluded. But by the three inclusions
and the resistance of the ellipse shape,
even if sometimes the image is given in
circle representations - with a perfect
round shape - presented in some web-
sites, the suggestion made on the person
looking it is harmonious and more
reliable than other images we might find.
The nuances that are used are derived
from the three basic colors in RGB (red,
green, bllue), with a light green for the
environment, obvioudy, red for
economy, asit isahot focal point of our
existence and the other one, the light
blue, for the society which has to have a
serene existance, if it iswell cared about.

(c) —Fig. 1. c,isatemple, asign of
durability, where the roof (the concept of
sustainable development, depicted in
green - color sometimes associated with
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hope) is supported by three pillars (the
fourth, the culture is missing, or quite
the shape of the diagram, the temple is
suggesting it?). The three pillars are here
more plenary defined as. economic
growth (in a nuance of light red),
environment protection (light blue
referring to the seas and ar quality
protection), and social protection (which
is desired) in a nuance of yellow
(alusion to gold?). This diagram is
suggesting a good equilibrium and a
world like a home.

(d) — Fig. 1. d, is transmitting an
accute feding: the three directions
colored in dark red, green and blue, are
each as a sharp peak of a lance. In the
same time pieces of a equilateral triangle
puzzle fits together, not letting place for
anymore interactions. It seams to express
aproblem that is highly worring and it is
solvable when equal attention is given to
each of the three equal parts. In the same
time, it makes us think at large scenes
including parts of awar scenarium.

The perception is strange, anxious,
as an exclamation about our world.
Psychological interpretations in image
communication

A draw is speaking by itself and an
example often discussed in psychology
attirend attention by its connection to the
previous interpretations. The so-called
»Kiki - Booba’ effect is presented in Fig.
2 (offered for free use in Wikimedia, in
the context of Wikimedia Commons,
GNU Free Documentation).

The well known “Kiki — Booba
effect” is illustrating the emotional
unexpected impact of certain shapes and
images on human mind.

Fig. 2. “Kiki — Booba effect”
Wikimedia Commons GNU Free Documentation
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Booba-Kiki.svg

This has been studied in a
psychological experiment conceived by
Wolfgang Kohler [9], we are citing:
»asked to choose which of these shapes
is named Booba and which is named
Kiki, 95% to 98% of people choose Kiki
for the angular shape and Booba for the
rounded shape”. The explanation gave in
that experiment was that a synesthesc
effect is associating the sounds, the way
the sounds are pronounced and the way
the letters look, their strength, hight of
frequency and energetic density when
received by the human tympan, or when
registered, [9].

Therefore it is not unexpected to
classfy differently the diagrams
conceived for the concept of sustainable
development, and to interpret them in
accordance.

An up-to-date diagram proposal for
the sustainable development concept

Meta-knowledge might give the
solution to some of the most stringent
problems of the day.

We are in the middle of a genera
crisis, not only economic, but our way of
living is subject of discussion.

We are in a modern society,
addicted to laptop, television or monitor
screen, and certain aspects of nature are
compl etely forgotten.
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SUSTAINABLE

DEVELOPMENT CULTURE

ENVIRONMENT

ECONOMY

s

Fig. 3. An up-to-date diagram proposal
for sustainable development

In such a hypostasis why shouldn’t
we attribute the right weight to the value
of life on earth?

«Albert Einstein affirmed in one of
his late papers “If the bee disappears
from the surface of the Earth, man would
have no more than four years to live. No
more bees, no more pollination... no
more men! ” Entomol ogists agree today
that the sudden and mysterious
disappearance of bees from their hives
poses serious problems!» [10].

This issue is a “common locus’,
the importance of natural pollination by
the bees is influencing the environment
menacing a drastic diminishing of plants
reproduction, in the same time apiculture
is a branch of production, of nutritive,
medical and cosmetics products, and (by
the fact that it is practiced from ancient
times) it is a part of customs, habits and
culture of each society.

In order to increase the awareness
of this problem on the sustainable
development, we propose an image
presented in Fig. 3., with an intrinsic
message: “by al the economic, social,
environmental and cultural activities we
have to take a specia care of the bees!”.

In this draw, the hexagonal
structures are relying one upon the
others, they are not pillars, neither
triangles or ellipses, instead this it is

suggesting a natural home, in a natura
environment, taking care of the balance
that has to be found in order to preserve
their lives, our lives and finally the life
of the planet.

Relevant annotated images may well
promote rural tourism

As we saw before, it really does
matter what content and quality have the
images that we transmit.

If a place has been promoted since
awhile aready, and it is well connected
to the infrastructure, the chances of
successin rural tourism are great.

Another situation is with the new
aroused touristic  attractions and
activities in the countryside: a good
option to promote them is internet and
web-sites with well indexed, well
annotated photos, drawings and well
placed advertisings.

How could the image processing
and content based image retrieva
(CBIR) domains help in this problem?

(a) First of al, in a simple way, if
we have an image and we want to find
similar images or to find out if it is
original or not, a specialized search on
internet might help: a search engine like
ALIPR for example [11], might bring
images in the same category as the photo
that we presented to the system and we
may identify this way images in the
same class as ours. We have to note that
we do not obtain the kind of images we
wish, al the time, and this is due to the
categories that the uploader marked for
the photos.

(b) The research in CBIR (content
based image recognition) is directed
towards automatic content retrieval,
taking into account color, texture and
shape, measuring similarities between
feature vectors, and identifying the most
approached images to the query image,
in the database. We are working in this
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field considering that color gives the
most relevant feature vector and
searching an automatic segmentation
method for the regions presenting
different textures. We have to underline
that human object segmentation relies on
knowledge, and precise computer image
segmentation is a difficult, still opened,
problem.

(c) If the actual search engines are
not very accurate, and the research for
the automatic annotation continues, still
being in a continuous search for new
ideas, it results that it is necessary that
the images we are taking for rural sites
in order to be uploaded on internet have
to be identified by names, comprising
the salient categories found in the
landscape depicted, and not only an
item, or numbers and letters to give
successive identifiers, without a well-
defined meaning, without a relevant
significance [12].

Researches that are made for image
indexing by semantic content, using a
probabilistic analysis are applicable to
al kind of pictures, therefore for rura
tourism too.

In fact we have to index the images
with the relevant words, from the
beginning.
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(©) 0
Fig. 4. Some relevant images found on a query
on images for “rural tourism”

For example, in a query by the
image in Fig. 4(a), in ALIPR, we will
first characterize with relevant words,
the picture presented to the input:
“landscape, rural, grass, plant, mountain,
tree, sky” (seeFig. 5).

ALIFR - Automatic Reaktie Inage Tagging and Sear... A 0@

ALIPR Keywords &lom;s O ite 1]

Top 15 Computer-Predicted Tags
ALIPR is like a child trying to leam about the world. Please help us to teach ALIPR. Check t
words.

landscape [J people [ grass [ flower free
fural Otibal 4 plant Ospot [ horse

0 palo [ garden [ flowerbed ] mountain [7] sky

Thought of other terms missed by ALIPR? Please add here, separated by commas
teach alipr | and make the picture searchable

Optional information:
Picture title
URL to see related pictures ‘ ‘

Copyright (hypetext ok) \

Fig. 5. Some relevant categories characterizing
the input query image in a CBIR system chosen
asan example, ALIPR

From the succession of 10 pictures
that the system returns, for this query,
four are relevant images, containing the
majority of categories that we gave (see
Fig. 6.).

We might say that we do not found
alot of similar imagesin this particulary
case, upon the given words (rate of 40%
success to our desired tipe of picture),
and when we add the element “hay”
among the category-words, we obtain
the results shown in Fig. 7, differing a
lot from the results obtained in the
precedent query.
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ALIFR - Aukomatc Reaktine Inags Taging and Sear.

" fr B O P ey
search  upload
et ]0ves Ote [rmm] §10
L Thanis! Please upload another picture
i, IDesance 0 B1) Fickr

mage Upload Browse... | [afipritt]

aees | ST i i
s Simir seses S s Simiar seses S

Fig. 6. Picturesreturned to the query imagein
ALIPR in ALIPR (CBIR system, Open Source).

ALIPR - Altomatic Realtine Image Tagaing and Sear...

-0 & & P s

ALIPR

sees Simiar

Fig. 7. Pictures returned to the query image when
the category “hay” isadded in ALIPR

A list of 35 actual CBIR systems is
given on internet [11], four of them are
published under GNU General Public
License, and three others (Anaktas,
FIRE and MI-file - see fig. 8) are till
open source systems and available.

For example, Ml-file (Large Scale
Image Similarity Search using Metric
Inverted Files) contains 106 millions
images currently indexed.

Fig. 8. A query image in MI-file engine

Towards our own CBIR system

We research this subject under
the hypothesis that colors are defining an
image in a preponderant way, as color is
one of the most prominent perceptual
features.

In our attempt to classify images,
we transform the red-green-blue (RGB)
images in LAB (L=luminance and the
two axes A, from green to red and B
from blue to yellow). In this new form
we are grouping colors and therefore we
are reducing their numbers, for the
colors obtained we calculate distances
between the query-image and the images
found in an image database.

This idea is developed with
acceptable results in a number of papers
that we are elaborating on this subject;
being more an artificial intelligence
subject, we will not develop it further in
this paper.

1. Indexing and annotation tips for a
good retrieval of images.

It is important to easily retrieve
an image uploaded in a site, even if it is
searched in Google or another search
engine. In order to be able to obtain that
image at a quick search, we have to give
relevant information in the name of the
image, relevant categorization words.
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Image annotation is the process
by which we assign metadata in the form
of keywords, to an image. Specia soft
tools exist, for example “A.nnotate”
which lets you mark and annotate
regions of images in documents, web
pages and uploaded image files (JPEG,
PNG, GIF), [13],

“Automatic image annotation
(automatic image tagging) is the process
by which a computer system
automatically assigns metadata in the
form of captioning or keywords to a
digital image”, [14].

Image indexing is the processing
of the document images to extract
essential  information from scanned
papers, photos, invoices or other
electronic files storage. Indexing images
with significant words is essential in
retrieving them.

By conceiving CBIR systems we
may do the search to be more directed
and accurate.

Conclusions

Even if it might seem less
important, the shapes, colors, and inside
messages that we use in order to
conceive advertisings, dlogans or
trademarks have a subtle influence on
human perception, with a great impact
on understanding.

The actual strategy adopted in rural
tourism advertising in order to generate
high added value, is driven by interest in
knowledge and culture oriented activities
improvement, with results in the quality
of life and people's relationships in
harmony with natural environment.

In order to present all this, we
obviously need to conceive appropriated
images and to efficiently annotate them.
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CAPITOLUL III
FINANCIAL PROBLEMS - FUNDING PROGRAMS

PROBLEME DE ORDIN FINANCIAR

3.1. RURAL TOURISM: STRATEGIES AND TECHNOLOGIES OF FINANCIAL
RESOURCES MANAGEMENT

TURISMUL RURAL: STRATEGII SI TEHNOLOGII DE GESTIUNE A RESURSELOR
FINANCIARE
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elenafuior2003@yahoo.com

Abstract
Nowadays, in many countries, the tourism industry, which has a high investment multiplier is growing
rapidly. Tourism becomes a branch of the economy, which yields high income. At the same time, it should be
noted that despite considerable potential, Moldova belongs to the region with untapped potential for tourism
devel opment. Income, which could get from the tourist flows, is not a source of raising living standards. Lack
of resources does not allow tourism companies to successfully execute financial flows strategies, this is why
there is need of development and implementation of new mechanisms and forms of financial management,
establishing benchmarks and performance indicators, measurement and ranking the influence of external and
internal factors on the implementation of the strategy, etc. In this regard, it is necessary to develop and
implement strategies and technologies of financial management, which will greatly increase the flow of

tourists and the inflow of financial revenues to the country.

Key words: Rural tourism, tourism business, strategies, technologies, management, financial
resources, income, effectiveness

Method and Methodology
Theory, methods and scientific knowledge; concepts and technologies of strategic
financial management, principles of situational and systemic analysis, abstraction,
induction, deduction, comparison, grouping, analysis, synthesis, analogiea, correlation,
statistical methods and processes, logical analysis, economic, static, dynamic, quantitative
and qualitative method of observation, systematic and comprehensive approaches to the
study of financial management.

Introduction

Relevance of the topic is defined by the fact that rural tourism, which includes a
number of industries such as transportation, communications, hotels, banks, etc., is a
leading the direction of socio-economic, cultural and political activities of Moldova. The
rapid development of the tourism market due to the multiplier effect has significant impact
on the economy. The main economic functions of tourism industry are expressed in
additional demand for investment, new strategies and technologies to control financial
resources. In addition, it is stimulated the creation of infrastructure, new jobs places,
increase government revenue, foreign exchange inflows.

Rural tourism: strategies and Currently, tourism, is the fastest
technologies of financial resources growing industry in the world economy
management and one of the most profitable businesses,
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is crucial for the development of many
countries, as has an impact on such key
industries as transportation,
communications, construction, agriculture,
manufacturing consumer goods and others.

In accordance with the concept of the
World Tourism Organization (WTO),
tourism is a powerful tool for poverty
eradication and economic basis for the
development of the economies of many
less developed countries, giving them the
ability to create new jobs.

Thus, a joint program of STEP,
adopted by the WTO and UNCTAD, aims
to achieve sustainable tourism
development and poverty eradication in
order to increase their potential and
strengthen the role of interdependence in
the sustainable development of less
developed and developing countries.

It should be noted that the share of
tourism accounts for about 30% of world
trade in services, 7% of world investment
and more than 11,0% of world GDP.

Its turnover of about $ 6 trillion,
every 8th employee in the world works in
the tourist area and comprehensive
services for one tourist, according to the
World Tourism Organization (WTO) is
equivalent to the creation of 9 new jobs,
the cost of creation of which is several
times lower than in other industries.

Moreover, the pace of tourism
growth far ahead of the development of
other industries, because of the relatively
small investment needs and the possibility
of rapid turnover of capital.

Even in times of crisis, the tourism
industry remains the largest, highly
profitable and rapidly growing sector of
the global economy. On the background of
improved economic situation in the world
tourism recovers quickly from the global
financial crisis and economic downturn of
2008 - 2009 years.

International tourist arrivals in 2010
increased by 6,7% compared with 2009,
with positive growth rates were registered
in all regions of the world.

The rapid pace of recovery in
developed economies (+5%), in growing
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economies (+8%), are a reflection of the
global economic situation and will prevail
in 2011 is expected in 2011 in the tourism
sector will continue to increase but at a
slower pace of around 4% - 5%.

Regarding the tourism situation in
the Republic of Moldova, we should
mention tht Moldova has local rural
resources, what enables rural tourism
development.

So, according to the data of Tourism
Agency, there are about 11000 historical
and cultural sites, 100 natural sites and
about 200 species of protected areas.

However, despite the available
tourism potential, historic and cultural
heritage, which is a prerequisite for the
development of rural tourism, tourism
industry does not play a big role in the
economy of Republic of Moldova.

Income, which could get from the
tourist flow, is not a source of raising
living standards, especially in rural areas.

Underdeveloped tourism due to
political and socio-economic situation in
the country, low living standards,
underdeveloped tourist infrastructure, low
quality service in sectors of tourism
industry and other factors of external and
internal nature.

In this context, the main objective of
tourism in the country is the revival and
Moldovan village development and
creating new jobs in rural areas for
different categories of employees. This
sector includes a set of entrepreneurial
structures, generating significant economic
and social benefits, which operates in a
balanced, integrated and sustainable way.

Analyzing the situation of the
tourism industry in the country indicated
that, currently, operates more than 300
travel and tourism business organizations
of which the primary purpose is to form a
travel system, which would bring vast
economic and social benefits.

Note that in order to provide an
adequate basis for the development of
tourism in the country, was adopted
sustainable tourism development strategy
in Moldova in 2003-2015, that tourism



Rural tourism: strategies and technologies of financial resources management

development must be sustainable, viable,
profitable and equitable and rural
communities, with a rich culture and folk
traditions, carrying on specific agricultural
activities, are essential elements for
developing rural tourism, which can bring
direct benefits to rural communities where
wages are below the average population,
creating new jobs additional employment
and income.

However, the strategy highlights the
deficiencies facing rural tourism, among
which the most significant are: the small
number of accommodation structures in
rural areas, lack of a regulatory framework
for tourism development, lack of
information about the value of heritage
tourism areas and wuse his lack of
investment in rural infrastructure, etc.

Taking into account that the
contribution of this sector in national
economy 1is relatively insignificant, it is
necessary to conduct a series of tasks,
including: implementation of measures for
promoting tourism product, increase the
volume of foreign exchange earnings,
increase jobs, encourage the flow
investment in  tourism  businesses,
improving tourism infrastructure, etc.

It is sure that fulfilling these goals
requires developing and implementing
strategies and technologies for the
management of financial resources.

In the market conditions and high
levels of success seeking insolvency only
the company's tourism business, are able
to create and implement an appropriate
level of long-term strategy.

The strategy refers to the general
concept of how to achieve the main
objectives of the company addresses the
challenges ahead and allocated the limited
necessary sources.

It represents a set of solutions that
reflect the response of companies to
external and internal conditions of activity,
covering such items as: system objectives,
principles of resource management rules
for the implementation of administrative
actions; presentation on the activities of
competitors, both internal and external

constraints, course and action program,
situational strategies and financial plan.

Since the purpose of business is to
acquire and build revenue, its choice is
influenced by the following factors: the
presence and quantity of demand,
profitability level, capital intensity, and
others.

Issues to improve the strategic
management of financial resources of
tourist firms must address issues of
development  strategy, criteria  and
performance measures for travel agencies,
measurement and ranking of various
factors on the implementation of the
strategy and  identifying  effective
mechanisms for its implementation.

Accordingly, the strategic
management of resources should be
considered as an activity for the effective
achievement of a travel company based on
the retention of competitive advantage and
the adequate response to changes in
external and internal environment.

At the heart of the development
strategy should always be forecast, it is a
system of reasoned ideas about
development trends and future state of the
organization and its environment.

Organizational strategy can be
divided into the strategy that reflects the
behavior of the functioning of the
enterprise market and, strategy governing
its potential and competitive advantages.

According to Porter, the organization
which didn’t manage to send its strategy
on one of the directions or get stuck at the
"halfway", is extremely vulnerable in the
future.

Usually she is experiencing acute
shortages of resources and is forced to
scale down activities, leading to loss of
customers, reducing the profitability of
work or to both.

Conceptually financial strategy of
the enterprises of tourist industry is a set
of specific actions that manages the
financial results and the organization of
financial resources.

System of its objectives should
follow logically from the major strategic
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objectives; take into account the marketing
and production strategies and to form their
own special financial branch of the
common tree of strategic objectives.

Specifics of the financial strategy is
functionality, it brings together all the
other functional strategies, allowing you to
identify the financial results of which will
reach the organization.

Moreover, under the management of
financial resources required to develop a
budget cash flow and determine the
amount of net cash income.

An important direction of financial
management is the process of evaluating
strategic  financial position of the
functioning of enterprises tourism rural in
key aspects of financial activity.

In the process of strategic financial
management of the most important
parameters for evaluation in the context of
dominant spheres, are:

1. Potential for generating financial
resources of enterprises, namely: the
conditions in the capital market and the
credit market, the practice of providing
commercial loans, the composition of
lending products, lending policies of
commercial banks, operating leverage,
policy formation of profit, depreciation
policy, tax policy, the level of credit
worthiness, the weighted average cost of
capital.

2. The level of investment
performance of the enterprise are: the
conditions in the financial and commodity
market rate of return of investment
projects, investment policies of the
enterprise in the context of areas and
forms of investment, the structure of
investment resources, the structure of
assets realized investment projects, asset
turnover realized investment projects.

3. The level of financial security
company - the level of stability of
commercial relationships with buyers;
situation of the insurance market, the
composition of insurance products, policy
current assets management, the
composition of current financial liabilities,
the structure of capital control policy cash
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flow, level of self-financing, financial risk
management policy; forms of insurance of
financial risks; methods of diagnosing the
financial crisis.

4. The quality level of financial
management of the enterprise - the
transparency of the financial market, the
effectiveness of business relationships
with counterparties in financial activities,
the use of alternative financial instruments
in financial transactions, educational level
of financial managers, the breadth of
financial information used by the
progressive forms and methods of
analysis, planning and control financial
activities, the effectiveness of the structure
of financial management, the level of the
corporate culture of financial managers.

Based on the fact that the primary
business objective is to increase revenue,
financial strategy should be aimed at
increasing the wealth of the owner.

This goal can be realized by using
the criteria of economic added value, or
EVA (Economic Value Added), which
essentially consists in comparing the cost
of capital used in business generally, is a
weighted average cost of capital WACC
(Weighted Average Cost of Capital), with
returns (profitability) of the use of capital.

Profitability on capital employed
ROCE (Return on Capital Employed) is
calculated as the ratio of net profit on
average for the year of engaging in the
business capital. Difference (ROCE -
WACC) should be positive and as large as
possible.

If this difference is multiplied by the
amount involved in the business capital
will measure the added economic value of
equity EVA. This indicator should first
concern of the owner, as an indicator
reflecting the increase in his wealth.

At the same time, the strategy of
financial management should be part of an
overall business strategy. The challenge is
to formulate the key strategic business
goals and monitor their achievement,
which can be achieved through a balanced
score card BSC (Balanced Scorecards).
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The essence of the system is that
some financial indicators, giving the
characteristic of past events is not enough
to fully assess the condition of the
company.

They must be complemented by a
system of indicators characterizing the
external environment of the enterprise and
its relationship with customers, internal
processes, as well as the company's ability
to learn and grow.

In order to assess the management of
financial resources is necessary to estimate
the dynamic financial parameters. This
study should be conducted in terms to
ensure efficiency and stability of business
operation and requires the implementation
of a financial model that would examine
the operational aspects of obtaining profit
of financial and operational leverage, etc.

Directly, requires documentation of
effectiveness to be measured by indicators
such as: Cost-Volume-Profit
Relationships, efficiency resources, Du-
Pont formula, etc.

In terms of strategies for managing
financial ~ resources, improve  the
entrepreneurship in tourism an important
direction is to assess the impact of the
activities.

It should be based on the most
informative financial performance and the
most representative are: the dynamics of
income and its structure, levels of costs
and profitability, the management of
working capital and cash flow, asset
utilization and investment efficiency.

In this respect, evaluation of
performance should reflect the capabilities
of the enterprise to obtain the appropriate
level of income. To do this, first of all, it is
necessary to calculate the norms for the
direct costs and labor, and miscellaneous
(overhead) costs associated with variables
and constants.

The next step is to analyze the
effectiveness of  working  capital
management and the company's ability to
generate  positive cash flows from
operating activities. To this end, we study

inventory turnover, accounts receivable
and accounts payable, financial cycle.

An important characteristic of the
efficiency of enterprises are profit margins
in its comparison between the return on
assets and equity.

It is important to note that the
ideology of strategic management comes
from the inability of sufficient accuracy to
predict long term trends. In this context,
strategies for managing financial resources
in conditions of increased instability of
environmental factors and their
uncertainty over time provide for the
availability of technology management.

Directly at the enterprises of tourism
business management technology,
financial resources should be based on
financial and management accounting
information as the foundation of the
system.

Thus, financial accounting provides
an aggregated description of the state
enterprises, and serves as the basis of
management decisions on how to change
the activity of the company as a whole.

It is intended primarily for external
stakeholders  (shareholders, creditors,
suppliers) and summarizes the results of
the company. Based on data supplied by
the system accounting, financial diagnosis
is made with the task to inform on time the
company’s management, guide on the
negative changes that have occurred in the
company for the last period of time.

Unlike financial accounting
management accounting is designed to
create operational decision-making
system, as established for operational
analysis and management in the enterprise.
The system is based on CVP-analysis
(Cost-Volume-Profit ~ Analysis), joint
analysis of costs, sales volumes and
profits.

Technologically, the implementation
of financial management strategy of
enterprises should be carried out through a
system of budgeting. Budgeting is divided
into short-term or current, which covers a
period not exceeding one year, and capital,
which is often called an investment.
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In the current budgeting, the problem
of assessment and planning of all input
and output, cash flow, as a result of the
company in the short period of time.
Capital budgeting is concerned with the
planning of investment in fixed and
working capital in order to assess their
impact in the long term.

Moreover, each  direction of
budgeting is issued as a separate
investment project for which the forecast
cash flows. Advisability of investing is
detected by comparing their size and
projected cash flows, taking into account
the cost of capital used to finance
investments.

We would add that technologies of
financial management involve the use of a
systematic approach for assessing the
impact of financial activity. This means
that solutions for financial management
tasks, or making investment decisions
necessary to establish parameters and
factors, designed to solve specific
problems.

One of these tasks is a representation
of the balance, which is convex would be
reflected and structured funds available to
the company, and their sources of funding.

The accuracy of the analytical
balance is checked by the amount of net
assets Net Assets and the amount of equity
Equity, which is formed from the initial
operations.

In addition to balance, it is necessary
to measure the return and perform factors
analysis of financial performance.
Formation of the financial results and
assessment of profitability as the ability to
produce profits should be the starting point
of analysis of the enterprise.

Since profitability characterizes the
possible formation of profit, special
emphasis on return on equity, reflecting
the income, as profits derived from
investments in venture funds.

It can also be represented in the form
factor decomposition presented in the form
of a formula Dupont, where each factor
represents the contribution from operating,
investing and financing activities in the
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formation of the magnitude of return on
equity.

The structure factors show that in the
operating activities increase of the return
on capital can decrease production costs.

For investment growth in
profitability can be achieved either by
stimulating sales at constant terms of
assets, or reduce the amount of assets
without changing the sales, or increments
of assets, accompanied by faster growth of
sales.

In addition to these factors - the third
factor is the Dupont formula demonstrates
the effectiveness of financial management,
which is characterized by debt and equity.

Can’t overlook the fact that, the
positive impact of the financial activities
on the profitability of capital, externally
looks very simple: it is only necessary to
increase the share of commitments in the
liabilities.

However, in this form it does not
count the fact that borrowing entails leads
to the payment of interest, which reduces
the amount of net profit. So when the
financial factor will grow, operating will
be reduced.

Therefore, the final impact on the
profitability of capital will depend on
which of these factors will influence more
strongly.

Then the effect of the wuse of
borrowed funds can be expressed as the
difference between the return on capital,
that is formed when the available sources
of funding and return on equity, whatever
it was, if instead of borrowing sources to
use only their own.

With regard to financial resource
management technologies, we do mention
the need to assess financial stability. To
this end, reveals the effect of financial
leverage, which can either relax by the
shoulder, when its value is less than 1, or
grow at a value greater than 1.

However, strengthening the shoulder
automatically increases the return on
equity (with a positive differential and
reduces the financial stability, regardless
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of the sign and magnitude of the
differential.

We should pay attention to the
peculiarity of the effect of financial
leverage. So if the business for several
years will be to maintain a constant
amount of borrowing and the resulting.

This stable profit, the latter will
inevitably lead to an increase in equity
capital and, consequently, weaken the
shoulder and vice versa, the presence of
prolonged loss leads to a reduction of
equity capital and increase leverage.

Another indicator of financial
sustainability is a balance of sources of
funding. It requires a matching of assets
and liabilities on terms of use.

This means that long-term sources of
funding must be larger than the fixed
assets. At the same time it can be
understood as a requirement to ensure a
positive working capital.

Financial  soundness indicators
describe the state of long-term sources of
funding. Short-term sources also affect the
financial security, but only in the short
term, therefore, characterized by a set of
liquidity ratios, which reflect the
company's ability to maintain current
liabilities.

A bridge between these groups of
indicators supports the liquidity ratios and
indicators of intensity of use of working
capital.

Sufficient liquidity provides
financial security in the short term. It can
not be achieved through the wuse of
borrowed cash resources. Internal cash
resources are hidden in current assets and
may be involved by increasing their
turnover.

A common view is that through this
you can increase profits, strictly speaking,
are incorrect. Direct turnover has no effect
on earnings. It allows you to raise money
to cover the liquidity, and if she gets
enough, it already allows you to send them
to acquire additional assets that yield
income.

From this point of view turnover as
an analytical indicator characterizes not

only the effectiveness of (financial
returns), but the intensity of investigation
of the resource.

We highlight the need of analysis of
operational factors. Thus, the operational
factor formula Dupont is a return on sales.
Detailing its impact on the profitability of
capital is revealed through the volume and
cost structure.

Breakeven point represents a sales
volume that delivers a zero value of
operating profits. Breakeven volume
growth could mean a real deterioration of
the situation due to the growth of
permanent and / or variable costs.

On the other hand, the deterioration
may not be, if it is simultaneously
accompanied by an increase in sales. If the
breakeven point increases and the break-
even load factor does not change its value,
then it is a clear signal of an adverse
change in cost structure.

If an increase occurs at the same
time, we are talking about the positive
effect of some factors offsetting cost
increases sales growth.

Along with the break-even cost
structure is characteristic of an operating
lever, which is a constant of
proportionality between the increase in
operating profit and sales growth.

The high value reflects the leverage
of the very significant sensitivity to
changes in operating income sales, caused
by an excessive amount of fixed costs. The
greatest information content is break-even
analysis, produced in the dynamics.

However, no break-even load factor,
or sales do not individually characterize
the change in cost structure exhaustively.
Require their joint supervision, while the
share of variable costs.

Moreover, growth factor and
breakeven sales volume at a stable share of
variable costs, shows that fixed costs grow
after the sale that may be caused by a
relatively fixed cost structure of the
variable component.

If the volume of sales increased
substantially, it will signal the presence of
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significant structural changes caused by,
for example, extension activities, etc.

For an efficient management of
resources, the methodology of
establishment of financial performance of
the enterprise foresees division of the
totality of indicators expected in the
following categories: general assessment
of its financial position and changes in the
reporting period, the company's financial
stability analysis, analysis of balance sheet
liquidity, activity analysis undertaking
business and solvency, return on capital
and sales analysis.

Simultaneously, the  economic
potential of the company needs to be
examined, both in terms of wealth and in
terms of financial situation.

Both economic and financial aspects
of business are interrelated: the irrational
structure of ownership, poor quality of its
composition may lead to a worsening
financial situation and vice versa.

Thus, freezing of unjustified claims
and resource stocks may adversely affect
the ability of the company to meet current
payments and increasing loan resources -
leading to the need for business assets
from creditors for debts.

Firms are constantly colliding with
the problem of necessity to form the
optimal structure of assets, as various
deviations can attract reduction of
performance indicators.

The stability of the financial
situation is affected by the accuracy of
financial resources invested in assets,
because they, being very dynamic by
nature, from the point of view of the size
and composition vary essentially in the
operation of tourist structures.

For these reasons, we note that the
financial performance of the company is
subject to the effectiveness of forming,
distribution and use of financial resources.

Finally, the problem is their estimate
of the main characteristics of economic
activity in the current financial activity.

If the company recorded a stable
financial situation is solvable, then it has
priority over other companies in the
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system in terms of attracting investment,
receiving credits, choice of suppliers.

As the reality shows, the
effectiveness of the tourism enterprise is a
complex reflection of the outcome as a
result of the use of financial resources.

It is defined by cost parameters
characterizing the results of operations,
namely: the volume of services provided
the value of profits, profitability, resource
savings, productivity, etc.

The system of  performance
indicators include: summarizing
performance indicators - the level of
market needs, providing services to the
unit cost of resources, the profit per unit of
total costs, unit costs of services, the
profitability of the tourism product, the
percentage growth in services due to the
intensification of activity, performance of
major and revolving funds, return on fixed
assets and capital ratio of units,
performance of funds - the turnover of
assets, return on working capital, ROI,
payback period of investment.

Thus, in today's globalized markets,
rapid changes in consumer preferences,
increasing the pace of technological
change special significance of strategy and
technology management of financial
resources.

The higher is the level of uncertainty
in the external environment and,
consequently, the business risk - the higher
the requirements for accuracy and
timeliness of the adoption and
implementation of strategic decisions are.

Effective tourism development will
significantly increase the flow of tourists
and the inflow of financial flows to the
region's economy and ensure growth in tax
revenues to the local and country budgets,
development of related industries and
increase employment.
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3.2. NATIONAL RURAL DEVELOPMENT PLAN - IMPORTANT
PILLAR FOR ECONOMIC AND SOCIAL DEVELOPMENT OF VILLAGES
AND SUPPORT FOR RURAL TOURISM ACTIVITIES

PLANUL NATIONAL DE DEZVOLTARE RURALA — PILON IMPORTANT iN
DEZVOLTAREA ECONOMICO - SOCIALA A SATELOR SI SPRIJINIREA ACTIVITATILOR
DE TURISM RURAL

Dianut UNGUREANU
Dr. ing.
Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale - DGDR AM PNDR
danut_u@yzahoo.com

Abstract

The improvement of the quality of life in rural areas and rural economy diversification will be
articulate around three strategic objectives. Each of these objectives will be broke downed in specific
objectives based on one or more measures proposed by the regulations (EC) 1698/2005.

Although rural tourism increases in recent years, it has considerable potential but that is not
sufficiently exploited. Tourism development in rural pensions depends on the specific characteristics of
each region, folklore, ethnographic regions and agricultural products. Agro-tourism activities and linked
efforts of entertainment, having a positive impact on the setting up of additional jobs as well, will be
supported as well. This support will be combined with efforts to improve the natural and social
environment and stimulating eco-tourism as well as the services and a better structuring of the marketing
of typical regional products. In this sense, the growing branch of agro-tourism with its traditional warm
hospitality will be combined with the preservation of valuable cultural traditions and customs.

Keywords: development program, financing project, grant support, operational objectives,
specific measures

Metoda si metodologie
Metodele utilizate in cercetarile intreprinse au fost variate si in concordanta cu
obiectivul stabilit. Principala metoda a fost studiul documentar, corelat cu analiza
teoreticd si observatia. Documentarea teoreticd a urmadrit identificarea si trecerea in
revistd a stadiului cunoasterii programelor de dezvoltare existente pentru dezvoltare
rurald cu implicare in dezvoltarea turismului, precum si modul de accesare al fondurilor
nerambursabile.

Introducere

Desi turismul rural a inregistrat cresteri in ultimii ani, acesta prezintd un potential
considerabil care nu este insa suficient exploatat.

Turismul specific pentru Bucovina (Nord - Est) este cel religios, in Maramures
(Nord - Vest), turismul arhitectural si etnografic, in Transilvania (Centru) - turismul
recreational si cultural, artd culinara si a vinului, iar la poalele Muntilor Carpati se
practica pescuitul. Zonele montane si cele forestiere din Romania asigurd o serie de
oportunitati pentru practicarea turismului, in special a agroturismului si ecoturismului. [2]

O alta zona turistica importanta este Delta Dunarii (Est), care de asemenea, prezinta
valoare naturald ridicatd datoritd biodiversitatii si permite practicarea turismului de
odihna, pescuit, artd culinara.

98



Déanut UNGUREANU

Impirtirea pe regiuni a numarului de pensiuni in mediul rural, se prezinta astfel:
Zona Bucuresti - Ilfov detine 0,5%, Zona Vest 4%, Zona Sud-Vest 4%, Zona Sud-Est
8,9%, Zona Sud 10,3%, Zona Nord-Est 14%, Zona Nord-Vest 14,8%, Zona Centru

43,7%, ceea ce aratd o dezvoltare diferentiata.

Planul national de dezvoltare rurala —
pilon important 1in dezvoltarea
economico — sociala a satelor si
sprijinirea activitatilor de turism
rural

Turismul rural si agroturismul
(specific legate de activitatile din fermad)
sunt activitati generatoare de venituri
dezvoltare a spatiului rural, datorita
peisajelor unice, ariilor semi-naturale
vaste, ospitalitatii innascute a
locuitorilor din mediul rural.
Conservarea traditiilor, culturii, a
specialitdtilor culinare si a bauturilor
precum si diversitatea resurselor turistice
rurale oferd potential pentru dezvoltarea
acestui sector. [2]

Este necesar  un proces de
modernizare, dezvoltare si inovare
pentru turismul romanesc, precum si de
creare de servicii turistice moderne si
competitive. Sectorul este afectat de
lipsa  organizarii,  promovarii  si
diseminarii informatiilor din centrele
turistice si de numarul limitat al acestor
centre ce activeazd la nivel local.
Turismul rural nu este dezvoltat astfel
incat sa Intampine cerintele pietei atat la
nivel national cat si international, In mod
deosebit, existenta infrastructurii de
turism nu raspunde cerintelor turistilor in
ceea ce priveste structurile de cazare cat
si cele recreationale, atdt din punct de
vedere calitativ cat si cantitativ.
Necesitatea de identificare si promovare
a potentialului turistic rural a condus la
aparitia unor retele de promovare a

acestuia (ex. ANTREC, Asociatia de
Ecoturism din Romania, etc.).

Desi in ultima perioadd numarul

de unitati de primire turisticd a crescut,
cel al centrelor de promovare turistica
este limitat, considerent pentru care este
necesard concentrarea asupra sprijinirii
promovarii turismului rural.
Exista foarte putine metode de masurare
in turism, din cauza naturii semi-
informale a activitdtilor, a promovarii si
marketingului slab organizate mai ales la
nivel judetean si local, ceea ce face
dificil ca intreprinzatorii/operatorii sa
ajunga pe piata si sa-si dezvolte afacerile
corespunzator. Totusi, cu un marketing
adecvat i alte tipuri de sprijin
coordonat,  produsele unicat ale
turismului romadnesc vor avea un
potential important, datoritd diversitatii
si atractivitatii lor.

Prioritizarea obiectivelor si masurilor
aferente Axei 3

Sprijinul prevazut prin Axa 3
vizeaza incurajarea diversificarii
economiei rurale §i  Tmbunatatirea
calitatii vietii din spatiul rural. Profilul
national economic, spatial si demografic
prezentat 1in sectiunea introductiva
furnizeaza contextul pe baza caruia s-au
stabilit prioritatile Axei 3. Relatia dintre
obiectivele strategice corespunzatoare
prioritatilor Axei 3, obiectivele specifice
si masurile cofinantate prin PNDR este
descrisa astfel: [2]
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Obiectiv general

Incurajarea diversificarii economiei rurale si imbunatatirea calitdtii vietii din spatiul rural

e

Obiective strategice

Mentinerea si dezvoltarea
activitatilor economice, prin
cresterea numarului de locuri
de munca

Cresterea atractivitatii
zonelor rurale

654,6 mil Euro

Balanta indicativa a prioritatilor

1.842,5 mil Euro

Dezvoltarea abilitatilor si

stimularea constientizarii

actorilor locali cu privire

la importanta guvernantei
locale

Diversificarea activitatilor
economice non-agricole din
gospodariile agricole si
incurajarea micilor
intreprinzatori in spatiul rural
Crearea, imbunatdtirea si
diversificarea facilitatilor si
atractiilor turistice

Crearea si modernizarea
infrastructurii fizice de baza
din zonele rurale
Imbunatatirea calitatii
mediului social, natural si
economic din spatiul rural
Protejarea si conservarea
patrimoniului cultural si
natural rural

Crearea, Imbunatdtirea si
diversificarea facilitatilor si
atractiilor turistice

Masuri specifice

12,4 mil Euro

Dezvoltarea
competentelor actorilor
locali, pentru a stimula
organizarea teritoriului

Sprijin pentru crearea si
dezvoltarea de
microintreprinderi
(Masura 312)
Incurajarea activitatilor
turistice
(Masura 313)

Renovarea, dezvoltarea
satelor,
imbunatatirea serviciilor de
baza
pentru economia $i populatia
rurald
si punerea in valoare a
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mostenirii
rurale (Masura 322)
Incurajarea activitatilor
turistice

Dobandire de
competente, animare §i
implementarea
strategiilor de dezvoltare
locala
(Maésura 341)
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Obiectivele strategice
[2]subliniaza clar prioritatile si actiunile
necesare — detaliate prin obiectivele
specifice, care conduc la realizarea
masurilor propuse. Alegerea si balanta
indicativa a acestor obiective se bazeaza
pe punctele slabe identificate, precum:
veniturile scdzute, numarul mic al
locurilor de munca, dependenta de
agricultura de subzistentd, spiritul
antreprenorial slab dezvoltat, situatia
demografica nefavorabila, infrastructura
fizica si sociala slab dezvoltata.

Obiectivele strategice reflecta,
totodata, si punctele tari constatate,
precum: resursele naturale cu un
potential ridicat pentru turism, prezenta
indeletnicirilor mestesugaresti si  a
traditiilor, patrimoniul material i
imaterial bogat, aspecte ce reflectd
potentialul social si economic din mediul
rural.

Dezvoltarea si diversificarea activitatilor
economice din zonele rurale si cresterea
gradului de ocupare prin dezvoltarea
intreprinderilor si crearea locurilor de
muncd constituie elementul esential
pentru  mentinerea $i  bundstarea
populatiei rurale. Ca raspuns la
obiectivul strategic, acest lucru va fi
realizat pe urmadtoarele doud niveluri
corespunzatoare obiectivelor specifice.
Sprijinirea credrii §i dezvoltarii micro-
intreprinderilor si diversificarii
activititilor economice nonagricole din
gospodariile agricole

Una dintre problemele
fundamentale cu care se confruntd
economia rurala este reprezentata de
impactul procesului de restructurare din
agricultura si  nevoia implicitda de
diversificare si crestere a economiei
rurale din sectorul non-agricol.

Diversificarea exploatatiilor
agricole si a altor intreprinderi existente
prin orientarea lor catre sectorul non-

agricol nu constituie doar un raspuns
logic la cerintele pietei, aflatd in plind
schimbare, ci va ajuta si la absorbtia
surplusului fortei de munca eliberate din
sectorul agricol.

Pentru a atinge acest obiectiv, va
trebui realizatd corelarea cu sprijinul
care va fi acordat prin activitatile de
formare profesionald si calificare din

cadrul Programului Operational
Sectorial ,Dezvoltarea Resurselor
Umane”.

Cresterea competitivitatii

sectoarelor agricol si forestier va
conduce la o reducere semnificativa a
locurilor de munca, fapt care va necesita
o absorbtie a fortei de munca, in special
a tinerilor si femeilor, dar si a altor
categorii de persoane provenite din
exploatatiile de subzistenta.

In intAmpinarea acestui proces se
are in vedere incurajarea infiintarii si
dezvoltarii microintreprinderilor care vor
Initia activitati economice in zona rurala,
forta de munca putandu-se orienta astfel,
catre sectorul productiei non-agricole la
scard micd, al serviciilor, sau poate fi
absorbita ca personal angajat.

Pentru a se asigura consecventa
cu operatiunile sustinute prin Axa 1,
transferul de fortda de muncd dinspre
sectorul agricol catre cel non-agricol nu
va fi axat pe tinerii fermieri cu
competente profesionale specializate in
agricultura, care fac obiectul masurii
referitoare la instalarea tinerilor fermieri.

Dupa cum se cunoaste, existd o
serie de sectoare precum fturismul,
sectorul agro-alimentar si forestier care
sunt bazate pe resursele naturale; dar
este nevoie si de prezenta altor sectoare
ce utilizeaza abordari creative si
inovative i in alte sfere, precum
economia cunoasterii, industria usoara,
prefabricare, asamblare, servicii,
depozitare, logistica etc.
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Acest lucru poate fi realizat prin
sprijinireca  inovatiilor din  actuala
industrie  indigend — cum ar fi
mestesugurile si alte activitati
traditionale — si incurajarea infiintarii de
noi afaceri in zonele rurale pentru a le
permite i acestora sda contribuie la
dezvoltarea economiei rurale.

Turismul rural reprezinta o
alternativa de angajare pentru forta de
munca rurala, o cale de diversificare a
economiei rurale si de furnizare de surse
de venituri pentru locuitorii din spatiul
rural. [4]

O componentd importantd a
turismului rural romanesc o reprezinta
agroturismul practicat, de obicei, de
proprietarii de exploatatii
mici/gospoddrii rurale, ca activitate
secundara in care femeile pot fi
implicate. Ca  urmare, sprijinirea
turismului  rural si in  special a
agroturismului, precum si a activitatilor
recreative aferente ajutd nu numai la
diversificarea activitdtilor, ci si la
crearea unor ocazii de integrare a
femeilor pe piata muncii.

Pe de altd parte, Masura 313 va

contribui la promovarea si accesul
turigtilor la alimentele traditionale si
altor produse ecologice, care constituie o
componentd fundamentald a diversitatii
turismul rural si a  bucatariei
caracteristice spatiului rural. [2]
In plus, aceasti misura se va axa si pe
problema  modificarilor  climatice,
incurajand proiectele care integreaza
producerea si utilizarea de energie din
resurse regenerabile.

Situatia precard a veniturilor din
mediul rural justifica pe deplin nevoia de
dezvoltare a wunei economii rurale
diversificate, pornind de la potentialul de
dezvoltare actual din sectorul non-
agricol, ca sursa durabild de asigurare a
unui nivel de trai decent al populatiei
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rurale, precum si de dezvoltare a
economiei rurale.

Analiza  micro-intreprinderilor
din spatiul rural evidentiaza capacitatea
lor relativ scazutda de a se dezvolta
pentru a satisface nevoile populatiei
rurale; acest lucru avand la baza o

mentalitate antreprenoriala slab
dezvoltata, dar, mai cu seamid, o
infrastructura de baza
necorespunzatoare.

Masurile specifice — 312 si 313 —
finantate prin Axa 3 vor ajuta la crearea
conditiilor de dezvoltare a
intreprinderilor din sectorul non-agricol,
precum si a posibilitatilor de angajare
pentru locuitorii din mediul rural.

Cea de-a doua prioritate a Axei 3

vizeaza cresterea atractivitatii zonelor
rurale.
Constructia §i  modernizarea  unei
infrastructuri durabile sunt esentiale atat
pentru dezvoltarea economica si sociala
a zonelor rurale, cat si pentru o
dezvoltare echilibrata pe plan regional.

Peisajul natural atractiv,
caracteristic pretutindeni in Romania
ofera ocazii excelente de practicare a
turismului rural si de desfasurare a unor
activitati recreative in ambianta spatiului
rural. [4]

Activitatea de turism va fi
orientatd catre zonele rurale cu potential
turistic, precum s§i asupra posibilitdtilor
de dezvoltare a activitdtilor recreationale
care sa se adreseze turistilor. Agrementul
in zonele rurale poate fi obtinut prin
desfagsurarea  activitatilor  sportive,
plimbari in aer liber, odihna, vizionarea
de spectacole cu caracter traditional si
participarea la  sarbatorile  locale
bazidndu-se pe folosirea resurselor din
zonele rurale si contribuind la adoptarea
unui mod de viatd activ si sanatos.

Sustinerea infrastructurii si a
serviciilor turistice este necesarda din
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urmatoarele motive: unul pentru crearea
si promovarea unui turism competitiv in
spatiul rural, iar cel de-al doilea pentru
infiintarea unor retele locale de
promovare si furnizare a acestor servicii,
cu implicarea activa a populatiei rurale,
in special a femeilor si a tinerilor.

Turismul rural, mai mult decat
alte tipuri de turism, este orientat spre
auto-conservare astfel incat dezvoltarea
acestuia sd nu aiba un impact negativ
asupra mediului. Tocmai din acest
motiv, sprijinul actiunilor din aceasta
masurd, vizeaza prioritar respectarea si
promovarea principiilor de dezvoltare
durabild. In acest context, extinderea
ariei ofertei specifice, stimularea zonelor
cu potential turistic ridicat va fi atent
monitorizata, in timp ce, vor fi respectate
in mod obligatoriu, masurile de protejare
a mediului.

Obiectivele masurii 313 —
"Incurajarea activititilor turistice":
2]

Obiectivul general: Dezvoltarea
activitatilor turistice n zonele rurale care
sa contribuie la cresterea numarului de
locuri de munca si a veniturilor
alternative, precum si la cresterea
atractivitatii spatiului rural.

Obiective specifice

e Crearea i mentinerea locurilor
de munca prin activitdti de
turism, in special pentru tineri si
femei;

e Cresterea valorii addugate in
activitati de turism;

e Crearea, imbunatatirea si
diversificarea infrastructurii si
serviciilor turistice;

e Cresterea numarului de turisti si
a duratei vizitelor.

e Obiective operationale

e Cresterea si imbunatatirea
structurilor de primire turistice la
scard mica;

e Dezvoltarea sistemelor de
informare §i promovare turistica;

e Crearea facilitatilor recreationale
in vederea asigurarii accesului la
zonele naturale de interes turistic.

Domeniul de aplicabilitate si actiuni
prevazute

Sprijinul prin acesta masura vizeaza
investitii in spatiul rural:

a) Investitii In infrastructura de primire
turistica;

b) Investitii in activitati recreationale;

c) Investitii in infrastructura la scarad
mica precum centrele de informare,
amenajarea de

marcaje turistice, etc.;

d) Dezvoltarea si/sau  marketingul
serviciilor turistice legate de turismul
rural.

Prin aceastid masura pot fi acoperite
urmatoarele operatiuni:

Pentru componenta a):

e (Constructia, modernizarea,
extinderea si dotarea structurilor
de primire turistice (structuri
agroturistice si alte tipuri de
structuri de primire turistice

realizate de 0 micro-
intreprindere) avand pana la 15
camere:

e Pentru investitii In structuri de
primire turistice altele decat cele
de agroturism, nivelul de confort
si calitatea serviciilor propuse
prin proiect, trebuie sd atinga
standardul de  calitate de
minimum 3 margarete/stele;

e Pentru investitiile in agroturism
structura de primire turistica,
nivelul de confort si calitate a
serviciilor propuse prin proiect,
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trebuie sa atingd standardul de

calitate de minimum 1 margareta.
In cazul zonelor deja dezvoltate din
punct de vedere turistic, este permisa
doar modernizarea §i  extinderea
structurilor de primire turistice.
De asemenea, vor fi sustinute investitiile
de racordare la utilitatile publice,
achizitionarea de echipamente de
producere a energiei din alte surse
regenerabile decat bio-combustibii, ca
parte componenta a proiectelor.

Pentru componenta b):

e Investitii private in infrastructura
turistica de agrement
independenta sau dependenta de
structura de primire turistica
precum spatii  de campare,
amenajari de stranduri si piscine,
achizitionare de mijloace de
transport  traditionale  pentru
plimbari, trasee pentru echitatie
inclusiv prima achizitie de cai in
scop turistic (cu exceptia celor
pentru curse s$i competitii) si
asigurarea adaposturilor acestora
(ca parte componentd a
proiectului), rafting etc.

Pentru componenta c):

e Construirea, modernizarea si
dotarea centrelor locale de
informare Tn scopul promovarii,
prezentarii si vizitarii turistice;

e Dezvoltarea de sisteme
electronice locale de rezervare
pentru structurile de primire
turistice  din  spatiul  rural,
conectate la sistemele regionale
si nationale;

e Amenajarea de marcaje turistice,
refugii  turistice de utilitate
publica etc.;

e Investitii legate de refacerea in
scop turistic a vechilor trasee de
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cale feratd cu ecartament ingust,
a amenajarilor complementare
acestora (ex: constructii, plan
inclinat etc.), reconditionarea
echipamentelor si utilajelor;

e Investitii legate de infiintarea si
amenajarea de trasee tematice
(ex:  “drumul vinului”, ,al
olaritului”,  ,cioplitorilor  in
lemn” etc.).

Pentru componenta d):

e Elaborare de materiale
promotionale  precum  prima
editare a materialelor in scopul
promovarii actiunilor turistice:
brosuri de prezentare, panouri de
informare etc.

Conform Art. nr. 55 din Regulamentul
(CE) nr.1974/2006 pentru toate tipurile
de actiuni, vor fi sustinute cheltuielile cu
achizitionarea de utilaje, echipamente,
hardware, soft-uri, inclusiv
achizitionarea in leasing a acestora,
costurile de instalare si montaj si
costurile generale legate de Intocmirea
proiectului precum taxe pentru arhitecti,
ingineri si  consultanti, studii de
fezabilitate/memorii justificative, taxe
pentru eliberarea certificatelor, avizelor
si autorizatiilor necesare implementarii
proiectelor, asa cum sunt ele mentionate
in legislatia nationald, achizitia de
patente si licente, in limita unui procent
de 10% din valoarea totala a proiectului,
iar pentru proiectele care nu prevad
constructii in limita a 5%.

Criterii de eligibilitate [2]

e Micro-intreprinderile, atat cele
existente cat si start-up trebuie sd
fie inregistrate si sa-si desfasoare
activitatea propusda prin proiect,
in spatiul rural;

e In cazul investitilor in
agroturism, beneficiarul/membrul



Déanut UNGUREANU

gospodariei agricole trebuie sa
desfasoare o activitate agricold in
momentul aplicarii,

Beneficiarul trebuie sa
demonstreze viabilitatea
investitiei;

Micro-intreprinderea sa nu fie in
dificultate;

Structurile de primire turistice
rurale vor fi in conformitate cu
normele de clasificare prevazute
in legislatia nationala in vigoare;
Pentru investitii noi, modernizare
si extindere in cazul structurilor
de primire turistice rurale, altele
decat cele agroturistice, nivelul
de confort si calitatea serviciilor
propuse prin proiect trebuie sa
atingd standardul de calitate de
minim 3 margarete/stele;

Pentru investitii In structuri de
primire  agroturistice se va
respecta definitia agroturismului
data 1n cadrul acestei fise, iar
nivelul de confort si calitatea
serviciilor propuse prin proiect
trebuie sd atingd standardul de
calitate de minim 1 margareta;

In cazul zonelor deja dezvoltate
din punct de vedere turistic, este
permisa doar modernizarea si
extinderea structurilor de primire
turistice;

Constructia, modernizarea §i
extinderea cladirilor trebuie sa
respecte prevederile PUG;
Constructia, modernizarea §i
extinderea cladirilor trebuie sa
respecte/pastreze arhitectura
specifica locala;

Pentru  investitiile noi in
structurile de primire turistice,
suprafata de teren aferentd
structurii de primire turistice
(inclusiv in structuri de primire
agroturistice) trebuie sa fie de cel

putin 1000 mp; in vederea
evitarii supraaglomerdrii §i a
fragmentarii excesive a peisajului
natural;

Angajament din partea
beneficiarului ca va introduce
obiectivul investitional in
circuitul turistic;

Beneficiarul sau responsabilul
legal de proiect sd faca dovada
detinerii de aptitudini
manageriale/marketing sau in
acord cu activitatea propusa prin
proiect (experientd/cursuri de
formare profesionald absolvite -
cel putin nivel de initiere, cursuri
de calificare etc.) sau sa le
dobandeasca pana la efectuarea
ultimei plati;

Beneficiarul trebuie sa prezinte
toate avizele si acordurile
necesare investitiei respective,
Beneficiarul trebuie sa prezinte
avizele/autorizatiile de mediu
necesare investitiei, sa respecte
dupa caz cerintele de mediu
specifice investitiilor in
perimetrul ariilor protejate;
Beneficiarul trebuie sa
dovedeasca dreptul de proprietate
asupra terenului pe care urmeaza
sa realizeze investitia sau dreptul
de folosinta pe o perioada de cel
putin 10 ani;

Beneficiarul trebuie sa declare pe
propria raspundere ca va asigura
cofinantarea proiectului;
Beneficiarul care isi propune o
activitate generatoare de profit,
trebuie sa declare pe propria
raspundere faptul cd suma totala
a ajutorului public nerambursabil
accesat de catre acesta nu
depaseste 200.000 Euro pe o
perioada de pana la 3 ani fiscali.
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Cheltuieli neeligibile

e Impozite si taxe fiscale;

e Costuri operationale, inclusiv
costuri de Intretinere i chirie;

e Comisioane bancare, costurile
garantiilor si cheltuieli similare;

e Achizitionare de echipament
second — hand;

¢ Investitii realizate de fermierii
care au activitate de baza
pescuitul si/sau acvacultura;

e Achizitionarea cailor pentru
curse si competitii;

e Cheltuieli generate de activitatile
de crestere a cailor;

e Achizitionarea de teren/cladiri;

e Achizitia de mijloace de
transport pentru uz personal;

e Achizitia de vehicule pentru
transportul rutier de marfuri
pentru a presta servicii de
transport in numele tertilor i de
mijloace de transport pentru
persoane, ca si activitate
principald;

e TVA, cu exceptia TVA-ului
nedeductibil, in cazul 1n care este
in mod real si definitiv suportat
de catre beneficiari, altii decat
persoanele neimpozabile,
conform art.71 (3), lit. a din
Regulamentul (CE)
nr.1698/2005;

e (Costuri de schimb valutar, taxe si
pierderi ocazionate de
schimburile valutare asociate
contului euro APDRP;

e Contributia In natura;

e Costurile aferente unui contract
de leasing: taxa de management,
dobanzi, prima de asigurare etc.;

e Costuri realizate Tnainte de
aprobarea proiectului, cu
exceptia studiilor tehnice, a
planurilor de afaceri si a studiilor
de fezabilitate;
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e Costuri privind inchirierea de
masini, utilaje, instalatii si
echipamente.

Potentialii beneficiari [2]

e Micro-intreprinderile;

e Persoane fizice (neinregistrate ca
agenti economici) - care se vor
angaja ca pand la data semnarii
contractului de finantare sa se
autorizeze cu un statut minim de
persoana fizica autorizata si sa
functioneze ca micro-
intreprindere;

e Comunele prin reprezentantii lor
legali conform legislatiei
nationale in vigoare, precum si
asociatiile de dezvoltare
intercomunitara realizate doar
intre comune si Infiintate
conform legislatiei nationale in
vigoare;

e ONG-uri.

Beneficiarii masurii, a caror cerere de
finantare a fost selectata, sunt eligibili
pentru schema de garantare pentru IMM-
uri cu finantare din PNDR.

Un beneficiar care a indeplinit
conditiile de eligibilitate si de selectie
prevazute in aceasta fisa este considerat
cd indeplineste conditiile prevazute la
art.51 alin 3 din Regulamentul (CE) nr.
1974/2006.

Intensitatea sprijinului

e Pentru investitiile in interes
public negeneratoare de profit,
intensitatea sprijinului public
nerambursabil va fi de pana la
100% din totalul cheltuielilor
eligibile si nu va depasi valoarea
de 200.000 Euro/proiect;

e Pentru investitiile generatoare de
profit, intensitatea  ajutorului
public nerambursabil va fi de
pana la:
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- 70% din totalul cheltuielilor eligibile si Bibliografie:

nu va depasi 70.000 Euro/proiect in 1. Ghidul Solicitantului PNDR
cazul proiectelor de investitii in 2. Planul National de Dezvoltare
agroturism,; Rurala 2007 — 2013 (versiunea
- 50% din totalul cheltuielilor eligibile si consolidata aprilie 2011)

nu va depasi 200.000 Euro/proiect 3. ***www.madr.ro

pentru alte tipuri de investitii in turismul 4. ***Fwww.mapam.ro

rural.

Beneficiarii acestei masuri vor
primi tratament egal fara discriminare pe
criterii de varsta, sex, rasa, origine
etnica, apartenenta politica sau religioasa
etc.
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3.3. FINANCIAL IMPLICATIONS IN DEVELOPMENTRURAL TOURISM IN
THE REPUBLIC OF MOLDOVA

IMPLICATII FINANCIARE iN DEZVOLTAREA TURISMULUI RURAL DIN REPUBLICA
MOLDOVA

Ion CERTAN
lector-magistru
Universitatea de Studii Politice si Economice Europene din Moldova

Abstract

Republic of Moldova is dominated by rural area, therefore the policy of sustainable development of
rural area becomes crucial and needs more careful and detailed approach in terms of elaboration and
implementation of efficient economic and social system. Massive outflow abroad of inhabitants, especially
from rural areas, looking for a , better life”, loosing of traditional markets for agricultural production,
changes on macro and micro levels caused a considerable regression in rural area development an enforced
the scientific society to dig deeper in order to assure the necessary ,,blood” for further maintaining and
improving of current level through efficient investment and financial management. This article considers the
ways of formation and distribution of financial sources within the rural area. An important place is taken by
the analysis of investment opportunities that must assure the sustainable development of rural area in
condition of market economy, as well as factors with a considerable impact on it.

Keywords: tourism, rural, space, finance, investment, budget, agriculture .

Metoda si metodologie

Metodologic, pentru a realiza scopul si obiectivele propuse, s-a aplicat studiul
comparativ al publicatiilor si informatiilor prin metodele, tehnicile si instrumentele
potrivite. Studiul s-a realizat prin confruntarea publicatiilor volumului ,,7urismul rural
romdnesc in contextual dezvoltarii durabile. Actualitate si perspective” (2010), Simion
Certan ,Management: modalitati de eficientizare” (2007), Dinu Gavrilescu ,,Economii
rurale locale” (20006) si ale altora. Cunoasterea situatiei se realizeaza prin analiza cantitativa
a datelor de tip formal-cifric selectate si prelucrate de autor in baza anuarelor statistice ale
Republicii Moldova, publicatiilor Biroului National de Statisticd, informatiei despre
activitatea bancilor, producatorilor si formatiunelor din Republica Moldova ce presteaza
servicii turistice. Studiul informatiei empirice, fenomenilor, analiza financiara, evidentierea
proprietatilor ne-a furnizat semnificatii si explicatii pertinente in raport cu fenomenele ce se
produc in spatiul rural si implicit in turismul rural din tara noastra.

Introducere

Sistemul economic national, bazat pe relatiile de piatd si deschis fata de lume, este
influientat considerabil de nivelul dezvoltarii spatiului rural. Punctul de plecare pentru
recladirea economiei Republicii Moldova, marcata de dinamism, deseori de incertitudine si
risc iar uneori chiar de ostilitate, a fost si mai rdmane consolidarea satului - unitatea de
baza al organizarii spatiului rural.

Dezvoltarea durabild a spatiului rural orientata spre pastrarea sistemelor biologice,
diversitatii si a caracterului specific al peisajului, conservarea valorilor traditionale
comunitare si culturale legate de modul de viatd rural, pastrarea valorilor intruchipate in
comunitatile rurale rezida in valorificarea judicioasa a resurselor naturale, dezvoltarea
efectivd si eficientd a unui sistem de productie agricold si silvica, pescuitului, serviciilor
etc. Dezvoltarea durbild a mediului rural este influentata si de turismul rural.
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Crearea conditiilor si confortului pentru adapostirea si odihna turistilor, reabilitarea
drumurilor pentru a garanta Increderea célatorilor si asigurarea infrastructurii necesare
pentru industria turismului rural tine, in proportii considerabile, de investitii consistente.

Formele turismului rural practicate in
tara noastra

Turismul care reprezintd activitatile
unei persoane ce cdlatoreste In afara
mediului sdu obignuit al carui scop
principal este altul decat exercitarea unei
activitdti remunerate la locul de vizitare
este una dintre componentele majore ale
vietii economice. Astfel de cdltorii se
efectuiaza si in spatiul rural.

Spatiul rural cuprinde satele si
oragele mici unde predomind campuri de
culturi, spatii verzi §i o stare de spirit
specificd prin traditii culturale, obiceiuri
si relatii interumane, care sunt atractive
pentru turismul rural.

Turismul rural este o forma
specificdi  orientatd  spre  utilizarea
resurselor locale, In special a resurselor
naturale, familiarizarea cu obiceiurile si
traditiile locale etc. Formele de turism pot
fi grupate conform motivelor de célatorie,
modului de organizare a prestatiei
turistice, resurselor naturale disponibile
etc. In functie de resursele naturale
disponibile se delimiteaza agroturismul,
turismul verde, turismul rural.

Turismul rural din Republica
Moldova care este orientat spre
familiarizare cu obiceiurile si traditiile
locale poate fi grupat dupa cum urmeaza:

Turismul de cunoastere. Este o
forma specifica de turism care nu se
bazeazd nu numai pe factorii naturali
(resursele turistice naturale), ci §i pe
motivatia de cunoastere, de imbogétire a
orizontului cultural sau professional.

Un eventual traseu ar putea fi:

Turul turistic complex care incepe
cu vizitarea Colegiului National de
Viticultura si Vinificatie din comuna
Stauceni, unde turistii patrund in tainele
acestei profesii nobile. Urmeazd satul
Ivancea, cu exceptionalul Muzeu al
Mestesugurilor populare, situat in incinta

unui minunat monument de arhitectura
din sec. XIX - Conacul Balioz. La
Branesti pot fi vizitate labirinturile de
galerii subterane si sala de degustare a
cunoscutei intreprinderi "Pivnitele din
Branesti".

Apoi drumul continud spre una
dintre perlele turistice ale Moldovei,
faimosul Complex muzeal "Orheiul
Vechi" - considerat un adevarat Muzeu
sub cerul liber (manastiri rupestre, ruine a
trei orage din diferite epoci istorice:sec.V-
III 1en.; sec.XIIl; sec-XV. casa
etnografica, muzee cu o colectie de peste
4 mii bunuri culturale etc). Pe parcursul
traseului veti putea admira §i renumitele
flori din piatrd, elemente arhitecturale
traditionale ale satelor din zona Orheiului.

La Cricova turistii se pot plimba pe
stazile care se intind pe zeci de kilometri
ale unui adevarat oras subteran al
vinificatorilor. Cramele de aici vor ajuta
sa Intelegeti ca in Moldova calitatea este
o traditie si o realitate.

Turismul vitivinicol in Moldova.
Vinotecile, centrele expozitionale, salile

de  degustare cu o  arhitectura
exceptionald, oragele si  tavernele
subterane, diversitatea productiet,

magazinele specializate reprezintd un
potential deosebit pentru promovarea
poductiei vitivinicole si prezintd motivatii
apte sd plaseze la justa valoare produsul
turistic vitivinicol al Republicii Moldova
in circuitul turistic international.

Orasul Vinului - o perla a
vinificatiei §i turismului moldovenesc,
scopul proiectului de a face Republica
Moldova cunoscutd in toatd lumea.
Orasul Vinului poate sa devina o zona de
agrement pentru turisti si un centru de
afaceri pentru vinificatori. Crearea acestui
complex va contribui la realizarea mai
multor obiective economice §i socio-
culturale, in special In vederea promovarii
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turismului,  valorilor, traditiilor  si
obiceiurilor nationale.

- Turismul de afaceri - forma de
turism practicatd de angajati sau alte
categorii de persone, In interes de
serviciu. In capitala Moldovei, ar putea fi
organizate intllniri de afaceri, tirguri si
expozitii, conferinte §i reuniuni, congrese
si seminare, atit la nivelul regional, cit si
cel international.

- Turismul de circumstantd -
presupune  participarea la  diferite
manifestari ocazionale, cum ar fi:
sportive, stiintifice, artistice etc.

- Turismul cu valente cognitive -
incadrarea diferitelor segmente de piata
cu diverse interese si opinii In practicarea
turismului, in calitate de produs turistic la
dispozitia vizitatorilor se oferd: Case-
muzeu A.Mateevici, C.Stamati, A.Puskin,
[.Vieru, bastina fabulistului A.Donici si
alte personalititi de talie internationala
care au activat in spatiul dintre Prut si
Nistru.

Echiparea turismului rural national

Dupa parerea a circa 97% din

respondenti  chestionati, Republica
Moldova poate deveni o destinatie
turistica nationala dezvoltata,
argumentind raspunsul prin urmatoarele
afirmatii:

o relief deosebit;

e calitatea  gastronomiei §i a
bauturilor (naturald);

e productia vinului de calitatea
superioara;

e potentialul  turistic =~ antropic
reprezentativ;

e turismul practicat pe teritoriul
Republicii Moldova n-are caracter
sezonier pronuntat.

Dupa cum rezultd din raspunsurile

la chestionar, prezentate in figura 1,
printre factorii de baza care au determinat
respondentii  sd aleagd o anumita
destinatie turisticd, ponderea cea mai
mica revine accesibilitatii teritoriului.

Figura 1

Factorii ce au determinat alegerea destinatiei turistice

115%$5%

O accesibilitatea teritoriului

B asigurarea calatoriei

O prestigiul destinatiei turistice
O reducerile practicate

M calitatea

897 O pretul

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

Patrimoniul turistic prin valoarea sa
socio-culturala i economica este un
factor al dezvoltarii durabile a mediului
rural. Patrimoniul turistic national, chiar
daca are o valoare culturald insemnata, se
confruntd cu probleme tot mai mari de
naturd financiara.

Produsele turistice oferite in spatiul
rural, trebuie sa fie competitive din punct
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de vedere al calitatii. Numarul amatorilor
ce practicd turismul rural este dependent
de calitatea serviciilor de cazare, a celor
de transport, a drumurilor, de posibilitatea
de a participa la activitatile specifice
spatiului rural cum ar fi traditii si
obiceiuri, festivaluri, expozitii, targuri,
procese tehnologice din agricultura
(culesul  strugurilor), procese  de
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confectionare a suvenirurilor precum si
posibilitatea de a le procura. Mai intai,
turismul in mediul rural este influientat
de posibilitatile cazarii si de calitatea
serviciilor prestate.

Pretul este factorul principal care
determind atit atractia 1n alegerea
destinatiei  turistice cat i nivelul
veniturilor din care se asigurd finantarea
dezvoltarii acestei ramuri. Dat fiind ca
politica de preturi pleacd de la premisa ca

un produs sau serviciu poate fi vindut
daca  este racordat  posibilitatilor
financiare ale consumatorului, oferta
turismului rural trebuie sa se incadreze in
volumul de cheltuieli accesibil pentru cei
ce ar dori sa-1 practice. Dupa cum rezulta
din figura 2, mai mult de jumatate
(53.3%) din respondenti aloca doar 10%
si numai 1,11% cheltuiesc mai mult de
40% din venitul anual pentru turism.

Figura 2.

Structura populatiei ce practica turismul in functie de ponderea venitului destinat
vacantelor si calatoriilor

17,33%

28,22%

1,11%

53,30%

Oaloca 10% din venit anual practicarii turismului B aloca 20% din venit anual practicarii turismului
Oaloca 30% din venit anual practicarii turismului O mai mult de 40% din venit anual

Evident, piata turismului rural a
Republicii Moldova se cere a fi orientata,
preponderent, spre consumatorii cu
venituri moderate.

Nu doar preturile dar si calitatea
serviciilor turistice, inclusiv posibilitatile
de cazare, in spatiul rural al Republicii

Moldova lasa de dorit. Probleme
deosebite pentru circulatia turistilor in
spatiul rural o provoacd calitatea

drumurilor si a mijloacelor de transport.
Formarea si exploatarea eficientd a bazei

tehnico-materiale  specifice  industriei
turismului  rural, necesitd investitii
considerabile.

Astfel, soarta turismului rural estre
dependenta, in prinul rand, de obtinerea si
folosirea  judicioasd a  resurselor
financiare destinate investitiilor.

Sursele de acumulare a finantelor
necesare investitiilor

Acoperirea financiara, altfel zis
finantarea investitiilor in turismul rural
poate fi efectuta din: - mijloacele proprii

ale agentilor economici din industria
turismului;

- mijloacele bugetului de stat
acordate pentru crearea §i
modernizarea infrastructurii
generale si a celei turistice din
mediul rural;

- investitiile din surse autohtone si
strdiine  destinate  proiectelor
turistice;

- credite cu destinatie
pentru  dezvoltarea
rural.

Initierea afacerilor in turismul rural,
se realizeaza in principal din mijloacele
banesti ale antreprenorului, urmand ca, pe
parcursul functionarii lor, modernizarile
sd se efectueze pe seama fondului de
amortizare si a profitului realizat.
Mijloacele proprii ale agentilor economici
din industria turismului, ca si al oricarui
cetatean din tara noastrd, sunt extrem de
limitate. PIB/locuitor, in pofida faptului
ca a sporit de la 7646 lei in anul 2003 la
12292 lei actualmente sau de 1.6 ori,

speciala
turismului
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ramane insuficient pentru a fi utilizat ca
resursa investitionala.

Posibilitatile financiare ale
populatiei sunt deasemenea foarte

limitate si din motiv ca venitul mediu

lunar, disponibil pe o persoand, care din
2001 pana in 2009 a sporit de 4.84 ori
(tabelul 1) chiar si in anul 2009 acopera
cu doar 101,8% valoarea medie lunara a
minimului de existenta

Tabelul 1.

Venitul disponibil si minimul de existenta

2001 | 2002 | 2003

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

Venitul mediu lunar disponibil pe o

persoand, lei 241.0 | 321.6 | 4224

491.4 | 568.6 | 839.6 |1018.7 [1188.6 |1166.1

IValoarea medie lunara a minimu-lui de

. N S 468.7 | 538.4 | 628.1
existenta pe o persoand, lei

679.9 | 766.1 | 935.1 1099.4 |1368.1 |1187.8

Venitul raportat la minimul de

existentd, % 514 | 59.7 | 672

72.3 74.2 89.8 [ 93.0 |86.9 101.8

Sursa: alcatuita de autor in baza Anuarelor Statistice ale Republicii Moldova

In R. Moldova, una dintre cele mai
sdrace tari din Europa, marimea
veniturilor populatiei urbane si rurale
difera considerabil. In anul 2009
ponderea  populatiei cu  veniturile
disponibile pana la 200 lei pe luna in
mediul urban a format 1.0%, iar in spatiul
rural - 15.1%. Daca in spatiul urban
populatia cu veniturile dispnibile pana la
1000 lei pe o persoana pe luna constituia
39.8%, apoi in mediul rural — 77.0%, cei
cu veniturile disponibile peste 1600 lei pe
luna, respectiv 18.2 si 9.0%.

Veniturile desponibile determina
structura cheltuielelor de consum ale
populatiei. In anul 2008 in mediul urban
cheltuielele pentru produsele alimentare

formau 37.8% iar in spatiul rural - 42.7%
din totalul cheltuielelor. Acestea sunt
urmate de cele pentru locuinte si
comoditdti cdrora in mediul urban le
revenea 15.5 %, iar In spatiul rural -
17.1% si de cele pentru inbracaminte si
incéltdminte, care alcdtuiau respectiv 11.7
si 13.7%. Astfel, in mediul rural
reduse.

Mijloacele proprii ale
intreprinderilor pentru finantarea
investitiilor se formeaza din capitalul
initial, fonduri de amortizare,
redistribuirea beneficiului, completarea
continua a capitalului si alte surse.
Capitalul initial are dimensiuni mici si,
evident, are contributie neinsemnatd In
finantarea investitiilor.

Tabelul 2

Profit (+), pierderi (-) pana la impozitare ale agentilor economici
pe principalele tipuri de activitati, milioane lei

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Total 1943.5 23735 [3799.5 |4965.6 [10836.3 [15549.4 | 3666.8
din care:

- agricultura, economia - 14.5 89.5 28.9 132.0 497.2 802.0 -191.1
vanatului si silvicultura
- industria prelucratare 746.8 487.6 939.3 785.1 1819.7 | 2134.6 11.0
-~ energie electricd si termicd, | 5038 | 1563 | 216 [-3901 | 11087 |28202 | -969.9
gaze si apd

- constructii 95.4 207.6 2473 449.6 753.7 1113.6 | 440.5
- comert cu ridicata si amanuntul | 619.8 746.2 802.2 1221.5 | 2531.0 | 4609.3 1559.6

- alte activitati 789.8 998.9 1760.2 | 2767.5 |4126.0 |4069.7 |2817.3

Sursa: date calculate de autor pe baza informatiilor din Anuarele Statistice ale Republicii Moldova
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Fondul de  amortizare, prin
destinatia sa fiind destinat 1inlocuirii
activelor imobilizate, formeaza principala
resursa proprie de finantare a investitiilor,
dar este modest.

In structura surselor financiare pe
prim plan au fost si raman profitul
agentilor economici care a sporit continuu
de la 1943.5 in 2003 la 15549.4 milioane
lei In 2008 (tabelul 2) ca apoi sa se
diminuieze in anul 2009.

vanatului si silvicultura a sporit de la 89.5
in 2004 la 802 milioane lei, in anii 2003
si 2009 s-au inregistrat pierderi. Prin
contul beneficiului agentilor economici
din agriculturd, economia vanatului si
silvicultura sunt extrem de limitate.
Conform indicatorilor din tabelul 3,
venitul global al intreprinderilor creste de
la 426.7 in anul 2001 la 563.5 milioane
lei in 2008 sau de 3.66 ori, insd profit au

Chiar daca profitul agentilor obtinut doar 1n anii 2004 — 2008
economici din agriculturd, economia
Tabelul 3

Indicatori ai activitatii intreprinderilor agricole

2001 | 2002 [ 2003 [ 2004 [ 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Numdrul de gospodarii | 1034 | 1239 | 1348 | 1459 | 1524 | 1522 [ 1528 | 1573 | 1620
Inclusiv nerentabile 593 649 772 658 739 759 634 | 552 884
Venitul global, mil. lei | 426.7 | 4552 | 613.1 | 856.8 | 779.4 | 781.6 | 1100.9 [1563.5 -
Profit net, mil. Lei 720 [-130.5 | -43.0 | 875 242 99.8 | 4252 | 7041 | -2445

Sursa: alcatuita de autor in baza Anuarelor Statistice ale Republicii Moldova

In anii 2001 — 2003 si 2009
gospodariile agricole au avut pierderi
suficient de impundtoare si, evident, ca in
acesti ani  aproape jumatate din
gospodariile agricole au fost nerentabile.
Insa chiar si in anii cand a fost obtinut
profit numarul gospodariilor nerentabile
este impundtor cifrindu-se la 45 % 1In
2004, 48 % 1in 2005, 50 % in 2006.
Ponderea gospodariilor agricole
nerentabile s-a micsorat pand la 41.5% in
anul 2007 si 35.1% 1n anul 2008.

Astfel, propriile resurse financiare
sunt extrem de limitate pentru a asigura
investitiile necesare dezvltarii turismului
in mediul rural.

Investitiile in mediul rural

Investitiile in capital fix pentru
protectia mediului si folosirea rationala a
resurselor naturale (tabelul 4) au sporit de
la 12.2 in anul 2001 pana la 87.9 milioane
lei Tn anul 2008 ca apoi in anul 2009 sa se
micsoreze.

Tabelul 4

Investitii in capital fix pentru protectia mediului si folosirea rationala a resurselor
naturale (exclusiv ameliorarea), milioane lei

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Total 12.2 148 | 41.0 | 274 | 439 51.6 | 69.2 87.9 6.01
din care:
pentru protectia si 326 | 425 28.7 | 11.40 | 23.06 | 17.88 | 7.21 4.27 5.05
folosirea rationala a apei
pentru protectia si
folosirea rationala a 8.89 | 10.54 | 12.27 | 16.00 | 20.88 | 33.71 | 57.50 | 80.78 | 0.96
terenurilor
pentru pl.'otecgla aerului ) ) _ ) _ 0.02 4.29 283 _
atmosferic

Sursa: Anuarul Statistic al Republicii Moldova, 2010, p. 28
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Investitiile raportate la valoarea
mijloacelor fixe de productie pentru
protectia mediului s-au majorat de la
1.3% in 2001 la 7.9% 1n anul 2008. Din
investitiile respective circa 92% in 2008
si 16% din total in anul 2009 au fost
destinate protectiei si folosirei rationale a
fondului funciar. Dar chiar si in 2008
investitiile in capital fix pentru protectia
mediului si folosirea rationala a resurselor
funciare au format aproape 24 lei sau 1.5
euro la fiecare hectar. Catastrofal de mici
sunt investitiilor alocate pentru protectia

si folosirea rationala a apei si ale aerului
atmosferic.

Pentru dezvoltarea economica si
sociald a satului deosebit de importante
sunt anvestitiile in cea mai valoroasa
activitate din spatiul rural — agricultura.
Conform datelor prezentate in tabelul 5,
investitile in capital fix pentru
dezvoltarea agriculturii au sporit de la
113.7 in 2001 la 908.8 milioane lei in anul
2009.

Tabelul 5
Investitii in capital fix pentru dezvoltarea agriculturii
milioane lei, preturi curente
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

[nvestitii in capital fixpe | 1137 | 1599 | 1867 | 3082 | 460.0 | 498.6 | 7433 | 1031.3] 908.8
Obiecte cu menire productiva

din care: 204 | 175 | 27.5 | 302 | 429 | 458 | 489 | 523 | 304

- publica

- privata 82.3 1314 | 147.6 | 2483 | 375.9 | 383.9 | 558.8 | 861.9 | 777.2

- mixta (publica si privata) 8.6 5.7 6.4 5.5 6.4 54 20.1 14.9 2.5

- a intreprinderilor mixte 23 5.3 34 24.2 30.3 61.8 110.2 | 98.1 85.1

- a investitorilor straini - 0.008 1.8 - 4.5 2.0 5.2 4.0 13.7

Sursa: Anuarul Statistic al Republicii Moldova, 2010, p. 359

Dar dacd investitiile in capital fix
pentru dezvoltarea agriculturii publice In
perioada respectiva a sporit de 1.5 ori
apoi pentru cea privatd — de 9.44 ori. In
anul 2009 productia globald agricola din
sectorul public forma 0.5% si cea din
sectorul privat 99.45% din total, iar
investitille in  capital fix pentru
dezvoltarea agriculturii publice — 3.3% si
cea privatd — 85.5%. Investitorii strdini
contribuie foarte modest, cu 13.7
milioane lei sau 1.5% din total pentru
dezvoltarea agriculturii. Chiar daca
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contributia ivestitorilor strdini a sporit de
la 0.008 in 2002 la 13.7 miloane lei in
anul 2009 decisive raman sursele interne
de finantare a investitiillor care pot fi:
bugetul de stat, bugetul unitétilor
administrativ - teritoriale, mijloacele
proprii ale imtreprinderilor, mijloacele
populatiei si altele.

Asa cum rezultd din tabelul 6,
categoric, domina finantarea investitiilor
din mijloacele proprii ale Intreprinderilor,
carora in anul 2001 le revenea 57%, iar in
anul 2009 — 51%.
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Tabelul 6
Investitii in capital fix, pe surse de finantare
milioane lei

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
:ntveistitii in capital fix, | 23151 |2804.2 | 3621.7 | 5140.0 | 7796.5 |11012.3|15335.8(18224.8(10878.9
ota
inclusiv finantate din: 945 | 569 | 759 | 153.7 | 413.4 | 853.5 |1610.3 | 1778.6 | 23.3
bugetul de stat
bugetul unitatilor 103.4 | 118.7 | 125.2 | 288.3 | 353.9 | 589.1 | 414.1 | 534.3 | 353.1
administrativ-terituriale
mijloacele proprii ale 1320.5 | 2000.0 | 2541.8 | 3151.9 | 4501.6 | 5820.7 | 7499.2 | 9101.4 | 5558.3
intreprinderilor
mijloacele populatiei 91.7 | 1053 | 1314 | 1254 | 168.4 | 196.3 | 212.8 | 274.0 | 365.9
mijloacele investitorilor striid 450.2 | 332.7 | 535.2 |1056.9 | 1440.0 [ 2088.3 | 3097.8 |3727.3 | 234.0
alte surse 254.8 | 190.6 | 2122 | 363.8 | 919.4 | 1464.4 |2501.6 [2809.2 | 1531.4

Sursa: Anuarul Statistic al Republicii Moldova, 2010, p. 365

Resursele financiare ale
intreprinderii pot proveni din activitatea
de producere a bunurilor si/sau a
serviciilor. Sigur, resursele financeare
pentru investitii se obtin in cazul
activitatii rentabile a intreprinderii. Prin
urmare chiar daca ponderea gospodariilor
agricole nerentabile s-a micsorat de la
41.5% in anul 2001 la 35.1% in anul
2008 posibilitatile investitionale ale
acestora raman extrem de limitate. Si
resursele  financiare colectate  din
vanzarile de marfuri cu amanuntul care in
localitatile rurale in 2001 au format
18.4% 1iar in 2008 - 14.8% din totalul
limitate.

Problematica este si obtinerea
resurselor financiare din export, care au
sporit de la 565.5 in 2001 la 1597.3
milioane dolari SUA in 2008 sau de 2.8
ori, dat fiind ca importurile in aceeasi
perioada au crescut de aproximativ 5.49
ori. Daca in anul 2001 importurile
produselor agroalimentare formau 63%
din export apoi in 2008, a ajuns la — 97%.
resurselor financiare destinate investitiilor
in Intreprinderile din localitdtile rurale
sunt foarte reduse, iar dezvoltarea
spatiului rural din tara noastra necesitd
investitii considerabile.

Investitiile din mijloacele populatiei
in anul 2008 s-au cifrat doar la 274 min.

lei sau 1.5% din totalul lor in capitalul
sunt foarte reduse dat fiind ca chiar daca
veniturile populatiei, se majoreaza de la
241 lei in 2001 la 1188.6 lei in 2008 sau
de 4.93, ele raman insuficiente pentru a
acoperi minimul de existenta. Dacd media
lunard a venitului dispoibil pe un membru
al gospodariei in anul 2001 acoperea doar
51% din media lunard a minimului de
existentd pe o persoana, apoi in anul 2008
acoprea deja 86.9 la sutd. raportat la un
locuitor din Republica Moldova a
constituit 93.8%. Fireste, in astfel de
conditii, in anii 2001-2008, s-a majorat
finantarea investitiilor din bugetul de stat,
care in anul 2008 a reprezentat 9.7% din
totalul investitiilor in capitalul fix.
Investitiile  din  bugetul  unitatilor
administrativ-teritoriale, insumand 1in
anul 2008 doar 531.3 mln.lei sau circa
2.9%, sunt foarte mici §i, practic
ineficiente. In acest context un rol
important le revine investitiilor strdine.
Din punct de vedere al originii
investitiilor straine alocate in anul 2008 in
capitalul social al intreprinderilor pozitia de
lider 11 revine Rusiei - 20. 1%, fiind
urmatd de Spania -9.9%, Olanda — 8.5%,
Cipru — 8.1%, Italia — 7.4 %, Franta — 7.0
%, Statele Unite ale Americii, Regatul
Unit al Marii Britanii si Romania cu cate
circa 5% fiecare. Investitiile straine
alocate 1n intreprinderile din Republica
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Moldova la sfarsitul anului 2008 au
format 237.7 milioane dolari SUA, ce
constituie 26.7 % din investitiile straine
alocate in capitalul social. In anul 2008
investitorii strdini au fost orientati spre
urmatoarele tipuri de activitati: financiare
- 36.5%; comert cu ridicata s§i cu
amanuntul — 27.8%; tranzactii imobiliare,
inchirieri si activitati de servicii prestate
intreprinderilor 13.5%; industria
prelucratoare — 9.5% si doar 2.5% din
total in agricultura. Investitii in turism,

inclusiv §i in turismul rural, nu-s
specificate.

Chiar i partea nedistribuitd a
beneficiului, denumitd si economie

fortata, care poate servi drept sursa de
autofinantare a investitiilor, este foarte
limitatd. De mentionat cd mobilizarea

resurselor poate fi realizatd  din
imprumuturi bancare.
Creditarea investitiilor detinate

mediului rural

resurselor bugetului unitatilor
administrativ-teritoriale, a bugetului de
stat, a mijloacelor populatiei si a
mijloacelor proprii ale intreprinderilor in
scopuri investitionale orienteaza mediul
rural, inclusiv si turismul rural, din tara
noastra spre resurse financiare atrase, spre
toate formele si modalitatile de imprumut
- pe termen mediu sau lung, mobilizate
sau nemobilizate, spre credite, subventii,
colaborari cu alti parteneri, etc.

Un aspect care trebuie avut in
vedere la contractarea unui credit este, cel
referitor la faptul cd bancile, pe langa
garantarea materiald colaterala, solicita si
o participare cu fonduri proprii ale
agentului  economic la  realizarea
proiectului de investitii, care, uneori
trebuie sa reprezinte 20-30% din valoarea
totald a investitiei. In pofida obstacolelor
existente soldul creditelor in economia
nationala (tabelul 7) in anul 2009 a sporit
de 2.39 ori fatd de anul 2005, constituind
23.9 miliarde lei.

Tabelul 7

Soldul creditelor in economie si depunerilor banesti ale persoanelor fizice,
la sfarsitul anului, milioane lei

2005 2006 2007 2008 2009
Soldul creditelor in economie, total din 9990.5 13767.8 | 20883.8 | 25122.6 | 23884.1
care:
pe termen scurt 2442.3 2599.6 4905.6 6375.9 5364.6
pe termen mediu si lung 7548.2 11168.2 | 15978.2 | 18746.7 | 18519.5
Soldul depunerilor banesti ale persoanelor 6999.9 9363.8 14214.0 | 17242.1 16609.9
fizice, total inclusiv:
in moned3 nationali 3595.2 4206.6 7258.7 9397.5 7719.6
in moneda straina 3404.7 5157.2 6955.3 7844.6 8890.3
Sursa: anuarul Statistic al Republicii Moldova, 2010, p. 494
La cresterea volumului de credite n al balantei de plati, dat fiind ca
economie a contribuit optimizarea favorizeazd  cresterea  importurilor,

conditiilor de creditare oferite de bancile
comerciale, diversificarea tipurilor de
credite, necesitatea crescinda in investitii,
precum si majorarea volumului de credite
de consum. Insi, cresterea cererii pentru
creditele de consum are impact
nefavorabil asupra mediului rural, in
special, asupra deficitului de cont curent
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inclusiv a produselor alimentare. Domina
creditele pe termen mediu si lung.

Soldul creditelor in economie in
2009 a depasit soldul depunerilor banesti
ale persoanelor fizice de 1.44 ori. Nivelul
dobanzii la creditele bancare actualmente
depaseste considerabil rata dobanzilor la
depunerile banesti ale persoanelor fizice.



Ion CERTAN

Impactul se va resimti in Republica
Moldova nu mai tarziu de finele anului
curent si, paradoxal dar cert, primii ce vor
suferi  vor fi Bancile Comerciale,
culegaind roadele ne rambursarilor in
masa din partea intreprinderilor mici i
mijlocii, inclusiv si a celor care presteaza
servicii turismului rural.

Constituirea §i sporirea capitalului
investitional se poate realiza si prin
finantare internd pentru nivelul national si
externd pentru afaceri (firme), care
implicd emisiunea §i vanzarea de noi
actiuni si obligatiuni, contractarea de
imprumuturi bancare, credite comerciale
sau credite, leasing si alte modalitati de
finantare interna.

in loc de concluzii

Dezvoltarea pietei financiare si
sporirea rolului acesteia 1n sectorul real al
economiei, inclusiv al turismului rural,
este imposibila fard introducerea unor
modificari radicale 1n sistemul de
reglementare si supraveghere a pietei
financiare. Dispunind de o piatd
financiar-monetara relativ mica
comparativ. cu Romania, Republica
Moldova 1-si permite ,,Juxul” sd dispund
de autorititi publice centrale de
reglementare pentru fiecare segment
aparte ceea ce implica cheltuieli
suplimentare  nejustificate i riscuri
majore.

In acest context considerim oportun
formarea unui fond national special
pentru  promovarea si dezvoltarea
turismului  rural. Fondul poate fi
constituit din urmatoarele surse:

- 50% din mijloacele provenite din
brevetare;

- donatii, sponsorizari §i granturi;

- incasari de la loteriile turistice;

- incasari din activitatea editoriala
si de publicitate;

- defalcari din veniturile Centrului
National de Perfectionare a
Cadrelor din Industria Turismului;

Mijloacele Fondului pot fi utilizate
pentru  finantarea  activitdtilor de
promovare, de reprezentare si de
informare  turisticd,  actiunilor de
renovare, de amenajare si de protectie a
patrimoniului si infrastructurii turistice,
activitatilor de instruire si mediatizare in
turism, proiectelor de investitii in turism.

Republica Moldova ar trebuie sa fie
sprijinitd ~ din  partea  institutiilor
internationale, care ar trebui sa acorde
credite pe termen lung cu dobinda mica,
ar putea sa acorde si unele scutiri pentru
activitatea turistica desfasurata, ceea ce ar
contribui  considerabil la dezvoltarea
turismului rural in Republica Moldova.
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Abstract
Tourism has become in the last past decades a major economic source of income that led to huge spatial
transformations. Unfortunately, the environment is the component that has suffered the most and this is the reason
why it is absolutely necessary to be applied a series of measures to protect the natural tourist resources. Also, it is
very important to have control over the imminent consequences of the tourist activities in order to maximize the
profit of using the tourist resources without damaging it. Rural areas in particular have become a great attraction
for tourists eager to escape the crowded, polluted and noisy urban areas and that led to a significant human
pressure. In order to maintain and keep undamaged the natural resources, spiritual and cultural values, a new form
of tourism, born from the principles of sustainable development, was adopted: the eco-tourism. The purpose of this
article is to highlight, besides the traditional tourism forms practiced in rural areas, the means by which the rural
tourism resources can be exploited in a sustainable manner and also generate benefits for the local people. For a
better understanding of the concepts rural tourism, cultural-ethnographic tourism and ecotourism and also for a
better understanding of the way they interfere and complete each other, this article presents as case studies two

tourist rural areas: the Land of Vrancea and Moldovita Valley.

Key words: ecotourism, rural tourism, cultural-ethnographic , Land of Vrancea, Moldovita Valley.

Metodologie

Pentru realizarea articolului a fost utilizatd o metodologie simpla si clasica dar care a stat
la baza evidentierii scopului propus. Pentru suportul informativ s-a recurs la literatura de
specialitate, pentru familiarizarea In primul rand cu cele trei forme de turism care intregesc
tabloul dezvoltarii durabile si echitabile a resurselor turistice din spatiul rural dar si pentru
corectitudinea informatiilor utilizate. S-a recurs de asemeni si la datele statistice care au fost
prelucrate cu ajutorul programului Excel pentru a evidentia faptul cd cele doua zone au
dezvoltatd o bazad tehnico-materiald, fapt care a condus la cresterea fluxului turistic. Fondul
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cartografic nu lipseste deoarece s-a dorit ca analiza s fie una geografica si a facilitat bineinteles
localizarea elementelor principale in teritoriu pentru o mai buna intelegere a datelor oferite.
Pentru cd este o analiza ce apartine sferei turismului, metodele utilizate confera un caracter
atat calitativ cat si cantitativ.

Introducere

Turismul rural, cultural-etnografic si ecoturismul sunt forme de turism care se
completeaza reciproc pentru a expune un model de valorificare optima a intregului potential
turistic dintr-un spatiu rural. Spatiul rural romanesc este printre putinele din Europa in care se
mai pdstreaza incd nealterate valorile traditionale spirituale, cu precddere cele etnofolclorice,
viata socio-economicd s§i mediul inconjurdtor. Aparitia pensiunilor in peisajul turistic
postdecembrist se datoreaza afirmarii cu succes si in tara noastra a turismului rural care este intr-
o continua crestere si care s-a dezvoltat cu precadere in regiunile carpatice si subcarpatice, cele
care au pastrat elemente de culturd traditionald si unde a existat initiativa locald in aceastd
directie (Benedek J., 2006). Alegerea celor doua studii de caz pentru intelgerea practicarii celor
trei forme de turism este una foarte simpla, deoarece atat Tara Vrancei cat si Valea Moldovitei
beneficiazd de un potential turistic foarte ridicat. Aceste zone se evidentiaza prin originalitate,
vitalitate si bogatia modului de viata traditional, simplitate, naturalete si caldura locuitorilor, dar
si prin gradul ridicat de conservare a componentelor, incepand cu cele naturale si pana la cele
spirituale si culturale. Aparitia turismului rural in aceste regiuni a fost rezultatul unei culturi
antreprenoriale si a unei retele sociale alaturi de alti factori mai bine cunoscuti si cercetati
precum potentialul natural si antropic, nivelul de dezvoltare al infrastructurii turistice etc.
Turismul cultural-etnografic reprezinta o altd forma de turism care practicat in mediul rural
conduce la revalorificarea elementelor culturale autohtone carora nu intotdeauna li se acorda
importanta meritatd: dans popular, muzicd, artizanat, monumente, peisaje, gastronomie
etc.(Ionescu 1.,2000). O altd formd de turism care intregeste tabloul dezvoltarii durabile a
turismului este ecoturismul. Conform Organizatiei Mondiale a Turismului, ecoturismul este
forma de turism 1n care principala motivatie este observarea si aprecierea naturii si a traditiilor
locale. Cater Erlet (citat in Matei E., 2005) afirma cd ecoturismul este o calatorie in scopul
delectarii omului pe baza diversitatii vietii naturale si a culturii umane fara a le cauza distrugeri
sau degradari. Astfel cele trei forme de turism dacd sunt bine aplicate si bine monitorizate
conduc la o dezvoltare durabila a turismului intr-un mediu rural. Conform schemei de mai jos, o
valorificare completa si echitabila a resurselor naturale si antropice trebuie sa contina:
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Asezare geografica

Tara Vrancei, strdveche vatra de
civilizatie, este situatd in cadrul actualului
teritoriu al judetului Vrancea, cdruia de
altfel 1i da si numele. Pozitionata in curbura
Arcului Carpatin, la intersectia paralelei de
45° cu meridianul 26°30°, Tara Vrancei se
prezintd ca fiind o depresiune intramontana
si intradeluroasd, marginitda la vest de
culmile Tmpadurite ale Muntilor Vrancei. La
nord limita este datd de Curmatura Sovejei
ce separd bazinele hidrografice ale Putnei si
Susitei, precum si de dealurile Rachitasu
Mic si Momaia. Spre est este dominata de
cel mai inalt deal din tara - Magura
Odobestilor (996 m) iar spre
sud este marginita de linia formata din
dealurile Raiuti, Rachitasu si  Garbova
(Mihailescu N.St, Mihailescu St.N, Macovei
V., 1970).

Figura nr. 1
Asezarea geografica a Tarii Vrancei in
cadrul judetului

Sursa: www.hartionline.ro

Valea  Moldovitei este  parte
componenta a Obcinilor Bucovinei si este
situatd 1n partea central-nord-vestica a
judetului Suceava, la intersectia paralelei de
48°22'15" lat. N. cu meridianul 25°42'39"
long. E. Aceasta este limitatd la nord de
Obcinele Brodinei, la est de Obcina Mare, la
sud de Culmea Ascutita si la vest de Obcina
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Feredeului. Valea Moldovitei are o lungime
de 51.6 km, de-a lungul céreia se intind mai
multe localitdti cu o deosebita valoare
istoricd i turisticd, precum comunele
Moldovita, Vatra Moldovitei, Frumosu si
Vama.

Figura nr. 2
Asezarea geografica a Viii Moldovitei in
cadrul judetului

X
Sursa: www.shopsuceava.com

Turismul rural in Tara Vrancei si Valea
Moldovitei

Tara Vrancei si Valea Moldovitei sunt
zone reprezentative pentru practicarea
turismului rural, avand un puternic caracter
arhaic si care dispun de o structurd
functionald de servicii si cazare eterogene.
Tara Vrancei este o entitate teritoriald cu o
istorie bogatd, asezatd la cotul Carpatilor,
intre cele trei provincii istorice: Moldova,
Transilvania i  Tara  Romaneascd,
concentrand o serie de valori si de traditii
pastrate cu sfintenie de-a lungul anilor.
Pitorescul peisajului in Tara Vrancei este
sustinut de relieful variat alcatuit dintr-o
alternantd de culmi impadurite si vai adanci
(Mihailescu N.St, Mihailescu $t.N, Macovei
V., 1970), reteaua hidrografica bogata in
rauri repezi care au format chei si cascade
(Cascada Misina, Cascada Putnei, Cheile
Tisitei), o flora si o fauna numeroasa. Valea
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Moldovitei este situata in partea nord-nord-
estici a Romaniei, in grupa nordicd a
Carpatilor Orientali, in cadrul Obcinelor
Bucovinei. Moldovita izvoraste din muntele
Vejul din Obcina Feredeului. Atractivitatea
zonei constd 1n asocierea 1n peisaj a
cunoscutului ansamblu de culmi masiv
impadurite si slab populate separate intre ele
prin culoare depresionare, intens umanizate
si circulate. Relieful nu dispune de forme
spectaculoase, ci de peisaje deosebite, unice,
de tip obcind care nu prezintd elemente

remarcante  datorate  petrografiei  sau
structurii.

Clima celor doud regiuni este specifica
depresiunilor intramontane,

particularizdndu-se prin ierni mai blande cu
temperaturi mai ridicate si fard curenti
puternici de aer. Existenta mai multor tipuri
de bioclimate care interfera la nivelul
acestor zone le sporesc gradul de
atractivitate. Astfel, specific zonelor mai
joase cum ar fi in satele Paltinu, Valea
Stanei sau Ciumarna (Valea Moldovitei) sau
in satele Vizantea, Nereju, Lepsa (Tara
Vrancei), este climatul de addpost care ofera
un confort termic sporit vara, fiind exterm
de agreabil. Pe culmile Obcinei Mari (950-
1100m) si pe culmile Muntilor Vrancei
(1100-1800m) se poate vorbi de wun
bioclimat tonic-stimulent de munte, datorat
unei bogate vegetatii forestiere, solicitand
organismul la adaptare, fiind totodata extrem
de benefic (Chirita V., 2004). Ambele zone
dispun de un fond cinegetic bogat datorat
suprafetelor mari acoperite de paduri.

Turistul venit in aceste doua zone
poate beneficia de mai multe tipuri de
activitdti menite sa-1 aducd buna dispozitie si
relaxarea si sd-1 facd sd nu uite vacanta
petrecuta fie in inima Bucovinei fie in inima
Vrancei, departe de tumultul oraselor. Din
randul activitatilor obisnuite din viata rurala
moldoviteand si vranceand care constitue
atractie In cadrul turismului rural pot fi
enumerate (Nedela Al., 2007):
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- participare la ritualurile vietii satului
(munca din gospodarii sau lucrarile
agricole) care atrag foarte mult
ordsenii sau turistii strdini care nu
cunosc ,, adevdrata viata la tard”;

- participarea la viata spirituald a
satului (slujbe religioase, spectacole
de muzica populara, nunti, botezuri),
cunoscut fiind faptul ca traditia este
respectatd 1n continuare cu mare
sfintenie;

- participarea la sarbatorile de orice
naturd, incluzandu-se aici sarbatorile
pastorale;

- plimbarea cu sania trasa de cai pe
drumurile forestiere existente;

- la strangere de fructe de padure,
bureti, plante;

- participarea la  prepararea  si
degustarea de produse gastronomice
specifice zonei, bauturi si sucuri de
fructe, conserve de legume si fructe
etc.

Turismul cultural - etnografic in Tara
Vrancei si Valea Moldovitei

Elementele de culturd sunt marturii
ale evolutiei culturii si civilizatiei unui
popor cu o importantd deosebitd pentru
turism. Fondul cultural-istoric se impune in
cadrul patrimoniul turistic al zonelor
studiate prin originalitate, diversitate si
unicitate pe plan national si mondial.
Conditiile istorice, configurate de o asezare
geograficd aparte au conferit celor doud
zone de-a lungul timpului, un bogat
patrimoniu cultural-artistic manifestat prin
prezenta monumentelor istorice, cu o
arhitectura deosebita, pastrarea In mare parte
a arhitecturii traditionale si a obiceiurilor
stravechi. Arhitectura traditionald reprezinta
o reflectare a profilului economic dominant
bazat pe industria de exploatare a lemnului
si a cresterii animalelor. Casele au o
arhitectura deosebitd, datdnd din cele mai
vechi timpuri si pot fi considerate adevarate

muzee care pastreaza intactd istoria vremii.
In Tara Vrancei casele traditionale sunt
construite din lemn de stejar, pe temelie de
piatrd si pastreaza tehnica straveche. Satele
Negrilesti,Paltin, Nereju, Vizantea, Nistoresi
incd pastreaza case traditionale (Vrancea-
monografie, 1981). Casele au o structurad
practica, indivudualizandu-se trei
componente principale: prispa, foisorul si
chilerul.

Casa traditionala din zona
moldoviteand  este cea  bucovineand
construitd din lemn rotund de brad, pe
temelie din blocuri de gresie. Acoperisul
este din dranitd batutd in cuie de lemn,
preferabil lemn de tisa, iar hornul este lasat
in pod pentru afumarea carnii de porc.
Structura casei este simpla, cu doud camere,
avand la mijloc intrarea cu pridvorul. Un alt
element important este prispa ai cdrei stalpi
de sustinere sunt de obicei sculptati (Chirita
V.,2004). Alaturi de acestea se remarcad si
cateva case traditionale hutule, din
trunchiuri de brad si tisa imbinate in cuie de
lemn. Cele mai multe se gasesc in zona
Moldovitei si Argelului, cea mai veche din
zona avand peste 300 de ani. Un element
important al spiritualitatii rurale 1l reprezinta
existenta lacasurilor de cult, in special
bisericile de lemn si manastirile. In Tara
Vrancei cele mai reprezentative sunt
manastirea Lepsa, construitd in 1789 si
restauratd in forma sa initiald pe la 1939. La
inceput pe langa schit a functionat o scoala
in care fii celor instariti puteau invata carte.
In satul Vizantea Manistireasci se afli o
alta manastire de importanta locala ce a luat
fiintd, dupa unele documente in a doua
jumatate a secolului XVI, intre anii 1605-
1606, cuprinzand o bisericd din barne de
stejar si o incintd fortificatd. Aceastd
biserica a disparut, cea actuald din piatra
cioplita fiind ridicata in 1850. Inchinati la
Athos, manastirea a fost desfiintatd, dupa
1863 ramanand biserica sateascd. Existenta
probabilda a wunor comori Iingropate de
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calugarii greci a facut pe unii sa rascoleasca
pamantul si  sd descopere  hrubele
constructiei initiale. O bisericd foarte veche,
despre care documentele spun ca ar fi zidita
pe timpul lui Stefan cel Mare, exista in satul
Prisaca i atrage atentia printr-o veche
icoand pictatd in Rusia pe la 1431. Alte
atractii culturale sunt si cele doudzeci de
biserici de lemn care impresioneaza nu doar
prin arhitectura unica, ci si prin picturd si
broderii  (Cherciu 1., 2004). Muzee
etnografice ce expun tesaturi, inventar
casnic traditional, obiecte ce ilustreaza
ocupatiile localnicilor §i tehnica traditionalad
se gasesc la schitul Valea Neagrd, Valea
Sarii, Paltin. In satul Campuri turistii pot
vizita casa memoriala ,,mos Ion Roatd’ce
contine obiecte personale si marturii
documentare despre lon Roatd, deputat in
divanul Ad-hoc al Moldovei, unul din
reprezentantii taranimii In lupta pentru
Unirea Principatelor Roméane din 1859.

Figura nr. 3
Harta etnografica a Tarii Vrancea

Harta etnografica a Tarii Vrancea

Legenda

arhiteetura traditionala seara ) 10km
W 1esaturi, port popular
L

miuzee sau colectii etnografice

Sursa: Banateanu T., 1988
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In Valea Moldovitei, locul de prim
rang este ocupat de comuna Vatra-
Moldovitei cu al sau element definitoriu:
Manastirea  Moldovita ce poate fi
considerati un ,,centrus mundi” al
turismului din zona. Comunele se bucurd si
de prezenta unor muzee s§i expozitii
pastratoare prin exponatele ce le adapostesc
ale istoriei si traditiilor din zona. In comuna
Moldovita se remarca ,,Muzeul Satului”
infiintat in anul 2003 pentru conservarea i
promovarea culturii si civilizatiei hutule. O
alta atractie o constitue Muzeul de oua
incondeiate Lucia Condrea, unde turistii pot
admira oua inchistrite in diferite tehnici
inclusiv 1n vechile tehnici hutule. Comuna
Moldovita este cunoscutd pentru prezenta
locomotivei cu aburi, vechi de peste 100 de
ani, mocanita. Muzeul manastirii este
amenajat in clisiarnitd, sunt expuse piese de
mobilier pretioase printre care un tron
domnesc cu frumoase motive stilizate
geometric care a apartinut lui Petru Rares.
Tot aici se afla expus si Pomme d’Or (marul
de aur), un trofeu cu valoare de simbol,
acordat manastirii Tn anul 1976 de catre
Federatia Internationald a Ziaristilor si
Scriitorilor de Turism (F.ILJLE.T), ca
expresie a pretuirii pentru eforturile depuse
de slujitorii lacasurilor de la toate cinci
mandstiri pictate in frescd din Bucovina:
Voronet, Humor, Sucevita, Arbore si
Moldovita. Vatra Moldovitei se mandreste si
cu ,,Muzeul etnografic Paltinu”, expozitia
etnografici Valea Stanei §i expozitia
caminului cultural Vatra Moldovitei.

In ambele zone s-a pastrat portul
popular traditional desi acesta mai este
purtat doar la anumite zile de sarbatoare.
Folclorul reprezintd pentru ,,Tara Vrancei”
domeniul principal de afirmare a creativitatii
populare si constituie o valoroasa si inedita
atractie turisticd. Pentru iubitorii de artd
populara vranceneasca in localitatea Vidra
are loc in fiecare an in luna aprilie ,, Targul
creatorilor §i mesterilor populari din
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Vrancea” unde sunt expuse diferite unelte si
obiecte sculptate din lemn de mesterii
iscusiti ai locului, obiecte de artizanat, de
port popular, care pot fi achizitionate de
turistii interesati. De asemeni 1n spatiul
vrancean au loc sarbdtori folclorice unde
turistii pot merge sa asculte muzica populara
specifica zonei si unde pot admira costumele
populare de o valoare deosebita. Principalele
manifestari folclorice din zona sunt:

e Festivalul de muzica populara ,,Comoara
Vrancei”, ce are loc in Naruja in fiecare
an la data de 29 iunie;

e Festivalul de muzica populara ,,Plaiul
Tojanului” ce se desfasoard la Paltin
anual la data de 27 iulie;

e Sarbatoarea folclorica ,La muchia
bradului”, are loc in Nereju In fiecare an
in ziua de 31 august;

e Sarbatoarea folclorica ,,La Focul Viu” din
Andreiasu ce are loc 1n fiecare an pe 7
septembrie;

Figura nr. 4
Harta etnografica a Vaii Moldovita

Sursa: www.harta-suceava.ro

Valea Moldovitei se remarcd prin
festivalurile populare desfasurate in cadrul
sarbatoririi zilelor localitatilor, cum sunt

Zilele Moldovitei din data de 15 august. Un
alt eveniment important il reprezintd hramul
localitatii Vatra Moldovitei care are loc de
Sf. Dumitru si care atrage sute de turisti. Din
2007 are loc anual concursul interjudetean
Oul Inchistrit prin care se incearci
reinvierea traditiei hutulilor.

Ecoturismul in Tara Vrancei si Valea
Moldovitei

Dezvoltarea ecoturismului in zonele
rurale vizeazd in principal patru planuri
(Nedela Al., 2007):
- economic, prin cresterea gradului de
valorificare a resurselor, indeosebi a celor
mai putin cunoscute, pentru reducerea
presiunii asupra celor intens exploatate;
- ecologic, prin asigurarea utilizarii
rationale a tuturor resurselor, reducerea si
eliminarea deseurilor, asigurarea conservarii
si protectiei mediului, scadderea procesului
de sustragere a terenurilor agricole si
forestiere din circuitul agricol si silvic;
- social, prin sporirea numarului de locuri de
munca, mentinerea unor meserii traditionale,
atragerea populatiei in practicarea diferitelor
forme de turism,;
- cultural, prin valorificarea elementelor de
civilizatie, artd si culturd deosebite, care
exprima identitatea culturala.

in zonele de studiu aceasta forma de
turism este slab implementatd cu toate ca
existd resursele necesare pentru a-l sustine.
In Tara Vrancei exista un numar de douizeci
de arii protejate, majoritatea incluse in
Parcul Natural Putna Vrancea. Printre cele
mai  importante  amintim  Rezervatia
geologica si peisagistica Cascada Putnei,
Cascada Misina, Rezervatia forestiera si
geologica Cheile Tisitei, Rezervatia naturalad
Muntele Goru, Varful Lacauti, Stramtura
Coza, Focul Viu de la Andreiasu de Jos,
Lacul Negru, Céldarile Zabalei si Rezervatia
forestiera Lepsa-Zboina (Horeanu, C.,
1981).
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In aceste areale turistii pot practica
diferite activitdti in aer liber desi practicile
ecoturistice sunt doar partial implementate si
promovate. Lipsa unei monitorizari corecte
si permanente a zonelor protejate a condus
la o presiune antropica accentuata in sezonul
estival si foarte scdzuti in restul anului.
Supravegherea deficitard a zonelor corelata
cu gradul scazut de informare si educare in
ceea ce priveste principiile ecoturistice
reprezintd un pericol real pentru zonele in
cauza. Nerespectarea traseelor marcate, lipsa
panourilor informative referitoare la plantele
ocrotite prin lege, camparea in locuri
nepermise, depozitarea haotica a deseurilor
conduc la perturbarea si periclitarea
biodiversitatii.

In zona moldoviteani existi doud
areale protejate Rezervatia Ciumarna”, cu
varietatea Trientalis europaea si ,,Rezervatia
paleontologica de pe paraul Senator (Paltin).
Din pacate aceste areale sunt cunoscute mai
mult la nivel local si nu se numara printre
obiectivele turistice promovate in mod
obisnuit in zond. Zonele protejate reprezinta
o resursd turistica importantd datorita
faptului cd formele de turism pe care le
induce completeazd ofertele traditionale
existente, echilibrand fluxurile turistice.
Astfel atentia turistilor este indreptata si
catre obiective mai slab valorificate dar cu o
atractivitate ridicatad. Arealele protejate pot
fi valorificate intr-un mod durabil si viabil
prin anumite activitati ecoturistice care
intregesc oferta turistica locald avand un
impact minim asupra integritatii
biodiversitatii. Aceste activitdti implica
drumetii, fotografie in naturd, observarea
animalelor sdlbatice n habitatul natural.
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Capacitatea de cazare si circulatia
turistica

In ultimii cincisprezece ani in Tara
Vrancei s-a dezvoltat o  bazd tehnico-
materiala destul de semnificativa, cele mai
utilizate forme de cazare fiind pensiunile
turistice rurale. Cele mai multe pensiuni
sunt localizate in comuna Tulnici fapt
datorat dezvoltdrii in ultimii ani a activitatii
turistice in satele Lepsa si Gresu.

Figura nr. 5
Dinamica unitatilor de cazare in Tara
Vrancei

Dinamica unitatilor de cazarein Tara Vrancei (1990-2010)
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Aceste doud localitdti au cunoscut un
avant in constructia pensiunilor dar si a
caselor de vacantd datoritd concentrarii de
resurse naturale si antropice in proximitatea
lor. Din grafic se observa cd incepand cu
anii  1996-1997, a avut loc o crestere
continua a constructiilor, astdzi comuna
Tulnici situandu-se in topul destinatiilor
turistice din judet. In ultimii ani 1insa,
datoritd  crizei financiare  construirea
unitatilor de cazare a stagnat sau chiar a
intrat in regres.

In cee ce priveste infrastuctura de
cazare de pe Valea Moldovitei, se remarca
faptul ca localitatea Vama concentreaza cea

mai mare parte a unitatilor de cazare.
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Figura nr. 6
Dinamica unitatilor de cazare pe Valea
Moldovitei

Dinamica unititilor de cazare pe Valea Moldovitei
(1990-2010)

25 ——FRUMOSU

——MOLDOVITA

VATRA
MOLDOVITEL

r\/
5 1 -

i - —VAMA
o

nr. unitati

Sursa: INSSE

Trebuie insa mentionat faptul cd acesta
localitate este situata doar partial pe Valea
Moldovitei, ea numarandu-se de fapt printre
cele mai importante asezari de pe Valea
Moldovei. Privilegiatda de pozitia sa la
rascruce de drumuri Vama beneficiazd de o
circulatie intensd explicandu-se astfel
numarul ridicat de unitati de cazare.

Evolutia sosirilor si innoptarilor ofera
o imagine destul de clara asupra ciruculatiei
turistice si reprezintd un indicator important
in analizarea fenomenului turistic.

In ceea ce priveste circulatia turistica,
a fost aleasa pentru analizd comuna
Tulnici, deoarece reprezinta polul de atractie
in ce priveste turismul.

Figura nr. 7
Dinamica sosirilor si innoptirilor din
comuna Tulnici

Se remarca astfel faptul cd incepand cu
anul 2005, numarul de sosiri si de innoptari
a cunoscut o crestere constanta.

Acest lucru s-a datorat pe de o parte
atragerii turistilor in special din zona locala
dar si regionald, mentionandu-se faptul ca
cei care se cazeaza In aceste sate cu caracter
turistic sunt in special locuitorii judetelor
Vrancea, Galati, Braila, Buzau dar si
Constanta sau Bucuresti. Numadrul de
innoptari este mai mare decat numarul de
sosiri, intrucadt numadrul turistilor sositi In
zona este mult mai greu de cuantificat, unii
turisti fiind doar In trecere sau veniti la
sfarsit de saptamana pentru a-si petrece
week-endul.

Pentru analizarea circulatiei turistice
in zona molodviteana a fost aleasd comuna
Vatra Moldovitei fiind localitatea cea mai
atractiva.

Din grafic se poate observa faptul ca
evolutia numadrului de turisti a fost
fluctuanta, evidentiindu-se anii 2003, 2004
si 2007 cu un numar ridicat de turisti datorat
in mare parte cresterilor economice
inregistrate atunci dar si datorita integrarii
Romaniei la Uniunea Europeana.

Figura nr. 8
Dinamica sosirilor si innoptirilor din
comuna Vatra Moldovitei

Dinamica sosirilor si innoptarilor din comuna
Tulnici (2001- 2009)
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Concluzii

Ambele zone de studiu beneficiazd de
un potential turistic deosebit si bogat,
presdrat cu numeroase elemente de
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autenticitate fapt care le ofera posibilitatea
de a se evidentia cu usurintd pe piata
destinatiilor turistice rurale. Cele doud zone
impresioneazda, asa cum s-a prezentat in
continutul articolului, in special prin faptul
cd si-au pastrat cea mai mare parte a
fondului  cultural-istoric  si  totodata
beneficiazd de un cadru natural deosebit.
Valea Moldovitei atrage indeosebi prin
prezenta manastirii Moldovita dar si datorita
faptului cad zona este marcatd cultural de
existenta hutulilor. Alaturi de acestea,
prezenta mocanitei §i a vestitelor oud
incondeiate moldovitene si hutule, intregesc
oferta turistica. La randul sau, zona
vranceana impresioneaza prin autenticitatea
modului de trai local, comunitatile reusind
sad pastreze nealterare pana in zilele noastre
obiceiurile si traditiile stramosesti, acestea
facand si acum parte din rutina vietii de zi
cu zi. Spiritualitatea zonei este de asemenea
profunda fiind evidentiatd de numeroase
biserici vechi de lemn care si-au pastrat
stilul arhitectural traditional. Astfel, cele mai
consumate resurse turistice ale celor doud
zone Vvizeaza tocmai aceastd mostenire
culturald, punand in umbra celelate resurse
existente si aici ne referim in special la cele
naturale. Zona vranceana, desi dispune de un
cadru natural net superior celui moldovitean
(avand aprox. 20 de arii proetjate) nu este
suficient valorificatd, tipurile de turism
specifice fiind implementate foarte slab.
Acelasi lucru este valabil si in cazul zonei
Vaii Moldovitei unde, desi existd doar doua
areale protejate de mici dimensiuni, acestea
nu sunt cunoscute si nici promovate. Prin
urmare, componentele culturale sunt tinta
unei supraexploatdri turistice care ar putea
duce in timp la alterarea lor acest lucru
facand mai mult decat necesara crearea unei
oferte diversificate. Ecoturismul reprezinta
pentru ambele zone de studiu, solutia cea
mai la indeméana de diversificare a ofertei,
insd trebuie avut grija ca implementarea
acestuia sa fie de la inceput facuta avandu-se
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in vedere implicarea corectd si de duratd a
tuturor actorilor locali si nu numai.
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4.2. ASSESSING THE POTENTIAL OF RURAL TOURISM IN THE AREA
HUMOR
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Abstract

Tourism activity in general is determined by meeting the needs for rest, recreation, entertainment
and knowledge. Position on the ground can be analyzed in terms of knowledge and guidance of national
and international tourist flows. Humor Zone occupies a central position, being situated on European road
576 which connects the step Mestecanis Moldavia and Transylvania. Humor in the rural tourism is based
on such potential; the intensity of consumption will affect the quality of these natural resources to be
preserved to maintain the tourist demand. As all over the Romanian land and Humor, our people, revealing
the earliest times of its existence, an entire artistic treasures, along with the natural beauty, expressed in
vivid and original forms, the joy of life and thirst for freedom.

Humor requires the development of tourism in promoting activities that collect revenue without
adversely affecting the natural, cultural and social (housing, food and entertainment). This will lead to
increased respect for indigenous values incorporating traditional and cultural values of the area into a
national and international tourist circuit.

Key words: business tourism, rural tourism, sightseeing, SWOT analysis

Metoda si metodologie
Referitor la potentialul turistic al zonei Humorului se evidentiaza o serie de
componente naturale antropice definitorii pentru acest spatiu.

Pozitia 1n teritoriu poate fi analizatd si din perspectiva cunoasterii orientdrii
fluxurilor turistice nationale si internationale. Astfel, orientarea fluxurilor turistice interne
poate avea ca destinatie zona Humorului, in special pentru vizitarea celor doua manastiri
apropiate, Voronet si Manastirca Humorului, dar si ca punct de plecare spre Bistrita,
Maramures, Suceava, Neamt sau lasi.

Metoda analizei SWOT reprezintd un instrument de analizad strategica, flexibil si
usor de aplicat pe care o organizatie sau o echipa de proiect il foloseste pentru a identifica
cele mai potrivite directii de actiune. Denumirea acestui procedeu de analiza, utilizat pe
scara largd in procesele de planificare strategica la nivelul intreprinderii, provine de la
initialele celor patru notiuni, in limba engleza, care stau la baza efectuarii analizei:
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» Strenghts-puncte tari

» Weaknesses-puncte slabe

» Opportunities-oportunitati

» Threats-amenintari.

Specificul analizei SWOT este ca ea studiaza concomitent caracteristicile interne si
influentele mediului extern, tinand cont atat de factorii pozitivi, cat si de cei negativi. atat
de factorii pozitivi, cat si de cei negativi.

In cadrul analizei SWOT se evalueazi mai intai specificul intern al zonei, punctele
tari i slabe. Apoi se analizeaza influentele exterioare. Efectele exterioare pozitive sunt
considerate posibilitati, iar cele negative pericole, amenintari.

Introducere

Activitatea turistica, la modul general este determinata de satisfacerea unor nevoi de
odihna, recreere, distractie si cunoastere. Acest lucru este posibil in conditiile existentei
unui cadru natural, propice, nepoluat, a unor valori de cultura, arta si civilizatie, capabile
sd trezeasca interesul turistilor, sa genereze si sa stimuleze cédlatoria (Camilar M., 2006).

Conditia esentiala a dezvoltarii turismului in limitele unui perimetru il reprezinta
potentialul, prin dimensiunile si varietatea componentelor sale, prin originalitatea si
valoarea acestora. O zona sau un teritoriu prezintd interes in masura in care dispune de
elemente de atractie a caror amenajare poate determina o activitate de turism (Cibotariu
Irina Stefana, 2008).

Elementele care trebuie puse valorificate Tn mod special referitor la spatiul rural
sunt urmatoarele:

- valoarea recreativa, estetica si peisagistica;

- valoarea curativa a bioclimatului sau a factorilor naturali ai zonei;

- cadrul de derulare a unor momente de destindere sau a unor hobby-uri;

- valoarea cognitivd 1n cazul componentelor desemnate ca parcuri, gradini
botanice sau monumente ale naturii.

Un simbol in ceea ce priveste potentialul turismului rural il reprezintd cadrul natural
judetului Suceava si modul de ,viatd la tard’’ fiind cel mai aproape de imaginea
traditionald care a putut fi conservatd in Europa Occidentala (Mitrache St., Bran F.,
1996).

Pe intreg teritoriul judetului Suceava, dar mai ales In zona Bucovinei se pot practica
o multitudine de forme de turism: turismul itinerant cu valente culturale, turismul balnear,
turismul rural, ecoturismul, turismul de tranzit, turismul pentru vanatoare si pescuit,
turismul pentru echitatie, turismul pentru sporturile de iarna, turismul de odihna, recreere
si agrement.

Zona Humorului ocupa o pozitie centrala, fiind asezatd pe drumul european E 576
ce leaga Moldova de Transilvania prin pasul Mestecanis. Meleagurile humorene sunt
atestate In documentele scrise medievale emise de cancelaria Moldovei, incd de la
inceputul secolului XV (1415), cand vornicul Oanea a intemeiat vechea mandstire a
Humorului, la o distantd de 6 km de actualul oras.

Din punct de vedere administrativ, zona Humorului include:

- fostul sat Voronet, acesta fiind in acest moment cartier al orasului (desi
cartier, nu si-a pierdut autentitatea si valoarea datd de ruralitatea de-a lungul
timpului, oferind in continuare, paradoxal, potential turism rural);

- zona de la periferie numita, Gura — Humorului sat;

- comuna Manastirea Humorului ca satele Poiana Micului si Plesa;
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- comuna Paltinoasa cu satul Capu Codrului (neimplicate in activitati de
turism rural, oferind intr-o mica masura potential natural si antropic).

Trasatura esentiala a reliefului o constituie paralelismul culmilor si vailor pe
distanta NV-SE. Urmatoarea trasdturd esentiald o constituie inaltimea redusa a obcinilor,
care desi scad ca atitudine spre Podisul Sucevei contactul cu acesta se face brusc.
Atitudinea medie a reliefului Obcinilor Bucovinei este de aproximatic 1000m.

Cea mai mare atitudine o detine Obcina Mestecanisului (1150 m), urmata de Obcina
Feredeului (1100 m) si Obcina Mare (870 m). Maximul de atitudine il intdlnim in Varful
Lucina (1190 m) din nordul Obcinei Mestecanisului, iar cea mai coborata atitudine la
iesirea raului din munte este la Paltinoasa (460 m).

Obiective  turistice
protectia mediului

O mare varietate de combinatii de
factori ai resurselor naturale pot crea
atractii ambientale pentru dezvoltatea
turismului rural 1nsa, productivitatea
resurselor naturale ale ariei turistice sunt
in functie de resursele umane si
administrative. Cantitatea, proportiile in
care se utilizeazd si calitatea acestor
factori de intrare vor determina calitatea
si cantitatea consumului.

Practicarea turismului rural in zona
Humorului se bazeaza pe un astfel de
potential, intensitatea consumului, va
afecta calitatea acestor resurse naturale
care trebuie conservatd 1n scopul
mentinerii cererii turistice. Planificarea
corespunzatoare, luarea in considerare a
utilizdrii intense $i planificarea 1in
consecintd a unei aprecieri estetice
permanente va ajuta la conservarea
resurselor naturale, pentru satisfacerea
beneficiarilor actuali si a celor viitori.

Zona Humorului este nzestrata cu
astfel de resurse, exploatarea acestora
fiind posibild mai ales in spatiul rural
(Voronet si  comuna  Manastirea
Humorului). Drumul de padure care urca
pe dreapta raului Moldova de la fosta
caband Arinig spre soseaua Voronetului
este croit, pe o lungime de cateva zeci de
metri, pe un prag taiat in masivul stancos
numit Piatra Pinului.

Acum, peste o sutda de ani, un
cercetator istoric vizitand aceste locuri,

naturale  si

consemna in una din lucrarile sale: ,,Nu
departe de confluenta Voronetului cu
raul Moldova in padure, acolo unde
Piatra  Soimului  (pe  atunci,intreg
masivul pana la paraiasul Arinis purta
acest nume; mai tdrziu partea vesticd,
acoperita pe culme cu o padure de pini,
a primit numele distinctiv de Piatra
Pinului) isi inalta fata stancoasa printre
brazi, se gaseste o chilie fara acoperis
sdapata in stanca, prelungind intr-o parte
peretele stancos” (Popescu N., 1990).

Folosind termenul de ,.chilie”
cercetatorul sugerea locuirea ei de catre
un schimnic, poate insusi Daniil
Sihastrul, cel care este considerat
intemeietorul asezarii de la Voronet, dar
astazi nu mai exista nicio urma a acestei
chili.

Pietrele = Muierilor, = dominand
maiestuos Intregul tinut muntos al
Obcinei Mari care desparte comuna
Manastirea Humorului si orasul Solca de
comuna Sucevita, sunt formate din doua
grupuri: Pietrele Mari §i Pietrele Mici.
Pietrele Mari au latura dinspre nord
extrem de abruptd, ce nu poate fi
escaladatd Tn mod obisnuit in timp ce
partea dinspre rasarit are o laturd mai
inclinata, care cu multa bagare de seama
poate fi escaladatd pentru a se ajunge
pana pe varful lor, unde se inaltd senin
spre cer o cruce de piatra.

Cu toate ca Pietrele Muierilor
constituie obiective turistice de rara
frumusete, ele raman locuri tainice ferite
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de aglomeratie vizitatorilor, totusi
incluse in trasee pentru drumetii locale.
In ceea ce priveste protectia
mediului, zona Gura Humorului este
supusa unei directii de dezvoltare
durabila ce are ca scop valorificarea
potentialului  natural  astfel incat
generatiile viitoare sd cunoasca, sa
valorifice si sa protejeze zona, ,,sad lase
trecutul sa vorbeasca viitorului.”’

Obiective turistice antropice

Una din ctitoriile devenitd obiect
de studiu pentru inflorirea artei feudale
romanesti este mandstirea Voronet.
Aproape la iesirea din Gura Humorului
se desprinde spre stanga un drum local,
modernizat care trece peste raul
Moldova si intra in cartierul Voronet.
Initial, satul s-a infiintat pe domeniul
manastirii Voronet, amintind
documentar in anul 1472. Asezatd pe un
tapsan mai ridicat bradeturi, tdiate de
paraiele Voronet si Maghernita, edificiul
religios domind asezarile taranesti din jur
capatand maiestate atat prin
amplasament cat si prin constructie.

Soliditatea zidurilor sprijinite de
contraforti puternici, este ascunsa de
succesiunea firidelor oarbe, intr-un joc al
liniilor si curbelor ce cheama privirilor
spre indltimea, catre turla decorata in
acelasi fel si mai departe spre cerul
albastru si limpede. Acest albastru a fost
reprodus de mesterii zugravi cu o
asemenea stiintd de imbinare a culorilor,
incat a devenit unul din punctele de
atractic nu numai pentru privitorul
obignuit din zilele noastre, dar si pentru
specialisti. ,,Albastrul de Voronet” s-a
impus ca o notiune bine definitd in
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limbajul specialistilor si criticilor de arta
din intreaga lume. In multimea scenelor
impartite pe registrele absidelor apar
influente ale unor legende populare
referitoare la creatie si la judecata de
dupa moarte.

Chiar din centrul orasului Gura-
Humorului porneste spre Nord, drumul
local modernizat care duce pe valea
paraului Humor 1in vechime numit
Repedea, la comuna  Mandstirea
Humorului.

Manastirea Humorului careia i-a
apartinut satul §i pe care o mentioneaza
in anul 1415 un act de danie al lui
Alexandru cel Bun, ctitorie a vornicului
Oana, nu mai exista nici biserica, se vad
doar cateva ruine in centrul satului.
Amintiri despre ea au ramas insd in
documente unde este amintit ,,roiul de
aur” al manastirit Humorului, nume sub
care se poate recunoaste usor prisaca cu
albine a acelei epoci in care mierea era
adunata butii §i ascunsd in balti la
vremuri de primejdie.

Marea valoare a manastirii de la
Humor o constituie podoaba picturald
din interior, dar mai ales cea din exterior.
Biserica de la Humor pastreazd 1in
interior valoroase picturi originale in
care  mesterul, datoritd  preciziei
desenului, armoniei cromatice si folosirii
judicioase a suprafetelor oferite de
constructie, a realizat o picturd cu un
vadit caracter monumental.

Tot in cadrul atractiilor antropice
din  spatiul comunei  Mandstirea
Humorului pot fi incluse i urmatoarele,
conform listei monumentelor istorice din
judetul Suceava (tabelul nr. 1).
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Tabelul 1

Monumente istorice - comuna Manastirea Humorului

Sat. Manastirea Humorului la circa, 100 m
Ruinele bisericii Humorului Vechi ’ S-vV sec. XV
de incinta actuald
e . e . sec. XVI-
Manastirea Humorului Sat. Mianastirea Humorului XIX
Biserica “Adormirea Maicii Domnului” | Sat. Méanastirea Humorului
- 5 1530
si “Sf.Gheorghe
Ruine case manastiresti Sat. Mianastirea Humorului sec. XVI-
XVIII
Turn clopotnita Sat. Manastirea Humorului sec. XIX
Turul lui Vasile Lupu Sat. Manastirea Humorului 1641
Gospodaria Elena Velearovschi Sat. Manastirea Humorului sec. XIX
Grup de case Sat. Manastirea Humorului Paraul. sec. XIX
Maghernita

Vorbind despre arhitectura
populard, putem remarca realizari
orginale si valoroase prezente astizi in
arhitectura caselor i portilor din
Voronet si Manastirea Humorului.

Satele din zona Humorului se
inscriu fara doar si poate in tiparul
prezentat, casele fiind construite din
barne de brad cioplite cu barda, avand
diverse decoratii de un rafinament
deosebit.

Inca de la inceputul secolului trecut
producerea  ceramicii  constituia 0
ocupatie raspanditd. Un centru de olari
destul de activ a fost la Paltinoasa, in
apropiere de oras, dar putem sa le
amintim pe cele de la Gura Humorului si
Cacica, olarii transformand acest
mestesug Intr-o artd a lutului.

La Capu Codrului, comuna
Paltinoasa, se poate vizita Colectia
Etnograficd Georgica Catargiu unde sunt
prezentate marturii ale locuitorilor
acestei zone: costume populare si
instrumente de lucru. Portul popular din
zond se remarcd printr-o frumusete
deosebitd, atat cel din Manastirea

Humorului, cat si cel care apartine
minoritatii polone. Potrivit costumului,
mai ales cel femeiesc sau cel de
sarbatoare, acesta a fost obiectul unor
preocupari artistice deosebite.

Ca pe intreg cuprinsul pamantului
romanesc si in zona Humorului, poporul
nostru a dat la iveald incd din primele
timpuri ale existentei sale, un intreg
tezaur artistic, care alaturi de frumusetile
naturale, exprimd 1in forme vii si
originale, bucuria de a trai si setea de
libertate.

In intreaga zoni a Humorului se
remarca cu nespusa incéantare
multitudinea, varietatea si originalitatea
formelor de culturd populara
romaneasca, perpetud si imbogatitd de
succesiunea atator generatii.

Pentru pastrarea acestor valori,
naturale si antropice, prestatorii de
turism rural din zona Humorului trebuie
sd practice un turism durabil, prin
implicarea 1n acest sens a ambelor parti
(gazda-turist) la actul de turism.
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Analiza SWOT

PUNCTE TARI
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Amplasament: zona istoricd la
intersectia drumurilor care leaga
Moldova — Ardealul — Maramuresul,
de centrul zonei de interes cultural
Bucovina, zona  turisticd de
importanta nationala s
internationald, tranzitata de turisti;
Potentialul natural si antropic de
neegalat (rezervatie paleontologica
Piatra Pinului si alte clemente de
potential natural: Pietrele Doamnei si
Pietrele Muierilor, dar si zona de
plimbare si campare din apropiere,
Manastirea Voronet si Manastirea
Humorului;

Demararea uneor proiecte de
amenajare a unor zone de agrement:
partie de schi pe Toaca, baza de
agrement Voronet, marcarea
traseelor turistice la Manastirea
Humorului;

Existenta unor unitati de cazare in
mediul rural care asigura un standard
de calitate ridicata, la nivelul
cerintelor clientelei internationale si
interne (Pensiunea Floare de Colt,
Pensiunea Passiflora — Manastirea
Humorului);

petrecere a timpului liber (pentru
moment insuficient exploatate):
drumetii, ciclism, echitatie, serbari
campenesti, incodeierea oudlor;
Ospitalitatea locuitorrilor din mediul
rural fata de turistii romani si strdini,
precum si transformarea acesteia
intr-o oportunitate de afacere pentru
familie;

structurilor de cazare si activitatilor
conexe turismului (prin existenta
finantarilor externe);

Diversificarea ocupationala a
populatiei, indeosebi cea tanara care
se orienteazd spre dobandirea de

calificari, specializari contabile 1in
domeniul turismului;
Investitii in infrastructura.

PUNCTE SLABE

Probleme legate de infrastructura
zonei (distanta mare fatd de orasele
mari ale tarii care reprezinta sursa de
clienteld, accesul feroviar si aerian
relativ precar dintre marile orase);
Promovarea  redusd a  zonei
Humorului in Europa si in lume;
Veniturile reduse pentru localnici,
fapt ce conduce la dezvoltarea
migratiei spre statele dezvoltate;
Posibiltatea redusd de dotare a
agrementului modern;

Existenta unor unitdti de cazare care
nu corespund standardelor de calitate
solicitate de cererea turistica;
Colaborarea redusd intre prestatorii
de turism rural sau intre acestia si
asociatiile turistice;

Existenta unor probleme majore
legate de colectarea si transportul
deseurilor;

Lipsa grupurilor sanitare publice;
Inexistenta unor firme de consultanta
pentru accesarea finantarilor externe;
Numarul mic de terti prestatori
pentru servicii conexe.

OPORTUNITATI

Bogatia culturala si spirituala oferita
de existenta numeroaselor manastiri
si a altor elemente de potential
antropic, dar si natural ce oferd
posibilitatea practicarii  diverselor
forme de turism: religios, cultural,
ecoturism, agroturism, turism rural,
de odihna, de recreere, alpinism, de
iarna si vanatoresc;

Revigorarea si punerea in valoare a
bogdtiei §i autenticitatii traditiilor,
specificului zonal, stilului
arhitectural (festivaluri, concursuri,
amenajarea  spatiilor de cazare
conform specificului local;
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- Prezentarea  produselor turistice
locale sub marca “Bucovina”;

- Existenta unei infrastructuri, formata
dintr-o retea rutiera, feroviard si
aeriana, care asigura accesul in zona;

- Existenta unui potential de trasee

montane;

- Conditii  climaterice  favorabile
(bioclimat tonic — stimulent care
creeazd conditii pentru

climatoterapie; persistenta stratului
de zdpada pana in luna aprilie ceea
ce favorizeaza practicarea sporturilor
de iarnd);

- Abordarea s§i promovarea unor
pachete de servicii turistice mai putin
aplicate in zona (turismul de
vanatoare §i pescuit, mountibike,
rafting pe raul Moldova i
parapanta);

- Existenta celor trei instrumente:
PHARE, ISPA si SAPARD, precum
si perspectiva accesarii fondurilor
structurale;

- Implicare din partea autoritétilor
locale pentru promovarea zonei
Humorului, inclusiv a spatiului rural
(spectacole, actiuni  publicitare,
parteneriate — Polonia).

AMENINTARI

- Instabilitatea mediului economic,
politic si social;

- Degradarea principalelor obiective
turistice, datorita lipsei de fonduri
necesare pentru intretinerea lor sau
nevalorificarea acestora;

- Pierderea identitdtii noastre culturale
si arhitecturale;

- Existenta unor zone predispuse la
dezastre naturale (alunecari de teren,
inundatii)  datorita  lipsei  de
preocupare pentru un turism durabil;

- Continuarea exodului ,,materiei
cenugii’’ si a tinerilor din zona, catre
alte regiuni si in strainatate;

- Oferta variatd de produse turistice
externe la preturi accesibile;

- Orientarea afacerilor catre alte
domenii decat turismul.

Concluzii

In urma analizei SWOT efectuate,
se poate desprinde concluzia ca zona
Humorului este una dintre destinatiile
turistice deosebit de pitoresti ale tarii,
capabild sa atragd anual un numar mare
de turisti romani sau strdini pentru
practicarea diverselor forme de turism.

Dezvoltarea turismului in zona
Humorului impune promovarea unor
activitati care adund venituri fara sa
afecteze negativ cadrul natural, cultural
si social (cazare, alimentatic si
agrement). Aceasta va duce la cresterea
respectului pentru valorile autohtone,
care sa incorporeze valorile culturale si
traditionale ale zonei Intr-un circuit
turistic intern si international.

Pentru dezvoltarea turismului in
zona Humorului este necesard aplicarea
unor politici corecte, adaptate la nevoile
turistilor. Singurile politici apte se ajute
turismul sd se dezvolte sunt acelea care
acorda facilitati si nu ingradesc 1n niciun
fel activitatile particulare.
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Abstract

This paper presents the visitors management of the two protected areas from Reteaua Natura
2000. For this are analyzed the features of the visiting pheanomenon, the objectives and overall vision that
is taken in consideration.

In elaborating the visiting strategy, we start from the actual touristic experience and the potential
one. On the analysis base was made a zoning of the geographical interior, resulting 5 distinct areas and a
functional zoning.

Also, there was made a SWOT analysis of the potential touristic development of the area.

Keywords: ecotorism, NATURE 2000, visiting, management strategy.
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Metoda si metodologie
Pentru elaborarea lucrarii s-au facut anchete de teren, s-au distribuit chestionare
catre administratiile publice locale, s-au facut masuratori ale fluxului turistic in ariile
protejate, s-a studiat literatura de specialitate si s-a realizat o analiza SWOT.

Introducere

Ecoturismul s-a dezvoltat in ultimele decenii ale secolului al XX-lea ca urmare a
pericolului creat de supradezvoltarea turismului. Notiunea de ecoturism are intelesuri
diferite (turism in naturd, turism verde, turism ecologic) in functie de strategiile urmarite
de tari si companiile transnationale, de scopul acestora, de prioritatile de mediu sau
economice, de educatia si pregatirea turistului.

Se poate concluziona ca ecoturismul este o variantda a unei alternative turistice,
care are la baza promovarea turismului durabil, ce constd in deplasarea omului in
special in areale naturale atractive pentru a se relaxa, cunoaste, informa insa fara a
produce pierderi sau distrugeri calitatii mediului inconjurator, aducand beneficii tuturor
segmentelor implicate in actul turistic.

Ecoturismul este o necesitate a mileniului IIl, a devenit un segment de piata
turisticd cu un potential in crestere prin calitatile sale ecologice, responsabile, durabile,
integre. Planificarea, dezvoltarea infrastructurii turistice ca si toate operatiile/activitatile
de marketing trebuie sa fie focalizate pe criterii de mediu, sociale, culturale si economice
pe termen lung.

Odata cu introducerea unor suprafete de teren in reteaua ariilor protejate NATURA
2000, dezvoltarea sustenabild a turismului in acestea, trebuie sd se desfasoare conform
unel strategii clare de vizitare. Pentru elaborarea strategiei de vizitare am ales
doud arii protejate din Reteaua Natura 2000, aflate in administrarea unui ONG:
Societatea Progresul Silvic Sibiu.

Managementul ecoturistic
reprezintd procesul de conducere,
anticipare,  organizare,  coordonare,
control a tuturor resurselor ecoturistice
pentru atingerea eficientei maxime, fara
a prejudicia mediul si a asigura in acelasi
timp relaxarea turistului. [Bran Florina,
2000]

Managementul activitatilor
ecoturistice trebuie sa tina cont de
strategiile nationale, regionale si sa
asigure echilibrul intre prioritdtile
economice, sociale si de mediu
[Nistoreanu Puiu, 1999].
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Obiectivele strategiei de vizitare
pentru cele doua situri luate in studiu
de caz:

- Dezvoltarea ecoturismului  rural,
bazat pe integrarea vizitatorilor in
viata de zi cu zi a gospodariilor si
comunitatilor traditionale.

- Valorificarea patrimoniului natural si
cultural medieval

- Promovarea mijloacelor de transport
nemotorizate

- Cresterea bazei antreprenoriale in
randul  comunitatilor locale i
diversificarea  oportunitatilor de
turism durabil

- Consacrarea zonei Tarnava Mare -
Hartibaci ca cea mai importanta
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destinatic = EUROPA  RURALA
MEDIEVALA la nivel national si
international.

Toate activititile ce vor fi
implementate in scopul atingerii acestor
obiective se vor subordona obiectivului
principal de conservare a naturii.

Premisele zonirii pentru turism si
recreere in SCI Sighisoara - Tarnava
Mare si SPA Podisul Hartibaciului

Pentru o arie naturald protejatd de
dimensiunea si gradul de antropizare ale
siturilor Natura 2000 Sighisoara -
Tarnava Mare si Podisul Hartibaciului,
zonarea din punctul de vedere al
recreerii i turismului - la fel ca si
zonarea de management - trebuie
realizatd in mod diferit de ariile
protejate tip parc national, rezervatie
naturald sau rezervatie stiintifica.
Categoriile de arii protejate al caror
regim de management se apropie cel
mai mult de cel al siturilor Natura 2000
Sighisoara - Tarnava Mare si Podisul
Hartibaciului, din punctul de vedere al
recreerii  §i turismului, sunt parcul
natural si rezervatia biosferei.

Zonarea pentru turism §i recreere
pleaci de la doua  premise
fundamentale:

- respectarea cerintelor si obiectivelor
de conservare a valorilor naturale;

- identificarea si stimularea
oportunitatilor de dezvoltare durabila
a comunitdtilor locale.

Zonarea pentru turism §i recreere
trebuie sd tind seama nu doar de
infrastructura si oferta existente, ci si de
cele potentiale, in directiile pe care
Administratia doreste sd le stimuleze,
considerandu-le a fi iIn armonie cu
obiectivele de conservare Natura 2000.

Avand 1n vedere faptul ca cele
doua arii naturale protejate (ROSCI0227
Sighisoara - Tarnava Mare si

ROSPAO0099 Podisul Hartibaciului) au
conducere ~ comunda  (Administratia
Tarnava Mare - Hartibaci) iar proiectele
aflate in derulare, atit sub coordonarea
Administratiei, cat si a altor organizatii -
cum ar fi WWF - propun realizarea unui
plan de management integrat pentru cele
doud situri, §i zonarea pentru turism si
recreere va avea o abordare integrata,
aplicand aceleasi principii si luand in
considerare teritoriul unitar.

Puncte de acces si puncte centrale
Punctele de acces sunt acele locuri
prin care vizitatorii §i turistii intrd in

Tip de Durata Consumul Impact Impact
expe- medie resurselor | pozitiv asupra | negativ
rientd de sedere comunitatilor asupra
locale mediului
Lenta Peste Scazut Ridicat Scazut
2 innoptari
Rapida Sub Ridicat Scazut Ridicat
2 innoptari

regiune si in fiecare zona in parte. In

prezent, acestea sunt:

- E60 (DNI13): Brasov — Targu
Mures. Punct de intrare in sit = Fiser
(Rupea).

- E68 (DNI1): Brasov — Fagaras
Sibiu. Punct de intrare in sit =
Voila—Cincu (DJ105).

- DN 14: Medias — Sighisoara. Punct
de intrare in sit = Saros pe Tarnave
(sat apartindtor orasului
Dumbraveni)

- DJ 141: Medias — Sibiu. Punct de
intrare 1n sit = Mosna

- DJ 106: Sibiu — Agnita —
Sighisoara. Punct de intrare in sit =
Cornatel—Hosman

- DJ 104: Hoghiz — Sercaia. Punct de
intrare in sit: Comina de Jos.

Puncte centrale (Hub - termen de
origine engleza) este un punct de acces
din cadrul regiunii ce concentreazd si
poate directiona fluxul de vizitatori in
anumite zone in functie de preferintele
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lor, tipul de experientd pe care si-1
doresc si informatiile, infrastructura si
serviciile disponibile. Filosofia acestui
concept este sd atragd oamenii sa stea, sa
castige o experientd personald vizavi de
locul vizitat si sa cheltuie bani —
incepand de la punctele de acces pana la
destinatia centrala.

- Sighisoara

- Dumbraveni

- Mosna

- Agnita

- Saschiz

- Cornatel / Hosman

- Cincsor / Cincu

Tipologia experientelor actuale si
potentiale ale vizitatorilor

Experienta lenta versus experientda
rapida:

Studiul de zonare mai-sus-mentionat
adopta trei principii centrale:

- Respectarea zonelor de conservare
- Promovarea experientei de tip lent
(slow tourism)
- Zonare pentru managementul
experientei de tip rapid
Experienta rapidd nu poate fi
exclusa arii protejate de dimensiunile
ROSCI0227 si ROSPA0099, dar poate fi
restransa si controlatd, in asa fel incat sa
nu aduca prejudicii sau sa distruga
caracterul de ansamblu al experientei de
tip lent.

In masura in care localnicii ies pe jos sau cu
bicicleta pentru mici drumetii in peisajul
inconjurator  al  localitatilor,  si/sau
incurajeazd  aprecierea §i  consumul
produselor traditionale locale, aceste
experienta pot fi considerate partial lente, cu
conditia sd nu producd deseuri, poluare sau
degradari in natura.

Ex. proiectul Transylvanian  Brunch
organizat de Asociatia GAL Microregiunea
Hartibaciu

b) Turism
de
weekend si
experienta

eveniment

Vizitatori romani, din Bucuresti sau alte
orage mari ale tarii, vin in orage cum sunt
Sighisoara si Sibiu pentru a petrece sfarsitul
de sdptamana. De obicei fie riman tot impul
in oras, fie viziteaza in fugd cateva sate din
imprejurimi, cu masgina personala.

Vizita poate fi legatd de anumite
evenimente care se desfasoara la date fixe
(festivalul medieval si festivalul interetnic
de la Sighisoara, festivalurile de teatru, film
si jazz de la Sibiu etc.)

Experienta Descriere

a) Locuitorii din zond sau din apropiere ies
Relaxare pentru o zi la picnic, pescuit, vandtoare, inot
scurta sau plaja. De obicei aceste iesiri se fac cu

magina, se aprinde un foc, uneori se ascultd
si muzicd tare sau raman deseuri in urma.
Din cauza acestor efecte negative, aceste
experiente trebuie limitate in zone special
amenajate, unde exista facilitdti minime si
supraveghere (grupuri sanitare, vetre de foc
etc.)

¢) Turism
cultural

Tururi organizate, n special cu autocarul,
care innopteazd la Sibiu sau Brasov, si
viziteazd rapid cateva obiective culturale
(cetatea Sighisoara, Biertan etc.)

Acest tip ,,conventional” de turism cultural
ofera vizitatorilor o experientd formalizata
si superficiala (ex. vizite la muzee,
spectacole de dansuri ,traditionale”,
suveniruri comerciale etc.) In multe cazuri,
acest tip de turism cultural ,,de consum”
duce la degradarea traditiilor culturale
autentice ale comunitatilor gazda.

Un concept mai durabil, antropologic, de
turism cultural include un interes puternic
din partea vizitatorilor in a cunoaste si
invdta din cultura locald, in toate
manifestarile ei (inclusiv viata de zi-cu-zi a
comunitdtilor). De exemplu, la nivel
international existd un interes crescand in
metodele comunitatilor traditionale de
folosire durabila a resurselor naturale (ex.
demonstratii i prezentdri ale folosirii
plantelor medicinale).

Turistii petrec de obicei minim 5 zile in
acelasi loc, consumad produse locale si
interactioneazd  cu  localnicii.  Sunt
organizate mici excursii de vizitare a unor
obiective in interiorul si in afara localitatii,
de obicei cu mijloace de transport ne-
motorizate (pe jos, cu cdruta, calare etc.)

Ex: turismul promovat de Fundatia Mihai
Eminescu Trust in satele Malancrav si
Viscri.

d)

Deocamdata putin dezvoltat in zona noastra,
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Ecoturism

ecoturismul este - conform definitiei
adoptate de IUCN in 1996 - o forma
responsabild din punct de vedere ecologic
de vizitare a ariilor naturale, cu scopul de a
aprecia natura (si  formele culturale
adiacente), care promoveazd conservarea,
are un impact redus si oferd beneficii
localnicilor prin implicare activd. [Stanciu
Mirela, 2009, p. 522]

Principalele criterii care trebuie indeplinite
pentru ca o fomd de vizitare sd poatd fi
considerata ecoturism sunt:

1. contribuie in mod direct si benefic
la protejarea ariilor naturale (ex.
fonduri suplimentare, voluntariat
etc.)

2. contribuie in mod direct si benefic
la bunastarea comunitatilor locale
(ex. creeaza noi locuri de munci,
foloseste produse locale etc.)

3. creste nivelul de informare si
educatie al vizitatorilor si al
localnicilor cu privire la protectia
mediului si conservarea
biodiversitatii

4. incurajeaza si motiveazd
declararea de noi arii protejate sau
cresterea nivelului de sprijin
pentru cele existente

5. limiteaza impactul negativ al
turismului in natura.

De exemplu, in aceasta categorie pot intra
excursii de cercetare si stiintifice, vacante
cu scop de voluntariat, vizite tematice legate
de invatarea unor cunostinte si obiceiuri
traditionale ale comunitatilor locale (in
special cele legate de folosirea durabild a
resurselor naturale).

Cateva initiative existente in zond se
apropie de aceasta definitie a ecoturismului.
Ex: Equus Sylvania Transylvanian Trail
(traseu de caldrie, cu cazare in sate),
CarpathiaNET (reteaua est-europeand de
ospitalitate axatd pe servicii durabile).

Unele activititi in aer liber pot fi
considerate partial lente, deoarece presupun
un anumit consum de combustibil, insd
incurajeaza aprecierea ,,linistitd” a naturii:

- Zborul cu balon cu aer cald

- Moto-deltaplanorism

f) Sporturi
motorizate

Off-road, motociclism, ATV-uri, barci cu
motor - toate aceste activitati au un impact
negativ puternic asupra mediului, prin
poluarea fizicd si sonord, distrugerea
vegetatiei din habitatele deschise si
consumul mare de combustibil.

Din acest motiv, aceste activitati trebuie
limitate la zone special amenajate.

g)
Vanitoare

si pescuit
sportiv

Vacantele de o sdptdmand sau mai mult, la
vanatoare sau pescuit, se adreseazd de
obicei turistilor straini sau romani din alte
zone ale tarii §i sunt organizate prin
Directiile Silvice sau AJVPS-uri.

Aceste activitdti sunt permise doar in zonele
special  delimitate prin  planul  de
management §i cu respectarea strictd a
prevederilor si restrictiilor legislative care
se aplicd acestor activitati.

h) Vacante
tematice

In special pentru turisti striini, interesati de
anumite activitati, cum ar fi: fotografia,
pictura, desenul, gastronomia, invatarea
unui mestesug sau a unui obicei popular,
participarea la activitati traditionale.

In aceastd categorie pot intra si activitatile
legate de teme naturale, cum ar fi bird
watching, excursii botanice, pe urma
ursului/lupului etc.

Aceste activitdti pot fi lente, In masura in
care presupun cazarea in acelasi loc,
utilizarea  mijloacelor de  transport
nemotorizate, folosirea unui ghid sau
instructor local si implicarea In comunitatea
locala.

e)
Experienta
activa 1in
aer liber

Vacante de cel putin 5 zile, cu cazare la
cort, caband sau in gospodarii rurale, cu
scopul de a desfasura diverse activitdti in
aer liber, care includ un anumit grad de
exercitiu fizic:
- Drumetii pe jos
- Echitatie si excursii célare
- Excursii cu bicicleta
- Trageri cu arcul
- Deltaplanorism
- Activitdti §i  concursuri tip
orientare in  natura, ,team
building”, cercetasi
- Ski fond si biatlon
- Vaslit

i) Tabere
educative
pentru
copii

Taberele pentru copii au de obicei un
caracter lent, fiind cazate 1in aceeasi
localitate pentru cel putin o saptimana si
presupunand multe activitati in aer liber.

Ex. tabara anuala de educatie ecologica
organizata de Clubul Copiilor Sighisoara.

1)
»Oaspetii
de vara”

In zona noastrd este de asemenea prezenti o
categorie aparte de vizitatori, $i anume sasii
care se intorc din Germania pentru a petrece
cateva saptdmani - o luna 1n satele natale, de
obicei in iulie - august.

Aceastd experientd este lentd, deoarece
,oaspetii de vard” petrec majoritatea
timpului In aceeasi localitate §i participa
activ la viata comunitatii.
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Zonarea geografica

Din punct de vedere istoric,
intreaga zond acoperita de SCI
Sighisoara Tarnava Mare si SPA Podisul
Hartibaciului a facut parte din Scaunele
Sasesti ale Transilvaniei, alaturi de
numeroase nesemnificative  domenii
nobiliare maghiare care au alcatuit
Comitatul Alba de Jos (conform ridicarii
topografice iozefine din 1769 - 1773).

Luand in considerare mai multe
criterii - geomorfologia, habitatele
naturale predominante, peisajul,
impartirea administrativd actuald i
istorica si diferentele culturale - au fost
stabilite 5 zone pentru turism si recreere:
1. Zona Sighisoara - Tarnava Mare -
Mosna (istoric, Scaunul Mijlociu si
Inferior al  Sighisoarei,  Scaunul
Mediasului si Comitatul Alba de Jos)
2. Zona Saschiz - Bunesti (Scaunul
Superior al Sighisoarei)
3. Zona Valea Hartibaciului (Scaunul
Sibiului, Scaunul Nocrich si Comitatul
Alma de Jos)
4. Zona Agnita - Bradeni - Jibert (partea
de nord a Scaunul Cincului si partea de
vest a Scaunului Rupei)
5. Zona Fagaras - Olt (partea de sud a
Scaunului Cincului si Scaunului Rupei)

Cele cinci zone pentru turism si
recreere tin cont mai mult de unitatea
geografico-culturald §i mai putin de
limitele actuale ale unitatilor
administrative, uneori arbitrare.
Granitele dintre zone trebuie vazute ca
fiind iIntr-o oarecare masurd flexibile,
deoarece unele dintre trasaturile naturale
si culturale ale unei zone se pot regasi si
in alta.

Zonarea functionala

In cadrul fieicreia dintre cele cinci
zone geografice, se diferentiazd patru
tipuri de zone functionale, corelate cu
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zonarea internd pentru conservare a
ariilor protejate:
- Zone linigtite

Aceste zone contin habitate sau
specii valoroase care pot fi afectate de
prezenta umana si vor fi delimitate prin
planul de management in curs de
elaborare. Accesul vizitatorilor in aceste
zone se poate face numai pe jos, in
grupuri limitate, si Tn compania unui
ranger sau ghid autorizat.

- Zone de acces nemotorizat

Corespunzand in mare tuturor
zonelor cu habitate naturale si semin-
naturale din interiorul ariei naturale
protejate, aici sunt permise excursiile pe
jos, cu bicicleta, cu caruta sau calare. Nu
este obligatorie prezenta unui ranger sau
ghid, dar se recomanda urmarea traseelor
marcate sau a hartilor traseelor tematice.

- Zone amenajate

De obicei siuate in interiorul
localitatilor sau in apropierea arterelor
rutiere principale, In aceste zone exista
facilitati speciale pentru relaxare si
agrement (cazare, locuri de campare,
picnic, alimentatie publicd, activitati
sportive, parcari etc.) Accesul este
permis §i cu vehicule motorizate, pe
drumurile publice, pentru accesarea
acestor destinatii.

- Zone pentru experiente rapide

Acestea sunt zone bine delimitate
si special amenajate pentru experiente
rapide cum ar fi sporturile cu motor,
vanatoarea  si  pescuitul  sportiv,
festivalurile si evenimentele in aer liber,
turismul de weekend.

In toate cele 5 zone un obiectiv
important este valorificarea in scop
turistic a patrimoniului zoo-pastoral
(stanele si amenajdrile pastorale, traditii
si obiceiuri, produse alimentare si de
artizanat etc.)

Stanele sezoniere si amenajarile
permanente (ex. saivane si gospodarii la
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Daia, sdlase la Floresti) pot asigura
locuri de popas, odihnad si hrana pentru
grupuri de turisti. Vizitatorii intersati pot
de asemenea sa participe la activitatile
curente de la stdnd in diferite perioade
(pasunat, muls, tuns, pregatirea branzei).
Potentialul de dezvoltare turistica a
stanelor va fi diferit, in functie de locatie
(situarea 1n apropierea unui traseu
turistic cu mai multe obiective), de
standardele de calitate si igiend ale
ciobanilor si de capacitatea de a oferi o
experientd autentica turistilor prin
mentinerea raselor autohtone de animale
(o1, vaci, bivoli, capre, porci precum si
caini ciobanesti), diversificarea
preparatelor alimentare si  dotarile
minime 1in stil traditional (spatiu
acoperit, mobilier, unelte si obiecte de
oierit).

ANALIZA SWOT a potentialului de
dezvoltare turistica, efectuata de
Administratia Tarnava Mare -
Hartibaci:
Puncte tari:
- Peisajul rural traditional
- Istoria  medievald  (inclusiv
legendele si miturile din jurul
personajului istoric Vlad Tepes si
al personajului fictiv Dracula)
- Patrimoniul cultural construit
(bisericile fortificate, casele si

gospodariile traditionale,
conacele si castelele nobiliare)

- Biodiversitatea florala si
faunistica

- Diversitatea culturala si etnica

- Patrimoniul agricol, alimentar si
gastronomic

- Acces international prin
aeroporturile Sibiu i Targu
Mures, trenuri internationale pe
ruta Bucuresi — Budapesta —
Viena

- Promovarea recentd a
patrimoniului cultural medieval
(cetatea Sighisoara cu festivalul
medieval, Sibiu - Capitala
Culturala Europeana 2007)

Puncte slabe:

- Scaderea si imbatranirea
populatiei din mediul rural, care
atrage dupd sine abandonarea
practicilor agricole traditionale si
a terenurilor, cu consecinte grave
asupra integritatii peisajului.

- Lipsa unei infrastructuri
corespunzitoare de transport
public (tren, autobuze) in
interiorul ariei protejate.

- Degradarea patrimoniului
cultural - tangibil si intangibil -
care duce la pierderea sau
alterarea  substantei  istorice
medievale §1 a comunitatilor
traditionale.

- Poluarea mediului natural - atat
vizibila (deseuri aruncate in
naturd, in special PET-uri) cat si
invizibilda  (poluarea  panzei
freatice cu dejectii de la animale,
poluarea industriala etc.)

- Agravarea problemei grupurilor
sociale defavorizate si
marginalizate.

- Lipsa bazei antreprenoriale
locale in domeniul turismului
durabil. Din punctul de vedere al
promovdrii zona std destul de
bine, in special datorita oraselor
Sighisoara si Sibiu, si ca urmare
a activitdtii unor organizatii
internationale (Mihai Eminescu
Trust, Adept, GTZ, WWF etc.),
dar nu  existd  suficienti
intreprinzatori privati locali care
sa ofere servicii turistice.

Oportunitati:

- Punerea in valoare a calitatilor

specifice ale sitului: peisajul
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rural, modul de viata traditional,

patrimoniul medieval si
biodiversitatea.
- Dezvoltarea ecoturismului
0 Pentru vizitatori

interesati de speciile de
pasari (bird-watching)
Datorita peisajului rural mozaicat,
cu un impact antropic redus si o mare
heterogenitate de habitate, in aceastd
zomd se gaseste peste 50% din
avifauna clocitoare a Romaniei.
Padurile sunt heterogene structural,
oglinda starii de sdndtate a habitatelor
forestiere fiind numarul mare de specii
de ciocdnitori semnalat aici. Astfel,
dintre cele 10 specii de ciocanitori din
Romania, 9 sunt prezente In aceasta arie.
Datorita alternantei habitatelor de padure
cu cele deschise, zona este foarte bogata
in specii de pasari rapitoare diurne si
nocturne. Majoritatea acestora au
cerinte complexe fatd de habitate,
necesitand prezenta n teritoriul lor atat a
padurilor — pentru cuibarit — cat si a
habitatelor deschise — pentru hranire.
Dintre rapitoarele de zi au fost observate
aici 8 specii, iar dintre cele nocturne 6
specii.
0 Pentru vizitatori interesati de
flora
Orografia complexa, cu dealuri cu
diferite altitudini, inclinatii §i expozitii,
existenta zonelor inundabile active,
precum si  mentinerea  modurilor
traditionale de utilizare a terenurilor, fac
ca aceastd zond sa fie o adevarata
comoard pentru admiratorii speciilor
floristice. Numeroase specii de plante
xerofile, mezofile si higrofile pot fi
admirate in acest peisaj, care addposteste
peste 30% din flora Roméiniei. In
cadrul acesteia 10 taxoni vegetali sunt
periclitati in Europa, fiind inclusi in
ancxele Directivei Habitate si ale
Conventiei de la Berna, iar 77 taxoni
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sunt protejati la nivel national, fiind
inclusi in Lista Rosie a Romaniei.

0 Pentru vizitatori interesati de

arbori

O componentda deosebitd a
peisajului rural traditional de aici sunt
pajistile cu stejari seculari, a caror
geneza a inceput inca din Evul Mediu,
cand s-au format vechile ghindarii ale
sagilor. Valoarea acestor pajisti cu stejari
seculari — wunii dintre ei cu varste
estimate de peste 700 de ani — este atat
cultural-istorica, cat si estetica,
recreativd si ecologica. Arborii seculari
constituie habitate pentru numeroase
specii de flord si faunda, contribuind la
mdrirea diversitatii de specii la nivel
local.
- Dezvoltarea serviciilor turistice sub
conceptul de ,slow tourism” (turism
»lent”) care pune accentul pe calitatea
(nu cantitatea) experientei vizitatorilor si
se desfasoara intr-un ritm redus, care
permite interactiunea cu comunitatile
locale la un nivel mai adanc.
- Folosirea durabila a resurselor locale
(cazare 1n gospodarii traditionale,
consumul produselor alimentare locale,
transport cu caruta sau calare).
- Dezvoltarea Drumurilor Verzi (un
traseu pilot a fost deja lansat, Drumul
Verde al  Asezarilor  Sasesi -
www.drumulasezarilorsasesti.ro)
- Dezvoltarea traseelor tematice care pun
in valoare patrimoniul natural din
interiorul si din imediata vecinatate a
siturilor Natura 2000, cum ar fi:
- 0 pajiste cu arbori seculari (Breite,
Sighisoara),
- pe urmele ursului si lupului
- 0 zona umeda intinsd (helesteele de la
Bradeni),
- 0 zona cu glimee (Sona),
- 0 luncd inundabilda (Oltul, intre
Crihalma si Halmeag),
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- 0 zona cu habitate deschise valoroase
(Luncile Saesului),
- un culoar aluvial (Valea Hartibaciului
intre Altana si Nocrich)
- 0 padure valoroasd (Padurea de Stejar
si Gorun de la Dosul Fanatului)
Dezvoltarea traseelor tematice care
pun in valoare patrimoniul cultural din
interiorul si din imediata vecinatate a
siturilor Natura 2000:
- Monumentele istorice din Patrimoniul
Mondial UNESCO (cetatea Sighisoara,
bisericile fortificate din siturile Natura
2000 si din imediata vecindtate a
acestora - Biertan, Darjiu, Saschiz, Valea
Viilor, Viscri),
- Alte biserici fortificate valoroase
(Alma Vii, Apold, Archita, Copsa Mare,
Dealu Frumos, Drauseni, Hosman,
Ighisu Nou, Malancrav, Mosna, Richis
etc.)
- Patrimoniul nobiliar (castelul Apafi din
Dumbraveni, castelul Bethlen din Cris,
Castelul Siikosd-Bethlen din Racos,
conacul Apafi din Malancrav, Casa
Gerendi din Altana, resedinta de vara si
parcul Samuel von Bruckenthal din
Avrig).
- Ruinele cetdtilor medievale (Rupea,
Saschiz, Fagaras, Slimnic).
- Patrimoniul altor minoritati din
Transilvania (sinagogile evreiesti din
Sighisoara si Medias, biserica
armeneasca din Dumbraveni).
- Traseul Mocanitei (fosta cale ferata
ingustda Sibiu - Agnita - Sighisoara,
construitd intre 1895 si 1910, a carei
reabilitare partiald si redeschidere in
scop turistic este une dintre prioritatile
de dezvoltare ale judetului Sibiu. Pe
langa valoarea sa istorica si culturala,
traseul Mocanitei urmeaza de asemenea
culoarul aluvial al Vaii Hartibaciului si o
serie de habitate deschise valoroase, care
pot constitui o atractie ecoturistica.

Amenintari:

- Degradarea comunitatilor, pierderea
practicilor traditionale si a substantei
istorice.

- Degradarea habitatelor naturale si a
peisajului, in cazul 1in care
dezvoltarea turistica nu este atent
monitorizatd §i nu se aplicda cu
strictete  legislatia nationald si
europeand in ceea ce priveste
autorizarea investitiilor.

- Tendinta de crestere a activitdtilor
turistice ne-durabile:

- turismul motorizat (masini de teren,

ATV-uri etc.),

- construirea de hoteluri i pensiuni care

nu respectd normele de incadrare in

peisaj sau sunt localizate 1n extravilan, in
habitate naturale si semi-naturale.
Dezvoltarea  infrastructurii  de
transport rutier, in defavoarea dezvoltarii
transportului public
Managementul  vizitatorilor in
aceste doud arii protejate, presupune

construirea unui Centru de vizitare si a 5

puncte de informare.

Centrul de vizitare Natura 2000

Tarnava Mare - Hartibaci poate avea

13 teme si expozitii tematice:

1. Expozitii temporare pe diverse teme

(ex. imaginile castigatoare in cadrul

concursului de fotografie ,,Natura 2000

Tarnava Mare - Hartibaci”)

2. Prezentare muzeu virtual SCI

Sighisoara Tarnava Mare si SPA Podisul

Hartibaciului

3. Introducere in istoria $i patrimoniul

cultural tangibil si intangibil al zonei

4. Habitate forestiere prioritare si arii

protejate forestiere (Rezervatia de Stejar

Pufos de la Cris, Padurea de gorun si

stejar de la Dosul Fanatului, Padurea de

gorun si stejar de pe Dealul Purcéretului)

5. Rezervatia Stejarii Seculari de la

Breite si alte habitate valoroase de
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pajiste cu arbori seculari (Saschiz, Fiser,
etc.)

6. Rezervatia Canionul de la Mihaileni

7. Specii de pasari protejate (grupate in
specii de habitat deschis, de padure, de
apa si rapitoare)

8. Habitate deschise si specii de plante
protejate

9. Habitate umede (curgatoare si lentice)
10. Specii de amfibieni

11. Carnivore mari (lup si urs)

12. Specii de nevertebrate protejate

13. Agricultura traditionald si peisajul
rural

Tehnici de interpretare

Centrul de vizitare trebuie
conceput in asa fel Incat vizitatorii sa
poatd parcurge pe cont propriu muzeul
virtual, folosind pupitrele electronice
existente 1n fiecare camera.

De asemenea, fiecare expozitie
tematicd va cuprinde imagini, panouri
informative si exponate relevante pentru
subiectul respectiv.

Unde este cazul, vor fi disponibile scurte
inregistrari audio-video relevante pentru
speciile/habitatele respective.

In spatiul central pentru prezentiri
si proiectii vor fi disponibile filme
documentare atat pe subiecte legate de
naturd si biodiversitate, cat si despre
ariile protejate SCI Sighisoara Tarnava
Mare si SPA Podisul Hartibaciului.

Un stand cu materiale informative
tiparite (brosuri, ghiduri, pliante, harti)
va fi amplasat la intrarea in centrul de
vizitare.

Cladire ecologica

Centrul de vizitare foloseste o
cladire istoricd existentd, reducind in
acest fel consumul de energie necesar
construirii/amenajarii. Mai mult, cladirea
este construitd Tn mod solid, traditional,
cu pereti grosi de cdramida si geamuri
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duble, reducand consumul de energie
necesar pentru izolarea acesteia.

Exteriorul cladirii se integreaza
perfect in peisajul arhitectural local si nu
va fi alterat. Orice lucrari de reparatii
exterioare ~ vor  folosi  materiale
traditionale, locale, si fortd de munca
locala.

Amenajarile interioare vor folosi
pe cat posibil materiale naturale (lemn,
var, fibre textile, sticld).

Toate corpurile de iluminat vor
folosi becuri cu consum redus, iar
camerele vor fi dotate cu senzori de
miscare, care vor porni automat sistemul
de iluminat si cel electronic iIn momentul
in care o persoana Intra in incdpere.

Punctele de informare

Cele cinci puncte de informare -
cate unul pentru fiecare zona de turism si
recereere - vor urma un model similar.
Alegerea locatiei va tine cont de fluxul
vizitatorilor, precum si de constrangerile
administrative (disponibilitatea spatiului
adecvat).

In prima fazi se vor identifica
locatii adecvate si stabilite relatii de
colaborare cu autoritdtile publice locale
pentru 3 puncte de informare:

1. Mosna, jud. Sibiu (pentru zona 1,
Sighisoara - Tarnava Mare -
Mosna)

2. Saschiz, jud. Mures (pentru zona
2, Saschiz - Archita - Bunesti)

3. Agnita, jud. Sibiu (pentru zona 4,
Agnita - Bradeni - Jibert)

in faza a doua vor fi realizate alte
doua puncte de informare:

4. Cornatel sau Hosman, Jud. Sibiu
(pentru zona 3, Valea
Hartibaciului)

5. Cincu sau Voila, jud. Brasov
(pentru zona 5, Fagaras - Olt)



Research on elaborating the strategy for visiting of protected area

Punctele de informare vor avea ca
functie principala cresterea nivelului de
educatie si informare publica cu privire
la valorile naturale ale ariilor protejate
SCI Sighisoara Tarnava Mare si SPA
Podisul Hartibaciului, si la masurile de
conservare a acestora.

Ca si functie secundara, punctele
de informare vor contribui la sprijinirea
micilor afaceri din zona prin promovarea
produselor  si  serviciilor  locale
(mestesuguri, turism, produse agricole si
alimentare etc.)
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Abstract

In the foreigners’ writings, as well as in their descriptions, they say that Moldavians are happy,
friendly, peaceful people, party lovers, with a powerful attachment to their families, to tradition, faith, and
country. One of the Moldavian qualities which failed to go unnoticed by everybody, and which was even
mentioned by Dimitrie Cantemir in “Description of Moldavia”, is hospitality. The Moldavian is considered
extremely hospitable with relatives and friends, but mostly with strangers. They say that most of the foreigners
who are visiting the Moldavian areas are astonished by the openness and unconditional generosity of their
hosts, characteristic which can be applied almost universally to the inhabitants of this country.

This work is rather a reflection of what it means to be hospitable, combining the modernism with the
traditionalism of the area.

Key words: hospitality, modernism, traditionalism

Metoda si metodologie
Avand in vedere originalitatea subiectului tratat, am folosit ca metode studiul
documentar din literatura de specialitate, urmarind identificarea unor aspecte importante care
definesc ospitalitatea, modernismul si traditionalismul, prezente intr-un loc unic din tara
noastrd — Statiunea Slanic Moldova.

Introducere

Indiferent de cultura la care apelam pentru a deslusi sensul cuvantului “ospitalitate ,,
aceastd notiune trezeste in fiecare din noi ganduri si sentimente diferite, in functie de pozitia
pe care o ocupam fatd de aceasta sferd de activitati, de rolul pe care ni-1 asumam, de receptor
sau de furnizor de asemenea servicii.

Industria ospitalitatii este considerata ca fiind o industrie centrata pe persoane intrucat
calitatea, obtinerea satisfactiei si a performantei depind de oameni. Cele mai multe firme din
industria ospitalitatii sunt recunoscute ca avand un comportament traditional, iar resursele
umane reprezinta resursa cea mai importanta pentru obtinerea de avantaje competitive.

Dictionarul Explicativ al Limbii Roméane defineste ospitalitatea ca fiind ,, primirea,
gdzduirea bund oferitd cuiva”. In Dictionarul Le Petit Larousse gasim definitd ospitalitatea
ca reprezentand ,, actiunea de primire si gazduire in spatii proprii, cu bundavointa §i
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cordialitate, a unor persoane”, iar Oxford Dictionary of Current English califica ospitalitatea
ca fiind ,, primirea §i gazduirea clientilor, vizitatorilor §i strainilor, cu cordialitate si buna
reputatie” [Stanciulescu, et.al., 1998]. Receptorii ospitalitdtii percep aceasta sferd de servicii
sub forma primirilor prietenoase Insotite de mancare si bauturd bund si de o atmosfera
familiala. Pe de altd parte, cei care oferd aceste servicii au uneori impresia cd, in ciuda
eforturilor lor, clientii pot fi uneori mofturosi si nerecunoscatori. Indiferent de pozitia pe care
o ocupd, de receptori sau furnizori de ospitalitate, este cert cd aceastd sferd de activitdti a
influentat vietile tuturor oamenilor, dezvoltandu-se de-a lungul timpului de la o activitate
domestica la una comerciala. [Hadyn, 1999]

Pe plan mondial se constatd o dezvoltare constantd si continud a industriilor turistice si
a ospitalitatii. Pentru a-i primi pe cei care caldtoresc prin lume, la propriu si la figurat,
industria hoteliera se extinde si ea, tinand pasul cu cerintele acestora. Pentru multi oament,
fatada, aspectul sau chiar localizarea determind prima impresie, care ramane si care este cea
mai importanta. Industria hoteliera, mai mult decat oricare alta, este orientatd puternic catre
oameni. Ceea ce creeaza acea impresie durabild clientilor este performanta, eficienta,
eficacitatea, si ospitalitatea oamenilor care, prin atitudinea si amabilitatea lor, 1i determina
subconstient sd revind [Snak, et.al., 2001].

De regula, industria ospitalitatii, este formata numai din hoteluri si restaurante. Pornind
insa de la sensul original a notiunii de ospitalitate, industria ospitalitatii poate fi definitd, n
sens larg, ca o serie de activitdti comerciale care asigurd cazarea sau servicii de alimentatie
persoanelor care sunt departe de casd, indiferent dacd pentru perioade mai lungi sau mai
scurte de timp [Baker, et.al., 2002]. Astfel spus, din industria ospitalitatii fac parte, nu numai
mari hoteluri si restaurante, ci $i o gama larga de activitati comerciale cum ar fi: casele de
oaspeti, snack-barurile §i unitatie de fast-food.

Esenta ospitalitatii o reprezinta asigurarea alimentatiei, agrementului si gazduirii pentru
aceia care sunt departe de casd. Bazele acestei activitati au fost puse in Europa, in Evul
Mediu, de cédtre manastirile care functionau ca si case de oaspeti pentru pelerinii crestini.
Ulterior, activitatea s-a extins prin Infiintarea hanurilor pentru calatori, localizate de-a lungul
principalelor artere de circulatie. Dezvoltarea hanurilor si hotelurilor apare astfel strict legata
de dezvoltarea calatoriilor si vacantelor. Evolutia tehnologiilor in domeniul transportului a
permis accesul unei mese largi de consumatori de caldtorii de placere sau de afaceri,
generand o nevoie acutd de capacititi de cazare si de servire a mesei pentru persoanele aflate
in calatorie [Minciu, 2002]

Din punct de vedere al pozitionarii sale in sfera activitatilor economice, industria
ospitalitatii face parte dintr-un grup mai larg de activitati economice, numit turism. Turismul
se refera la un grup de industrii ce asigurd serviciile esentiale necesare publicului célétor.
Printre aceste servicii pot fi enumerate [Bran, et.al., 1998]:

Transport ( inchirieri de magini, agentii de voiaj etc.)
Magazine specializate ( magazine de cadouri, magazine de suverinuri, magazine ce
vand produse cu caracter local )
Alimentatie ( restaurante, baruri, unitati fast-food )
Cazare ( hoteluri, case de oaspeti, gazduirea conferintelor si expozitiilor )
Activitati de timp liber ( evenimente sportive si festivaluri )
Continutul industriei ospitalitatii [Bran, et.al., 1998]:

VVV VY
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I. Cazarea turistica care cuprinde

- cazarea propriu-zisa;

- alimentatia si serviciile specifice asociate ei;
- activitati cultural artistice si de agrement;

- serviciile de informare si intermediere;

- activitati comerciale;

- activitati cu caracter special.

- activitati de depozitare si pastrare

I1. Alimentatia publica cuprinde

- activitati de productie;
- activitati pentru servirea consumatorilor.

III. Agrementul turistic poate fi:

- dupa spatiul de desfasurare: - inchis ( club, hotel, teatru,
cinema, discotecd), in aer liber ( gradini publice, parcuri
de distractie, stadioane etc.);

- In functie de sezonul turistic: - de iarna, de vara,
permanent;

- dupa numarul de participanti: indivdual, de grup;

- in functie de modalitatea de participarea vizitatorilor:
activ, pasiv;

- in functie de scop: competitiv, ca scop in sine;

- dupa varsta participantilor: pentru copii, tineri, adulti,
varsta a treia;

_- in funtie de pret: gratuit, pret unic, de lux..

Aspecte conceptuale cu privire la
ospitalitate

Conceptul de ospitalitate, respectiv
furnizarea generoasa si cordiala de servicii
clientilor, este principiul fundamental al
industriei ospitalitatii. Ospitalitatea este un
concept subiectiv si de gradul in care un
client considera ca a fost tratat cu
ospitalitate depinde si succesul financiar
general a structurilor de cazare turistica.

Harris, 1989, considera ca de regula,
clientii care simt cd nu au fost tratati
corespunzator sau nu au primit valoarea
totald corespunzatoare tarifelor platite vor
cauta alti ofertanti.

Pe masurd ce practica ospitalitatii a
inceput sd se extindd si sa devind mai
profesionista dupa cel de-al doilea razboi
mondial, literatura de specialitate a
urmdrit sa dezvolte instrumente specifice
care sa ajute la imbunatatirea operatiunilor
si la perfectionarea managerilor din
domeniul industriei ospitalitatii.

Unul dintre elementele caracteristice
ospitalitatii =~ sunt  operatiunile  care
constituie principala activitate care face ca
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managerii sd fie in primul rdnd interesati
de obtinerea performantelor in acest
domeniu. Operatiunile privesc modul in
care organizatiile reusesc sd ofere
clientilor produsele sau serviciile lor.
Foarte multe firme din industria
ospitalitatii deruleaza operatiuni din ce in
ce mai complexe In Iincercarea de a
satisface cat mai multi clienti.

Ospitalitatea  este  extrem de
importanta atat pentru client cat si pentru
intreprinzator.

Fiecare client se asteapta si merita
sa primeasca un tratament ospitalier.
Furnizarea de ospitalitate  conform
nevoilor si dorintelor clientilor implica nu
numai o atitudine pozitiva ci si o zona mai
larga de servicii diferentiate care sa faca
sejurul clientului placut.

Conform Tracey, et.al, 1994,
serviciul ~ prestat clientilor este o
combinatie a doud componente:

" una cantitativa, cu caracter
preponderent material, evaluabild pe o
baza obiectiva;
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" una calitativa,
comportamentala.

Cele doua componente sunt dozate
diferit in functie de sistemul utilizat in
prestarea serviciului. Componenta
cantitativd este mai usor de definit, de
masurat, de comparat si de constientizat
[Stanciulescu, 2003].

Elementele  determinante  sunt:
echipamentele tehnice, decorul,
alimentele, metodele de lucru, sarcinile
rutiniere, numarul resurselor umane
antrenate, informatiile.

Ceea ce isi doreste insa clientul nu
este o procedurd de functionare.
Componenta calitativa este prea des
neglijatd de catre managerii unitdtilor
hoteliere. Chiar in cadrul cursurilor de
formare, accentul se pune pe metodele de
lucru si pe sarcinile rutiniere. Relatia cu
clientul da continut calitatii emotionale,
care nu poate fi copiatd, spre deosebire de
componenta cantitativd. Totusi, in situatia
unui  bun nivel al componentei
comportamentale, anumite insuficiente ale
componentei cantitative pot fi trecute cu
vederea.

Un  comportament  profesional
adecvat poate contracara unele neimpliniri
ale componentei cantitative.

Astfel, in relatia personal-client,
comportamentul personalului, atitudinea
acestuia, modul de a actiona si de a
reactiona reprezintd criterii esentiale de
apreciere a calitatii  serviciilor in
ansamblul lor, elemente care genereaza
multumirea si  satisfactia  clientului
[Minciu, 2000].

Intreg personalul care intrd in
contact direct cu clientii trebuie sa
manifeste un comportament profesional
adecvat. In ultima instanta, tot personalul
ar trebui sa satisfacd acest deziderat.

Succesul sau esecul in furnizarea
ospitalitatii determind de cele mai multe
ori succesul sau esecul unui hotel, unei
pensiuni si de ce nu in cazul unei vizite la
o ruda, prietena etc.

Este important, 1nsa, sd se
capitalizeze oportunitatea de a furniza

respectiv

ospitalitate. Implicit, atunci cand clientul
considerd ca nu este tratat Intr-un mod
ospitalier, va alege oferta concurentei si
poate, de asemenea, sd ii influenteze si pe
altii Tn aceastd directie, intreprinzatorul
care este constient de concurentd
considera ca aceasta publicitate negativa
va afecta sever contul de profit si pierderi
al firmei [Baker, et.al., 2002].

In acest context, tratamentul
ospitalier trebuie sa devind mai mult decat
o optiune, respectiv un standard al
operatiilor prestate.

Slanic Moldova- intre traditional si
modernitate

Statiunea Slanic - Perla a
Moldovei este asezatd pe raul Slanic,
afluent al Trotusului, care isi are obarsia
sub Muntii Sandru-Nemira, de unde apoi,
printr-o vale destul de ingustd, strabate
seria de munti din estul acestora pana la
Tirgu Ocna, unde se varsad in Trotus. Lung
de 28 km si cu o pozitie transversala fata
de principalele unitati structurale din zona,
Slanicul si-a creat o vale in cadrul careia
se succed o serie de defilee si mici bazine
depresionare, acestea din urma ocupate de
asezari temporare sau permanente, In
functie de resursele de care dispun si de
posibilitatile de habitat [Tatu, 1981].

Aproape de obarsie, bazinetele, des-
tul de mici ca Intindere, addpostesc case de
vanatoare, cabane forestiere, puncte de
refugiu, cabane turistice etc. Mai spre aval,
la cca. 7 km de izvor, se afla Poiana
Caprioarei sau Poiana Kegkes, cum i se
mai spune, in care se gaseste un mare cam-
ping, Cascada.

In sfarsit, la numai ctiva kilometri
tot in aval, desi valea este destul de
stramta, datoritd prezentei unor importante
izvoare minerale, a apdrut cu doud secole
in urma si s-a dezvoltat continuu frumoasa
statiune balneoclimaterica Slanic-
Moldova. Concomitent cu aceasta, in cele
doud bazinete mai mari din aval s-au
dezvoltat satele Cerdac si Ciresoaia sau
Biserica.
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Asupra aparitiei §i  dezvoltarii
statiunii ~ Sldnic, aceastd ,perla a
Moldovei, care de multi ani a devenit
statiune  internationala, sunt lucruri
interesante de spus, mai ales pentru cei
care au reusit sa-si refaca aici sanatatea,
pentru cei care-si duc munca de zi cu zi in
acest loc si in general pentru toti iubitorii
de cunoastere si frumos [Saraiman, 2000].

Statiunea dispune de 20 de izvoare
mediu §i puternic mineralizate, cu debite
suficient de mari si cu o valoare
terapeutica corespunzatoare pentru tratarea
unor boli. Ele au fost descoperite si
analizate rand pe rand unele au disparut
cu timpul datoritd unor modificari in
drenajul lor, altele au fost descoperite
foarte recent prin intermediul sondelor si,
in sfargit, un numar mare dintre ele s-au
bucurat de permanentd de-a lungul seco-
lelor.

Printre obiectivele istorice, culturale sau
arta de interes din statiune, se pot aminti
[Saraiman, 2000]:

- Cazinoul, construit in 1894, monument
de arhitectura;

- Cascada Slanic (599 m. altitudine);

- cele "300 de scari" pe Dealul Dobru,
826 m. altitudine:

In ceea ce priveste baza materiala
turisticd, ea cuprinde hoteluri, vile,
pensiuni agroturistice, restaurante,
discoteci, terenuri de sport.

Felul de a fi al moldovenilor

In  scrierile  strainilor  despre
moldoveni, precum si in descrierile lor
catre ei insisi s-a spus cad moldovenii sunt
oameni veseli, primitori, pasnici, iubitori
de petrecere, cu un accentuat atasament
fatd de familie, traditie, credintd si
bineinteles fatd de tara. Una din calitatile
moldovenilor care nu a scdpat cu vederea
nimanui si despre care a pomenit chiar si
Dimitrie Cantemir 1n ,  Descrierea
Moldovei” este ospitalitatea. Moldoveanul
este, se crede, nespus de ospitalier fata de
rude si de prieteni, dar mai ales fata de
straini. Se zice cd majoritatea strdinilor
care viziteaza lacalititile de moldoveni
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raman uluiti de deschiderea si darnicia
neconditionat oferitd de cdtre gazde,
trasatura care poate fi aplicatd aproape
universal locuitorilor acestei tari [Tatu,
2002].

Am putea spune cd, prin
ospitalitatea sa, proverbial moldoveanul isi
deschide lumea sa interioara spre ceilalti
pana la clipa In care devine chiar
vulnerabil fata de, eventual, criticile,
observatiile  cinice, sau  nepdsarea
celorlalti. Totusi, aceasta ospitalitate
naturald are o singura conditie: inainte de a
intra in casa omului ( a moldoveanului ),
atat cei de-ai casei cat i oaspetii sdi, sunt
invitati sa-si lase incaltdmintea la intrare si
sd-si scoatd caciula. De ce oare?
Descéltarea ar fi fost pentru stramosii care
au Impamantanit aceastd traditie a
descaltatului o miscare mult mai
suportabild decdt curdtirea continud a
caselor de noroiul de dupa petrecerea
oaspetilor.  Totodatd, acest minim
discomfort pentru oaspeti este rasplatit
imediat: oricine nu ar trece pragul casei,fie
o ruda, un prieten apropriat sau chiar un
strain, va fi invitat neapdrat la masa. In sat,
oaspetii vor fi serviti nearaparat cu vin, la
care se vor servi nuci, dulceatd sau
invartitd. Cu putin noroc, oaspetii vor
putea fi serviti, pe langa traditionalul
ulcior cu vin rece de casda si cu bucate
traditionale. Cu ocazii speciale, oaspetii
sunt invitati sd guste din bucatele
traditionale ale moldovenilor: mamaliga,
branza de oaie si friptura din carne de
porc, racituri [Anghelache, 1936].

Prin contrast, descoperirea capului
inainte de a intra in casd pare sa reprezinte
o etichetd preluatd in mare parte dinspre
Europa catolicd, 1n care, acest gest
inseamnd exprimarea unei atitudini de
bunavointd fatd de gazde, un cavalerism
care Inseamnd ca oaspetele accepta
autoritatea gazdelor, lasdndu-se la discretia
si marinimia acestora. O altd trasaturad
definitorie pentru moldoveni tine de
mandria acestuia. Moldoveanului 1i place
sd se mandreasca cu lucrurile pe care le-a
facut cu mana lui, sa fie stiut de om
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gospodar. De aceea, atunci cand are
oaspeti, el nu scapd ocazia sd le arate
gospodaria sa, cu familia si gradina sa, cu
armele sau biblioteca sa. Deseori,atentia
care se acorda bunastarii locuintei si
hainelor sale este invers proportionald cu
durata timpului pe care §i-l rezerva pentru
odihna, pentru studii sau calatorii, i
uneori chiar a regimului de alimentatie.
Dar nimic nu-i  place mai mult
moldoveanului decat sa surprinda in ochii
oaspetilor sdi incantarea, sau chiar
luminitele rosietice ale wunei invidii
sanatoase, pentru ca, educat in spiritul unui
mediu rural conservativ, adeseori el crede
cd este ceea ce pare, §i aceastd convingere
a sa pare de neclintit uneori.

O bund ocazie de a intra in contact
direct cu felul de a fi al moldovenilor este,
fard 1indoiald, participarea la una din
serbarile in care oamenii se simt 1n largul
lor, o nunta, la un botez sau la o cumatrie,
la o sfintire de casa sau la hramul unei
localitati, evident — in mediul rural, toate
aceste serbari sunt intodeauna mai pline de
vitalitate si de prospetime. Pentru a
intelege natura sau tipologia caracterului
national al moldovenilor face, uneori, sa
urmdresti cu atentie frazele, gesticulatia,
replicile si relatiile existente intre rude.
Observand astfel incat sa nu iti scape
nimic, nici ceremonia religioasa — cununia
— care incepe la amiaza, nici localul in care
are loc nunta — Tmpodobit cu prosoape si
covoare traditionale tesute de mand, nici
petrecerea ce tine pana in zori §i,
bineinteles, nici un prilej de a gusta din
cele mai bune vinuri si bucate, vei intelege
cat de inchegata este existenta unei familii,
cu respectul pentru traditie si continuitate
[Muntean, 1989].

Sarbatorile traditionale precum si
traditiile moldovenilor reprezinta
principalele motive ale turistilor de a
patrunde in lumea traditionalului. Fiecare
traditie este deosebitd prin felul sdu de a
respecta si de a presta ritualurile inca din
cele mai vechi timpuri.

Nuntile moldovenilor 1nca mai
respecta si urmeaza obiceiurile

stramosesti, cum este: inchinatul — invitatii
fac daruri mirilor prin strigarea darului,
adica anuntand 1in glas tare ce
intentioneazd sa  ddruiasca tinerilor
insurdtei astfel Incat sa auda toti nuntasii;
rapirea miresei — atunci cand mireasa este
ca si cum rapitd de catre rudele sale
apropiate, dupd care mirele, insotit de
alaiul de nuntasi care 1l imsotesc trebuie sa
o rascumpere, invocand anumite datini §i
legi ale pamantului de care, de obocei, nici
mirele nici mireasa nu-si prea bat capul
deobicei; dezbracatul miresei — miresei 1
se ia valul sau naframa de pe crestetul
capului, care este Inlocuitd cu o batista
simpla, simbol al trecerii miresei sub grija
si ascultarea barbatului.

Aparent, moldovenii sunt atasati
familiei i cu cat e mai mare familia cu atat
este mai mare si mandria moldoveanului.
Respectul pentru oamenii in etate si
atasamentul la parerile celor batrani
contrasteazad uneori cu rolul social si
economic al acestora, adicd batranii sunt
de reguld ascultati nu fiindca detin bogétii
pe care nu le au tinerii, si nici pentru ca
detin functii ceremoniale in comunitate, ci
doar pentru ca opinia lor este respectatd
prin forta experientei. Aceastd relatie de
veneratie pentru cei mai in varsta se poate
observa mai ales atunci cand familiile
numeroase se aduna impreuna de sarbatori,
de Craciun sau de Sarbatorile de Paste,
gazdele fiind de obicei parintii din prima
generatie, adicd cei mai in etate membri ai
familiei. Asa e obiceiul, ceea ce nu
inseamnd neaparat cd cei mai batrani
membri ai familiei sunt vizitati doar de
doua ori pe an [Muntean, 1989].

Atunci cand se stinge cineva din
viata sunt invitate toate neamurile si
persoanele apropiate si toti fara exceptie
isi primesc pomenele,colaci sau alte
obiecte de vestimentatie care se dau in dar
de sufletul celui decedat. Diverse obiecte
de uz casnic si produse alimentare sunt
distribuite printre cei care sunt invitati la
ceremonia de pomenire a raposatlui,
pentru ca atunci cand mananci sau atunci
cand utilizezi obiectul de uz casnic sa iti
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amintesti de unde il ai, si astfel, sa iti
amintesti si de cel raposat. Dupa primirea
pomeniilor, toti isi iau rdmas bun de la
raposat, merg la bisericdi unde are loc
slujba religioasd de trecere in lumea celor
drepti, apoi urmeaza cortegiul funerar ce il
duce pe raposatul in ultimul sdu drum spre
cimitir, dupa care sunt invitati la o masa de
pomenire a defunctului. Masa pomenirii se
va repeta cu regularitate si  dupa
inmormantare dupa patruzeci de zile, dupa
sase luni, dupa douasprezece luni si apoi
anual ca un fel de zi de nastere inversa sau
postuma pana cand rudele vor pierde firul
anilor sau se vor plictisi [Nicoara, 1999].

Tot legat de pomenirea celor morti
mai exista sarbatoarea Pagstelui Blajinilor,
care are loc la o saptamanda de la
Sarbatoarea de Paste, zi rescpectatd de
orice gospodar, in care se merge la cimitir
si se cinsteste cate un paharel de vin de cel
mai bun In numele celui raposat, Insa
prilejurile de invitatie si asezare la mese
mari cu vinuri bune sunt mai multe si cu
pretexte mult mai vesele: de exemplu
sarbatorile de Craciun, Anul Nou.

Totusi, existd si aici conditii ce
trebuie satisfacute pentru a obtine dreptul
de a te aseza la masa: colindatul de
Craciun — un grup de persoane merg pe la
casele oamenilor si rostesc un fel de text
cu continut religios prin care se vesteste
drespre binecunoscuta nastere misterioasa
— si uratul si semanatul de an nou in care,
la fel, un grup de persoane merg pe la
casele oamenilor si recita un text de data
aceasta cu urari de bine si de sanatate.
Abia dupa ce cantd si recitd colindatorii
sunt invitati la masa. Totusi dacd nu esti
bun la cantat si nici la recitat, vei suporta
cateva priviri dezaprobatoare, dar flamand
nu ramane nimeni.

Aceste traditii reprezintd specificul
moldovenilor, ceea ce se cunoaste si se
practica de generatii intregi.

Noutatea zonei Slanicului provine
insd din modernizarea unititilor de
cazare. Acestea se concretizeazd 1In
pensiuni, vile si hoteluri, care ofera o
deschidere magnificd spre o noud lume.
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Adaptarea  unitatilor de cazare la
asteptarile turittilor din punct de vedere
calitativ presupune modernizarea acestora.
Unele pensiuni din Slanic sunt constructii
moderne, avand conditii bune de cazare,
lux si rafinament si fiind realizate la cele
mai Tnalte standarde 1n ceea ce priveste
confortul si materialele de constructie.
Noutatea pensiunilor provine din dotarea
acestora cu restaurant, bar, sala de
conferintd, baza de tratament, camerd cu
baie si dus, seif, telefon, telivizor si cablu
tv, sala de jocuri [Nicoara, 1999].

Structurile moderne fac parte din
categoria pensiunilor de cinci margarete,
cat si din categoria structurilor de cazare
de patru si trei margarete. Pensiunile de
cinci margarete sunt situate Tn mijlocul
naturii, in interiorul unui parc propriu,
situat la poalele unuia din piscurile
pitoresti ale muntilor Nemira. Pe langa
miile de arbori si arbusti ornamentali, flori,
pomi fructiferi, vitd de vie, poene cu iarba,
teren de joaca etc, parcul este strabatut de
un raulet de munte ce serpuieste in cascade
si se aduna intr-un lac de cca 700 m2, in
care Tnoatd mai multe specii de pesti.
amenajat cu sezlonguri, hamac, balansoar
si echipament pentru tenis de masa.
Aceaste pensiuni au camere cu paturi
duble, foarte spatioase, mobilate la un
standard inalt, dotate cu baie proprie
fiecare ; au un living de 60 m2 cu toate
dotdrile  necesare  realizate  intr-o
combinatie fericitd de modern si clasic, au
terasa de 30m2 si la cerere acces la
bucatdrie si celelalte facilitati aferente
acesteia [Nicoara, 1999].

Pensiunile de patru margarete ofera
gdzduire la un Tnalt standard de calitate
pentru oaspetii sdi intr-o ambiantd de
neuitat, ce imbina rusticul cu modernul.
Camerele sunt elegante, dotate cu
televizoare color si bai proprii. Pensiunile
detin restaurant, sala de conferintd dotata
cu flipchart, ecran de proiectie, sistem de
sonorizare. Mai detin si terasd de vara,
teren de tenis, piscind i sauna.



Slanic Moldova resort — an approach concerning hospitality, modernism and traditionalism

Modernismul in cazul hotelurilor
constd in luxul si rafinamentul aristocratiei
de altddatd. Decorarea hotelurilor a fost
facuta de arhitecti si designeri specialitti in
restaurareca si decorarea castelelor, astfel
incat, trecandu-i pragul te intorci in timp si
simti parfumul epocii de altadata
Mobilierul din camere este frantuzesc, de
culoare alba, pictat cu trandafiri, in alte
cateva camere avand influentd asiatica.
Toate camerele sunt prevazute cu
televizor, minibar si acces la internet
wireless.

Tot in cazul hotelurilor referitor la
modernism putem spune ca oricind turistul
poate avea acces la sala de fitness, la
restaurant, la sala de conferintd care este
dotata cu flipchart, videoproiector si poate
avea acces si la sala de tratament. De
asemenea mobilierul este incadrat perfect
in peisajul montan, cei iubitori de Tnnot pot
avea parte de o piscind semi — olimpica,
cei care doresc sa practice sport pot sa faca
la sala de fortd, hotelurile mai sunt dotate
cu sald polivalenta, complex de conferinta,
simpozioane §i training si nu putem uita de
parcarea proprie.

Concluzii:

Modernismul in cazul unitatilor de
cazare reise si deriva din utilitdtie cu care
sunt prevazute camerele, din activitatile
care se pot presta, existenta restaurantelor
sau chiar a facilitatilor oferite turistilor,
Standardele pensiunilor si hotelurilor din
Slanic sunt o dovada a faptului ca se tine
cont de multumirea clintului — turist din
punct de vedere al confortului oferit de
cazare si de asemenea de cunoasterea
traditiilor mentinute de-a lungul timpului.
Facand din nou referire la unele aspecte
care reprezintd trasaturi ale modernului
unitatilor de cazare, aspectul unitatilor de
cazare, aspectul interiorului si exteriorului
sunt de asemenea dovezi ale lumii
moderne.

Astfel, Slanic Moldova detine
traditii care au fost conservate de-a lungul
timpului si care Incd se mai practica,

laolaltd cu unele unitdti de cazare care
imbina vechiul cu noul.
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Abstract

lasi County is an important population reservoir, with an age structure similar to the territories
belonging to the second stage of demographic transition, with a population activity rate higher than the
national average, but with a relatively low employment rate, which suffered negative inflections the last years,
or with an important agriculture economically active population percentage, of 31,5 % in 2008. From another
point of view, the county disposes of a weakly valorized touristic heritage, especially if compared to Moldavia’s
western facade. Thus, this article aims, on one hand, to establish the correlation degree between various
touristic and demographic-economic indicators, by multivariate analyses at local level, and, on the other hand,
to establish the communes’ degree of touristic attractiveness, taking into consideration their
touristic/demographic heritage and their infrastructure, regarded as a tourism development condition. This
economic field is often perceived as a viable alternative for mono-economic areas and as an innovative tertiary
exponent. lasi County has the advantages of an emitting urban centers strong polarization and of a varied
touristic heritage, suitable for rural tourism, for transit tourism or for cultural/urban tourism.

Key words: lasi County, territorial differentiation, touristic-demographic correlations, degree of touristic
attractiveness, economic development

Metode si metodologie

Datele utilizate pentru redactarea acestui articol au fost preluate in mare parte din
baza de date Tempo a Institutului National de Statistica ori ne-au fost furnizate de catre
Directia Judeteana de Statistica Iasi. De asemenea, numdrul de monumente istorice (in sensul
de obiective turistice valorificate ori potentiale) a fost preluat din baza de date online Cimec
(Institutul de Memorie Culturald), in timp ce izocronele distantelor fata de cel mai apropiat
centru urban au fost calculate cu ajutorul programelor AutoRoute ori Google Earth. S-au
realizat si mai multe tipuri de reprezentari cartografice, cu metode specifice de calculare a
indicatorilor aferenti, precum metoda Kriging (in cazul izocronelor), de fapt o expresie a
estimdrii valorilor fiecdrui punct al teritoriului in functie de punctele situate in imediata
vecindtate (Groza, Muntele 2002), metoda clasificarii ascendente ierarhic (ce ia In calcul
valorile medii ale indicatorilor utilizati) ori metoda analizei in componente principale, utila
pentru stabilirea gradului de corelatie dintre diferiti indici $i unitati spatiale. Din punct de
vedere al indicatorilor, s-a incercat o abordare cat mai coerentd, insistand atat asupra celor
demografici si economici (structura pe grupe de varsta, indicele de reinnoire a populatiei, rata
de dependenta demograficad a tinerilor/varstnicilor, ponderea populatiei salariate in cele trei
sectoare economice, rata somajului ori procentajul lucrdtorilor pe cont propriu si in
gospodaria proprie din totalul populatiei ocupate), cat si asupra celor turistici (totalul
monumentelor istorice, distanta fatd de cel mai apropiat centru urban, numarul de structuri de
cazare ori numarul de sosiri turistice). Cat despre metode, s-au utilizat atat cele
interdisciplinare (metoda statistico-matematica, metoda dialectici, metoda analizei si
sintezei), cat si cele specifice geostiintelor (metoda cartografica ori metoda modelizarii).
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Introducere

Spatiul este un concept filosofic ce se confunda in gandirea cotidiand empirica si
banalizantd cu termenul de cosmos. Generic, spatiul implica ordonarea obiectelor materiale
dupad o logica a raporturilor reciproce, iar spatiul geografic este definit de proiectia
interactiunilor dintre toate componentele geografice (Ianos, Heller 2006). Pe de altd parte,
spatiul economic este definit prin relatiile specifice dintre elementele economice care se
regasesc la nivelul unui ansamblu teritorial (Perroux, 1950), la fel cum spatiul turistic este
definit de infrastructura specifica, de fluxuri de vizitatori §i de gradul de atractivitate,
modificand mediul de primire in toate componentele sale (Muntele, Iatu 2006). De altfel, este
cunoscut faptul ca, pentru a deveni turistificabil, un spatiu este strans legat de trei atribute —
accesibilitate, amenajare §i atractivitate (mai mult sau mai putin relativd). Avand in vedere ca
un loc turistic exercitd o polarizare asupra spatiilor vecine (aprovizionare, fortd de muncad) si
contribuie la dezvoltarea comunitatilor locale, vom incerca sa identificam ariile cele mai
propice din judetul Iasi pentru aceastd ramurd a sectorului tertiar, tinand cont de

particularitatile demografice, economice si turistice ale fiecarei unitati administrative.

in cele ce urmeaza, vom Incerca sa
stabilim gradul de corelatie intre unii
indicatori ~ demografico-economici  §i
turistici, considerati a avea un impact
major asupra unei eventuale dezvoltari
turistice viitoare. Astfel, s-au avut in
vedere urmatorii indicatori: ponderea
populatiei de 0-14 ani/15-59 ani/60 ani si
peste in total, procentajul populatiei
salariate in sectoarele primar, secundar si
tertiar in total, indicele de reinnoire a
populatiei (raportul dintre populatia tanara
si cea varstnicd), rata de dependenta
demografica a varstnicilor/tinerilor
(raportul in procentaj dintre populatia
varstnicd/tanara si populatia de 15-59 ani),
rata somajului (raportul in procentaj dintre
numarul de someri Inregistrati si populatia
activd), ponderea lucrdtorilor pe cont
proprivw/lucratorilor in gospodaria proprie
in totalul populatiei ocupate, numarul de
monumente istorice recenzate, izocronele
distantelor fatd de cel mai apropiat centru
urban, numarul de structuri de cazare si
numarul de sosiri turistice. Multitudinea
acestor indicatori poate parea redundanta,
insd existd o strAnsa legatura intre nivelul
demografico-economic si cel al
dezideratului de turistificare al unui judet
cu un potential agricol/agro-turistic
insemnat, dar slab valorificat. De exemplu,
un numar mare de obiective turistice, o
accesibilitate relativ ridicata, dar si un

numar Insemnat de someri ar putea
reprezenta coordonatele respectivei
turistificari, si implicit, a dezvoltarii
economice pe plan local. Desi in unele
comune, numarul de someri este relativ
scdzut, aceasta situatie trddeaza existenta
unui procentaj ridicat de lucratori agricoli
in gospodaria proprie, ce nu sunt inscrisi in
Registrul Comertului ori in bazele de date
ale Directiilor Finantelor Publice, nefiind
persoane fizice autorizate si nerealizand
niciun venit impozabil. Acesti lucratori ar
putea fi incurajati sd-si deschida pensiuni
rurale (pretabile wunui turism rural,
alternativ, piscicol ori chiar de tranzit),
investitille (iar cele turistice nu fac
exceptie) producand venituri, ce produc la
randul lor taxe si impozite, la fel cum
ultimele produc (cel putin teoretic) noi
investitii  (turistice ~ ori  relationate
diverselor tipuri de infrastructura, precum
cea de utilitditi publice). Aceastd
circularitate pozitiva duce invariabil la
crestere economica si la dezvoltare locala.
Gradul de corelatie dintre indicatorii mai
sus amintiti variazd (la nivelul intregului
judet, a se vedea anexa 1) intre -0.894
(intre procentajul populatiei varstnice si
indicele de reinnoire al populatiei, situatie
deloc surprinzatoare) si 0.998 (intre
numarul de structuri de cazare si numarul
de sosiri turistice). De asemenea, alte
situatii interesante sunt reprezentate de
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corelatiile puternice dintre numarul de
monumente istorice si  numarul de
structuri/sosiri turistice (0.98, respectiv
0.983, fapt influentat In mod autoritar de
procentajul foarte mare a obiectivelor si
unitatilor de cazare Tn municipiul lasi), ori
de corelatiille negative dintre totalul
monumentelor si distantele fata de cel mai
apropiat centru urban (-0.228) sau de cea
usor pozitiva dintre numarul
monumentelor si rata somajului (0.114).
La nivel teritorial (Figura 1), se pot
observa mai multe clase de unitéti
administrative, in functie de gradul de
corelatie cu diferiti indicatori reprezentati
pe cele patru cadrane (metoda analizei in
componente principale).

Figura 1:
Analiza in componente principale a
spatiului demografic si turistic al

Analiza in componente principale a spatiulul demografic si turistic al judetulul lasi

nec, Autofioute, Google Earth

jud'etu'l'l-l‘i. i.asi

In acest sens, prima clasi (rosu)
este reprezentatd doar de municipiul lasi,
cu un grad de corelatie extrem de ridicat cu
numarul de monumente istorice, numarul
structurilor de cazare si sosirilor turistice,
dar si cu ponderea populatiei cu varste
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intre 15-59 ani, deci cu o rata de
dependenta demografica scazuta.
Resedinta de judet este singurul centru
polarizant important din punct de vedere
turistic si economic, chiar daca rata
somajului este superioard mediei judetene.
A doua clasa (albastru) este cea mai
importantd din punct de vedere numeric
(44 comune), avand prima componentd a
cercului de corelatie suprareprezentatd, a
doua componentd fiind, In mod evident,
subreprezentatd. Indicatorii cu care se
coreleaza cel mai strAns aceste unitdti
administrative sunt lucrdtorii pe cont
propriu si in gospodaria proprie, rata de
dependentd demografica a varstnicilor sau
numarul de salariati din sectorul tertiar
(aceasta situatie poate parea paradoxala,
dar poate fi explicata prin
supradimensionarea sectorului bugetar ori
prin procentul scazut de salariati in
sectorul primar, majoritatea populatiei
ocupate in agriculturda fiind lucratori in
gospodaria proprie). Aceste comune sunt
cele mai defavorizate din punct de vedere
economico-demografic, caracterizate de un
proces cronic de Tmbatranire a populatiei,
de o accesibilitate de transport scazuta ori
de un potential turistic limitat. Putem
aminti comunele din partea sud-estica a
judetului (inclusiv Raducaneni, ce aspira la
statutul urban), din estul Campiei Jijiei ori
de pe latura sudicd a axei lagi-Pagcani.
Fiind areale cu vadite dezechilibre
demografice si economice, localizarea
unor structuri turistice ar fi un deziderat
important, Tnsd fara o interventie etatista,
acesta are putine sanse de realizare, din
ratiuni de profitabilitate financiard. Insi
problema respectivei interventii  este
extrem de delicata, dat fiind faptul ca
zonele defavorizate, pe plan legislativ, nu
mai sunt viabile pentru spatiul romanesc,
pentru a nu crea situatii de dumping fiscal
fatd de alte state ale Uniunii Europene. A
treia clasd (verde) este reprezentatd de
centre urbane ori de localitdti cu un
comportament demografic si economic
similar acestora (Holboca, Tomesti, Ciurea
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si lon Neculce). Unitdtile teritoriale din
aceastd clasd se coreleazd cu distanta
redusd fatd de centrele urbane (inclusiv 0
kilometri), cu procentaje peste medie a
salariatilor din sectorul secundar, cu o ratd
a somajului relativ ridicata, cu o pondere
insemnatd a populatiei cu varsta intre 15-
59 ani, existand si o corelare mai slaba cu
monumentele istorice si cu numarul de
structuri turistice. A patra clasd (galben)
reprezintd de fapt o prelungire a celei
anterioare, cu diferenta ca ecarturile celor
doud componente principale fatd de medie
nu sunt atdt de evidente. Aceasta include
29 comune, cu accesibilitate relativ buna,
polarizate in raport cu centrele urbane,
existind mai multe monumente istorice
fati de media judetului (exceptand

municipiul Iasi), dar cu un somaj insemnat.

Comunele din aceastd categorie ar putea
reprezenta comune-pilot pentru
dezvoltarea turismului rural, cu impact
direct asupra reducerii somajului si
imbunatatirii parametrilor economici, atat
timp cat se are in vedere dezvoltarea unui
turism solidar, cu implicarea populatiilor
locale in diferitele faze ale proiectului
turistic ori cu o repartitie echitabila a
resurselor generate. (Cravatte, 2006) Acest
tip de turism ar putea implica toti actorii de
pe scena turisticd, de la tour-operatorii
locali (preponderent din municipiul Iasi),
pana la mesteri populari ori voluntari, iar
din taxele i impozitele colectate,
autoritatile locale ar putea investi in alte
proiecte de dezvoltare (eventual in cadrul
unor asociatii comunale, de tipul plasilor).
In fine, ultima clasa din aceasta analiza in
componente principale (roz), ce cuprinde
sapte comune, se coreleaza cu populatia cu
varste sub 15 ani, cu indicele de reinnoire
a populatiei si cu rata de dependentd
redusa a tinerilor. Pe de altd parte,
corelatia cu numdrul de monumente
istorice ori cu numdrul de structuri de
cazare este nesemnificativa, aceste unitati
administrative neavand o vocatie turistica,
nici macar la nivel de potential.
Concluzionand, putem  afirma ca

localitatile in care turistificarea ar avea
sanse de reusita sunt, in principal, cele din
clasele trei (verde) si patru (galbena).

In cea de-a doua parte a articolului,
vom incerca sa stabilim gradul de
atractivitate turisticA a comunelor din
judetul Iasi, ludnd in calcul numarul de
monumente istorice, izocronele distantelor
fatd de cel mai apropiat centru urban,
numarul de structuri de cazare si numarul
de sosiri turistice. Metoda cartografica
utilizatd este clasificarea ascendentd
ierarhic (Figura 2), ce ia in calcul abaterea
indicatorilor de la media judeteana. in plus,
s-a decis neincluderea municipiului lasi In
aceasta analizd, din cauzda valorilor
exceptionale ale acestora, ce ar fi alterat
rezultatele obtinute.

Clasificarea turistica a localitatilor din judetul lasi

Pariion n'd [72.83%]

Andrei Chirila
Sursa datelor: INS, Cimec, AutoRoute, Google Earth

Fat gvee Phicans * 20000011 220138 * hepoiphicans e &

Figura 2: Clasificarea turistica a localitatilor din
judetul Iasi

Si 1n acest caz s-a recurs la o impartire 1n
cinci clase. Astfel, prima clasa (rosu) este
caracterizatd de valori ale tuturor
indicatorilor luati in calcul sub media
judeteana, fiind pretabile unui turism de
tranzit ori activ §i mai putin unui turism
cultural-etnografic. A doua clasad (albastru
inchis) este reprezentatd de localitdti ce
detin in prezent structuri de cazare,
fluxurile turistice sunt destul de insemnate,
iar numdrul de monumente istorice este
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foarte usor suprareprezentat. Aceste unitati
administrative sunt cele mai active din
punct de vedere turistic, cu o diversitate a
tipurilor de unititi de cazare: hoteluri,
pensiuni urbane, pensiuni rurale, cabane

turistice, tabere pentru elevi si vile turistice.

A treia clasa (verde) este mai bine
reprezentatd din punct de vedere al
patrimoniului cultural-istoric, insa
fluxurile turistice sunt mult mai putin
insemnate decat 1n cazul celei precedente.
Pensiunile rurale sunt preponderente, insa
existd §i un camping (Schitu Duca), o
pensiune urband (Targu Frumos) si un
motel (Butea). A patra clasd este cea mai
defavorizata dintre toate, cu o distanta
relativ mare fatd de centre urbane, fara
infrastructura ori fluxuri turistice, si cu un
numar de monumente istorice inferior
mediei judetene. In cazul arealului din
nord-est (Andrieseni, Bivolari, Focuri,
Gropnita, Sipote si Vladeni) s-ar putea
miza pe un turism piscicol, avand in
vedere numarul ridicat de iazuri din zona,
dar factori inhibanti 11 reprezintd
accesibilitatea deficitara i lipsa in
apropiere a unui centru turistic emitator si
polarizator. Ultima clasd (roz) este cea
turistificabild, cu o valoare foarte mare a
numarului de monumente istorice, cu
accesibilitate medie si buna (atat pentru
lagi, cat si pentru Targu Frumos ori
Negresti-Vaslui). Pe o scard de la 1
(repulsiv) la 5 (atractiv), clasa a patra ar
avea valoarea 1, clasa intdi valoarea 2,
clasa a cincea valoarea 3, clasa a treia
valoarea 4, iar clasa a doua valoarea 5.
Spatializand, cele mai atractive comune
(dect excluzand spatiul wurban) sunt
Barnova, Miroslava, Rediu, Letcani, Ion
Neculce, Motca, Mogosesti-Siret,
Popricani, = Tomesti,  Schitu  Duca,
Raducaneni si Butea.

O clasificare relativ similard a fost
realizata si de Ministerul Agriculturii,
Padurilor i Dezvoltarii Rurale, prin
Ordinul 603 din 29.09.2008, ce miza pe
sprijinirea  activitdtilor economice in
vederea diversificarii economiei rurale si a
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cresterii calitdtii vietii In spatiul rural.
Totusi, se impun cateva consideratii
calitative din acest punct de vedere.
Punctajele calculate in respectivul ordin
sunt conforme criteriului de selectie
Proiecte din zone cu potential turistic
ridicat, dar care nu sunt suficient
dezvoltate, criteriu ce ia in calcul indicatori
referitori la resursele turistice naturale, la
patrimoniul cultural (ce sunt percepute ca
variabile pozitive) si la infrastructura
specific turistica (existenta acesteia fiind
perceputd ca un factor negativ), potrivit
datelor furnizate de Institutul National de
Cercetare-Dezvoltare  URBANPROIECT.
Astfel, principalul dezavantaj al acestei
clasificari este faptul cd nu tine cont de
sine qua non pentru ca un spatiu sa poata
desfagura activitati turistice, si nici de
prezenta in vecinatatea apropiatd sau
medie a unor centre emitdtoare,
nespatializand acest sector economic §i
neluand in considerare discontinuitatile
teritoriale caracteristice oricdrui fenomen
geografic (a se observa Figura 3, in care
am reprezentat distantele fatd de cel mai
apropiat centru urban prin metoda Kriging
si in care nu am tinut cont de noile orase —
Flamanzi, Dolhasca ori Stefanesti-, acestea
neavand functii urbane bine coagulate si
neputdnd  genera  fluxuri  turistice
importante).

Diferente intre clasificarea realizata
in acest articol si clasificarea creata de
institutiile statului apar i din cauza
perceptiel diferite a existentei
infrastructurii turistice, In a doua situatie
aceasta fiind perceputa ca factor favorizant
pentru eligibilitatea in cazul accesarii unor
fonduri structurale pentru dezvoltare rurala.
Astfel, comunele atractive 1n ambele
clasificari sunt Barnova, Ciurea, Letcani,
Réducéneni si Schitu Duca (cu punctaje de
4-5), diferentierile constdnd 1in aparitia
altor comune cu potential turistic natural
ori antropic ridicat - Cotnari, Cucuteni,
Dobrovat, Scheia ori Strunga -, dar si a
unor comune-surpriza precum Braesti,
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Dolhesti, Mironeasa, Ungheni ori Voinesti
(cea din urma este singura din judetul lasi
cu un punctaj de 6, influentat probabil de
prezenta conacului familiei Negruzzi). in
alta ordine de idei, majoritatea comunelor
din judet au un punctaj de 1-2, fapt ce le
include 1n categoria unitatilor teritoriale cu
potential scazut de dezvoltare turisticd. De
asemenea, comparand punctajele
comunelor iesene cu cele de pe fatada
vesticad a Moldovei, in cel de-al doilea caz
acestea sunt net superioare, atat ca medie
judeteana, cat si ca valori maxime (Arbore,
Fundu Moldovei, Manastirea Humorului,
Patrauti, Sucevita, Vatra Moldovitei,
Agapia, Pangdrati ori Tarcdu detin
punctaje de 8-9).

Pentru a analiza o dezvoltare a
turismului in mediul rural, trebuie avute in
vedere functionalitatea unitatilor
administrative, dar si  gradul de
atractivitate turistica la nivelul mentalului
colectiv.

Distanta pe cal rutie
mai apropiat centru

moedernizate dintre comunele judetulul lasi si cel
n

unnm

Figura 3: Distanta pe cii rutiere modernizate
dintre comunele judetului Iasi si cel mai
apropiat centru urban

Numarul si tipurile de unitati de cazare din judetul lasi in 2005

Numar uninati de cazare

Andrei Charila
Sursa datelor: INS
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Figura 4: Numarul si tipurile de unititi de
cazare din judetul Iasi in 2005

Astfel, unele comune au un
potential ridicat de dezvoltare al turismului
cultural (Cucuteni, Ruginoasa, Voinesti,
Butea, chiar Trifesti) ori al enoturismului
(Cotnari, Raducaneni), in timp ce altele ar
ideale) pe turismul de tranzit (spatiile
aflate de-a Ilungul axelor majore de
transport, inclusiv transfrontalier), pe
turismul de week-end (spatiile rurale
periurbane), pe cel etnografic (mare parte
din spatiul rural al judetului ar putea
constitui un muzeu de istorie in aer liber,
cel putin pentru turistii strdini) ori pe cel
piscicol (Campia Jijiei). Date fiind
diferentierile dintre caracteristicile
calitative ale patrimoniului natural si
antropic intre fatada montand si fatada
colinara a Moldovei Apusene, consideram
ca activitdtile turistice din spatiul rural al
judetului Iasi ar trebui orientate mai ales
spre fluxuri locale, cel mult zonale,
existand cel putin doud centre urbane
polarizatoare din acest punct de vedere
(Tasi, respectiv Pagcani). Chestiunea cea
mai stringenta pentru toti actorii implicati
in acest domeniu este modalitatea prin care
turistii ieseni sd opteze pentru sejururi de
sfargit de sdptdmana in judetul propriu si
sd renunte la deplasarile spre Bucovina ori
Neamt. Acest deziderat ar conduce la
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dezvoltarea (inclusiv mentala si
comportamentald) a ruralului mai mult sau
mai putin profund, inclusiv prin stabilirea
relatiilor interpersonale dintre gazde si
turisti, minimizand astfel diferentele
sociale. (Giraud, 2007) In aceeasi ordine
de idei, trebuie ca Intreaga comunitate sa
beneficieze de avantajele turismului (atat
prin taxe si impozite, cat si prin unele
locuri de munca rezultante), in caz contrar
existand riscul crearii unei elite locale si al
dezvoltarii unor animozitdti 1n cadrul
respectivei comunitdti. Cum turismul este
o industrie fragila prin excelenta,
depinzdnd de un ansamblu de factori ce
vor constitui motivatia alegerii unei anume
destinatii, ideald ar fi o difuziune a sa in
acceptiune clasica, de la elitele financiare
ori culturale care sa impuna un trend social,
pana la a deveni un fenomen de masa. Un
rol important din acest punct de vedere l-ar
avea si populatia intoarsd de la lucrul in
strainatate, ce a observat modul in care
este Inteles turismul in Italia sau Spania,
ori interactiunile sociale pe care acesta le
implica.

O eventuald dezvoltare a acestui
fenomen social 1n spatiul rural trebuie sa
tind cont si de schimbarile in preferintele
turistice ale populatiei si de inevitabilele
dificultati economice, ratiuni ce au condus,
de altfel, si la o inflexiune negativd a
numadrului de structuri de cazare in ultima
perioada (Figurile 4 si 5), de la un numar
de 35 de unitati in 2005 la doar 15 in 2010
(exlusiv mediul rural).

Cele mai afectate au fost taberele
pentru elevi (Valea Seacd), campingurile
(Deleni, Butea), vilele turistice (situatia
comunei Strunga este elocventd 1n acest
sens) sau chiar pensiunile rurale (situatia
comunei Raducaneni, unde cinci unitti de
acest tip si-au Inchis portile In perioada
analizata, fluxurile in anul 2009 fiind
aproape insignifiante, cu toate cd aceasta
localitate se afld in plina arie viticold ori
de-a lungul axei de transport lasi-Albita).
De altfel, mediul rural a devenit, din
pacate, un mediu repulsiv la nivelul
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perceptiei majoritdtii populatiei urbane,
situatie sustinutd si de faptul cd in 2010,
municipiul lasi concentra aproape trei
sferturi din numarul de unitati de cazare si
peste  85% din fluxurile turistice
inregistrate. In sprijinul acestei stiri de
fapt, am calculat ratele de functionalitate
turistica (teoretica si efectiva), atat pentru
judetul ca atare, cat si pentru mediul rural,
rate ce demonstreaza, din nou, interferenta
dintre spatiul demografic si cel turistic.
Astfel, rata de functionalitate teoretica este
reprezentatd prin formula T (F) =
(L*100)/P, adica raportarea la populatia
rezidenta (P) a capacitatii de primire (L), si
ia valori de 0,411 la nivel judetean si de
doar 0,115 la nivel rural. In plus, rata de
functionalitate  efectivd, expresie a
raportului dintre numarul de sosiri (R) si
populatia rezidenta (P) - T (F) = (R*100)/P
-, 1a valori de 19,37 la nivel judetean si de
3,54 la nivel rural. Acestea sunt extrem de
scazute, avand in vedere faptul ca, cel
putin teoretic, unele centre rurale
polarizatoare pot atinge valori ale celui de-
al doilea indicator de 8-10, iar unele
statiuni hiperturistice pot atinge valori de
ordinul sutelor.

Numarul si tipurile de unitati de cazare din judetul lasi in 2010

BN TT ‘

Figura 5: Numarul si tipurile de unititi de
cazare din judetul Iasi in 2010
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Concluzii

Concluzionand, putem afirma ca
spatiul turistic al judetului lasi este destul
de putin dezvoltat, cu  exceptia
municipiului  resedintd, iar  spatiul
demografico-economic este caracterizat de
dezechilibre atdit In ceea ce priveste
imbatranirea populatiei, cat si a numarului
de persoane ocupate care nu realizeazd
venituri (lucrdtori pe cont propriu ori in

gospodaria proprie), populatia rurald
feminind fiind cea mai afectatd din acest
punct de vedere. Sintetizand latura

aplicativa a articolului, trebuie mentionat
faptul ca unitatile administrativ-teritoriale
rurale cu sansele cele mai mari in atingerea
dezideratului de turistificare sunt comunele

periurbane din Zona Metropolitand Iasi

(Barnova,  Ciurea, Valea  Lupului,
Miroslava, Letcani, Aroneanu, Rediu,
Holboca si Tomesti) ori unele arii din
vestul si  nord-vestul judetului (Ion

Neculce, Cotnari, Cucuteni, ori cele de pe
Valea Siretului), beneficiind de o
accesibilitate relativ ridicatd, de o buna
polarizare a centrelor emitdtoare, de un
patrimoniu  cultural superior mediei
judetene ori de un procentaj important al
populatiei active (in bund masurd
neremuneratd), ce ar putea constitui un

Gradul de corelatie dintre indicatorii demografico-economici si turistici in judetul Iasi

Vo1 Vo2 Vo3 vod
Vo1 total monumente istorice 1000 -228 -280 339
vo2 distanta fata de oras -228 1000 149  -439
Vo3 0-14 ANI % -280 149 1000 -347
Vo4 15-59 ANl % 339 -433 -347 1000
Vo5 60 ANI S1 PESTE % -167 353 -285 -800
voe primar 02 % =131 358 152 -467
Vo7 sec02% 52 -584 -132 590
vos tetiar 02 % 37 520 58 -436
Vo9 indicele de reinnoire a populatiei -33 -2’2 517 550
V10 rata de dependenta demografica a varstnicilor -193 363 -201 -B44
Vvii rata de dependenta demografica a tinerilor -307 291 925 -661
viz rata somajului 114 -297 -64 458
Vi3 lucratori pe cont propriu % -393 431 328  -651
V14 lucratori in gospodaria proprie % -302 412 318 -706
V15 structuri de cazare turistica (2010) 980 -203 -311 373
Vie sosiri turistice (2009) 983 -190 -295 338

Sursa: calcule proprii
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4.6. THE NEED TO PROMOTE AND INCREASE THE QUALITY OF SERVICE TO
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Abstract

One of the fundamental objectives of regional development is poverty alleviation in the rural areas. The
Romanian North East Region of Development faces major economic problems, being on the penultimate place
among The European Union regions of development in terms of GDP per capita. The situation in the rural
areas is influenced by the overall economic climate of the national economy and growth solutions are limited.
Development of agritourism servicesis a viable option for the rural areas, and this can be done on the one hand
by increasing the quality of services offered to tourists and on the other hand by a proper market promotion at
national and international level. This article proposes an approach to these issues in the North East region, one
of the most attractive regions in terms of Romania's cultural heritage and geographical resources available.
The study is part of a wider research project carried out in the North East region which aims to identify key
regional sustainable development solutions.

Keywords: North East Region, Romania, regional development, agritourism, rural areas

Method and methodology
Method used has involved the analysis and interpretation of statistical data and field
study conducted for the project “Research On Actual Size Evaluation And The Perspective
Of Sustainable Rural Development Through The Elaboration Of SWOT Analysis, As Method
Of Strategic Planning For The North-East Region Of Romania”, under a financial scheme
supported by Romanian National Council for Scientific Research in Higher Education (Grant
no 114/28.07.2010)

Introduction

While the pollution in urban areas rises high, and the stress factor is affecting a growing
proportion of the population in the urban areas, rural tourism can respond favorably to the
wishes of those who intend to return to nature life and traditional customs as well as looking
that even for the holiday to rest in a peasant house which is offering agro-tourism services.

Promoting tourism in Romanian North Eastern Region of Development is one way of
preserving the existing customs and traditions in rural areas, of economic and social survival
of the communities located in areas with tourism potential.
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Results and discutions

With a total area of 36.850 square
kilometers and a population of 3.723.582
inhabitants, the North-East, although it is
the largest of the eight development
regions of Romania is the one of the
poorest region, both in Romania and the
European Union.

Table.1
North-east development region — Areas, population,
communes and villages

Table.2
Evolution of the main socio-economic indicators for
the of the North-East Region, 2005-2008

No | Indicator 2005 2006 2007 2008

1. GDP growth
in real terms 2.2 5.6 6.6 6.4

2. GDP per

. 2517 2998 3407 3826
capita —euro

3. Evolution of
employment -0.6 -0.5 -0.3 0.0
rates

4. Evolution of
average
number of
workers

+0.6 +1.2 +2.2 +3.2

5. ILO
unemployed 6.8 59 5.8 5.7
rates %

6. Net average
monthly wage 223 13.7 12.3 13.4
in real terms

. Total Number
Counties
Names Area Peoples of
(km?) villages
1 Bacau 6.621 721411 491
2 Botosani 4.986 456.765 333
3 lasi 5.476 824.083 418
4 Neamt 5.896 567.908 344
5 Suceava 8.553 705.730 379
6 Vaslui 5.318 456.686 449
7 Total 36.850 3.732.583 2414

Source: INSSE, Romania 2010 (dates from 2008)

In the conditions of a major
economic gap recorded between urban and
rural areas is even more important to take
advantage of any existing development
opportunities identified in the rural areas.
To be agritourism favorable, the peasant
houses locations must be situated in an
environment without polluting factors.
The villages where these agritourism
houses are settled must provide, besides
their cultural and economic administrative
functions, services for tourists from home
and abroad.

Source National Prognosis Commission, 2010

They must be holders of folk values;
to have culture and traditions; to have a
rich history or other tourist resources that
can be enable wunder diverse and
personalized offerings. The agritourism
offer have to satisfy the motivations of
tourists (which may be related with
recreation; doing sports, participating in
hunting, fishing activities;  visiting
museums, memorial houses or
archaeological sites; exploration of karsts
phenomena; seeing crafts, traditional and
pastoral occupations; participating in
viticulture, fruit growing, beekeeping
activities).

Agritourism  requires  promotion,
marketing, and planning activities, in order
to create successful business.

At national level the newest official
document promoting tourism is the
Government Decision no. 14/2011 on the
approval of the annual marketing and
promotion of tourism and developing the
annual program of destinations, forms and
tourist products.

The annual tourism marketing and
promotion, among other measures aimed
at organizing in Romania and the
International Congress of Rural Tourism,
in  partnership with  EUROGITES
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ANTREC Romania, under the auspices of
the World Tourism Organization.

Other measures that are included in
this national marketing and promotion
program which can support agritourism
activities it refers to elaborating of

marketing  studies;  organization  of
international tourism exhibitions;
organizing  educational  visits  and

information in the country for media
representatives, tour operators,
representatives of tourism companies
operating in the country and abroad,
representatives ~ of  associations  or
nongovernmental organizations working in
the tourism, local and central public
administration, other opinion leaders,
specialists in tourism in the country and
abroad.

The actions to promote agro-tourism
units through ANTREC, which is also a
constant presence in The FEuropean
Federation of Farm and Village Tourism
(EUROGITES)  catalogs, must be
accompanied by participation of their
representatives in national and
international fairs and exhibitions, as well
as events in the village, which will attract
other categories of interested tourists.

One of the main advantages of the
Romanian agritourism product is the tariffs
for services offered to clients, compared
with other tourist services on the market.
On the other hand it is one of the great
disadvantage how agritourism units are
promoted internally and in relation to
potential foreign customers.

Promoting  agritourism  services
depends in the first instance of those who
offer these services, by the way they
develop their own supply and by their
price policy. In the background, but of
equally great importance, there are
methods of distribution of this offered
services, and how are promoted the
agritourism services through the various
informational and  communicational
techniques.
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One of the most important ways to
promote agritourism services is the self-
promotion through high quality services,
to bring praise from those who benefit at a
time of these services and to drive them
coming back there, or to make them
recommend to other potential customers.

Establishment of information and
documentation centers in areas with tourist

potential of agritourism and
accommodation dispatchers which should
have updated information on

accommodation  availability of a
representative number of agritourism units
in the region can be another way to
promote local or regional agro-tourism
services.

For an individual agritourism unit,
one of essential aspects of promoting of its
own agritourism services is the elaboration
of a marketing plan. The elaboration of a
marketing plan should start with the
choosing of the future clients’ category.
For these, the agritourism unit owner or
administrator should ask himself: Who are
they? Where are they coming from?
Which social categories do they belong?
What are their expectations? Such
information they should found from
regional and local marketing researches,
through regional or local new created
agritourism associations, regional tourism
institutions. Having information from all
this sources it will be possible to indentify
and define its group consumers he wants to
target. The owner or administrator of the
agritourism unit should try to anticipate
which kind of agro-tourism activities are
increasing in popularity in his unit area,
and to adapt his services towards
consumer trends and expectations.

He needs significant local and
regional information so he can adapt in
time to the changes and development in
the regional agritourism market.

Other important aspect of the
marketing plan is the identification of the
niche which should allow the agritourism
unit owner or administrator, to set him
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apart from its competitors. This niche it
might refer to unique or special offers and
activities, specialized services.

A well promoted agritourism
establishment should have allocated an
important part of its revenues for
marketing expenses.

The marketing plan should state the
target with regard to the number of
tourists, the expected revenue and
expenses.

Each year, the owner should compare
the economic results with its initial target,
to take decision regarding a new period of
time strategy, to adapt to agritourism
market changes, to execute feed-back
measures in order to obtain better results in
the future, to fulfill his expectations.

Conclusions

Development of tourism in North
Eastern Region of Romania can be made
by combining three factors: the existence
of a real support at the national level to
develop such activities in rural areas,
promotion of tourism at regional and local
level and also through increased service
quality offered by agritourism units, which
can impose them on the market.

The agritourism units must develop
their own annual marketing plan, and the
owners or managers of this units must
adapt their services, taking into account
existing trends in local and regional
agritourism, the customers orientations for
certain categories of services. They should
increase permanent the quality of services,
and promote their units by getting a larger
degree of satisfaction with their customers
and also attracting in this way of new
customers.
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Abstract

Attractive due to its riches and commercial routes accessible towards East, Dorna Basin is an area
covered with coniferous woods (fir tree, pine, spruce). They realize a permanent and intense oxygenation of the
air during the whole year, due to the green savine and resins, adding to the air purification with the increase of
the ozone content and with the negative aero-ions. It is well known that the environment in which the human
being developed was the nature with its woods, clearings, fields, green pastures, water sources, rivers, flowers
and animals.

This work intends to be an analysis of the statistical indicators concerning the air, water and soil
quality. We will also present the protected areas from the perimeter, and we will analyse the localities from
Dorna Basin.

Key words: Dorna Basin, environmental protection

Metoda si metodologie
,»Aspecte privind protectia mediului in localitatile din Bazinul Dornelor”, este o lucrare
de analiza si sinteza, a Depresiunii Dornelor. S-a facut o analiza pe structura administrativa a
Bazinului Dornelor, scopul fiind acela de a puncta principalii indicatori ecologici ai mediului.

Istoricul cercetarilor asupra Depresiunii Dornelor

In literatura de specialitate, depresiunea Dornelor este numitd si Tara Dornelor,
intelegdnd prin aceasta, vatra depresiunii §i rama muntoasd Inconjuratoare, pana unde se
intinde domeniul economic. Termenul de “tard” nu este insa folosit ca apelativ local pentru
aceasta regiune, localnicii numind “tard” terenurile agricole din Moldova, din zona de ses;
altfel zis, regiunea de unde se aprovizioneaza cu porumb si grau, pentru dorneni, aceste
terenuri fiind in Campia Moldovei, pe teritoriul judetului Botosani.

Pe teritoriul depresiunii, vatrd de straveche locuire din Carpatii Orientali, cercetarile
arheologice au scos la iveald urme materiale care atesta existenta omului din epoca pietrei
neslefuite.

O istorie a acestei zone bazatd pe documente scrise, nu exista si singurele informatii,
incomplete si ele, apartin lucrarii ,,Monografia Moldovei” tiparitd in 1899 de George de
Catargi, Eduard Fischer si Ladislau Zurkowski sau in ,,Topografia Bucovinei” de dr. Daniel

Verenca. Mai existd de asemenea, “Istoricul Ocolului Campulung”, tipdrit in 1960 de Teodor
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Balan. In ,Monografia Moldovei”, precum si in ,,Topografia Bucovinei” se sustine ci in
aceste parti, pe la inceputul secolului al XII-lea, adicd pe la 1120, ar fi fost o mica republica
romaneasca independenta, ca parte constitutiva a Ocolului Campulung, care, cu 232 de ani
mai tarziu adica prin anul 1352, a devenit dependenta de noul principat al Moldovei intemeiat
de Dragos Voda, confirmand cad populatia acestui teritoriu a sporit cu emigrantii veniti din
Ardeal.

Intre istoricii mai vechi, numai Dimitrie Cantemir a fost preocupat de existenta acestor
locuri, in lucrarea sa ,,Descriptio Moldaviae”, pe care le aseaza intr-o categorie cu cele din
Vrancea si Tigheci, sustinand ca existau tdrani care se bucurau de o anumitd libertate
republicand; in sprijinul parerii sale Dimitrie Cantemir, lansdnd informatia cd taranii,
exercitdndu-si dreptul de tarani liberi, destituiau din cand in cand pe domnul tarii, adoptand
stapanirea polond. Informatia nu se confirma, insa banuim cd se referea la cazul izolat din
domnia parintelui sau. Daca locuitorii plateau bir domnului Moldovei, nu mai putea fi vorba
de ,,stat in stat” sau ,,republica”.

Pana in anul 1595 nu se vorbeste nimic de Dorna, dar asta nu inseamnd cd ea nu a
existat, caci dupa aceastd data, existenta ei este foarte des amintita in documente, locuitorii ei
fiind implicati in mari neintelegeri cu bistritenii §i apoi, dupd 1775 in documentele care
vorbesc despre suferintele la care i-a supus stdpanirea austriacad. O parte a localitatilor
dornene au intrat sub ocupatia habsburgica: Vatra Dornei, Poiana Stampei, Dorna
Candrenilor, Iacobeni, Ciocanesti, pe cand o alta parte au ramas in teritoriul Moldovei: Dorna
Arini, Saru Dornei, Paltinis. Locuitorii au trebuit sa lupte aproape un secol pentru a obtine
recunoagterea vechilor lor privilegii.

Astfel, la sfarsitul acestui secol se inscriu inceputurile, relativ modeste, de valorificare
efectiva in scopuri terapeutice a apelor minerale. In 1788, R. Haquet face cunoscute analizele
apelor minerale de la Saru Dornei si Vatra Dornei. Putin mai tarziu, I. Plusek realizeaza
analizele hidrochimice ale apelor de la Poiana Negri. In 1845 la Vatra Dornei se di in
folosinta primul stabiliment balnear construit din lemn, cu opt cabine pentru baie. Zece ani
mai tarziu M. Zotta publica rezultatele analizelor apelor minerale de la Saru Dornei intr-una
din revistele prestigioase ale timpului ,,Bucher’s Chemische Annalen”.

Dupa ce in aprilie 1862 este publicat, la Lemberg, rezultatul analizelor apelor minerale,
se trece la construirea statiunii propriu-zise: sunt captate in 1887, un numar de 7 izvoare
minerale si incepe construirea instalatiilor balneare, a spatiilor de cazare, cazinoul §i parcul.

In 1890 la Vatra Dornei se remarci aparitia indrumitoarelor de balneologie cu
recomandarile necesare.

In 1895 se face analiza turbei de la Poiana Stampei, dupi care se dau in folosinti
primele instalatii pentru aplicarea tratamentului cu namol (foarte moderne pentru vremea
aceea). Toate aceste amenajari, facute ca urmare a cererilor crescande, au impulsionat
venirile turistilor. Numarul persoanelor a crescut de la 400 in 1880 la 587 in 1896, pentru a se
inregistra in anul 1905, un numar de 2144 persoane. Activitatea turistica a fost impulsionata
si de ritmul de construire a cdilor de comunicatie, incepand mai ales din a doua parte a
secolului XVIII, care au legat zonele turistice montane cu marile centre urbane limitrofe
Carpatilor. De exemplu, construirea Tn anul 1780 a soselei Campulung Moldovenesc - Vatra
Dornei - Poiana Stampei — Pasul Tihuta - Bistrita.

Primul razboi mondial aduce grele prejudicii turismului, practic, incetdnd activitatea
tuturor statiunilor si multe dintre acestea suferind grave deteriorari. Printre acestea, se numara
si Vatra Dornei.

Dupa razboi, Vatra Dornei cunoaste o noud inflorire, refacandu-i-se stabilimentul
balnear vechi si a fost edificat un nou stabiliment balnear, modern, de hidroterapie si
fizioterapie.
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Anul 1924 marcheaza inceputul Invatdmantului balneologic datorita profesorului A.
Teohari. In 1931 profesorii I. Enescu si Gh. Todoran de la Facultatea de Medicina din Iasi,
fac cercetari balneologice asupra statiunii Vatra Dornei.

Alaturi de statiunile deja consacrate, s-au dezvoltat si alte statiuni balneare mai mici,
avand la baza investitii particulare, sau apartindnd unor societdti locale spre exemlu: Casin -
Tacobeni, Dorna Candreni.

Ca urmare a potentialului turistic existent in zond, depresiunea Dornelor a intrat in
atentia multor oameni de stiinta. Astfel Vatra Dornei apare tratatd iIn monografia judetului
Suceava (180), in ghidul turistic al judetului Suceava; in lucrarea ,,Tara de Sus” scrisa de
Viniciu Gafita aparutd in 1976, in ,,Orasele Romaniei” de Gh. Vlasceanu, loan lanos (241)

O monografie a orasului Vatra Dornei a fost mai fost realizatd de Taranu Petru si
Nadrag Ion.

Depresiunea Dornelor este tratatd mai pe larg, sub aspect economic in Geografia
Romaniei, vol.IIl patronatda de Editura Academiei, dar si in alte lucrari precum Turismul in
Carpatii Orientali de Nicolae Cianga (1997). Un prim studiu complex de geografia turismului
in Carpatii Orientali, cuprinzdnd o analizd ampla a fenomenului turistic la mijlocul
deceniului sapte, apare publicat mai devreme in 1966 de catre C. Zwizewski si colaboratorii;
urmat la scurt interval de altul cu privire la factorii de atractie (Cl.Giurcaneanu,1967). Tot in
1966 Chiriac D. realizeaza lucrarea ,,Consideratii geografico-economice asupra pastoritului
din Tara Dornelor, iar n 1969 publica ,,Consideratii geografico-economice asupra asezarilor
rurale din Tara Dornelor.

Cercetari asupra zonei dornene continua sa se faca de vreme ce ea impresioneaza prin
potentialul turistic natural §i antropic pe care-1 detine. Ca urmare a acestor cercetari, Vatra
Dornei, supranumita ,,Perla Bucovinei” a capatat rezonantd nu numai pe plan national ci si
international.

1. Bazinul Dornelor - structura ambele desfiintate dupa 1989. Depresiunea

administrativa

In limitele sale, Tara Dornelor
cuprinde 12 unitati administrative (tabel 1)
(10  comune: Dorna Arini, Dorna
Candrenilor, Iacobeni, Panaci, Poaiana
Stampei, Saru Dornei, Crucea, Cérlibaba,
Ciocanesti, Cosna, 1 oras: Brosteni —
impreund, insumind aproximativ 45 de
asezari) polarizate in vatra depresiunii de
municipiul Vatra Dornei.(devenit
municipiu din anul 2000).

Depresiunea Dornelor, este situata
intr-o zona unde bogdtiile solului si
subsolului abunda. De aceea, aceasta
depresiune si-a dezvoltat o economie axata
pe valorificarea superioard a principalelor
bogatii naturale — padurea, minereurile,
apele minerale, pasunile si fanetele.

Vastul bazin forestier a fost servit de
doud mari unitati de exploatare si transport
a lemnului: Tacobeni si Vatra Dornei,
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se impune drept una dintre cele mai
importante regiuni miniere ale tarii,
manganul facind obiectul exploatérilor de
la Saru Dornei, Dealul Rusului, Dealul
Boambei. Prin calitatea lor, izvoarele
minerale de la Vatra Dornei, Cosna si
Poiana Negri s-au impus atat in tara, cat si
peste hotare, marci precum Dorna, Poiana
Negrii, Bucovina, bucurandu-se de
apreciere §i recunoastere nationald si
internationala.

Intensificarea cresterii  animalelor,
ocupatia  traditionald $i  necesitatea
prelucrarii rapide a laptelui au impus
construirea fabricii de industrializare a
laptelui de la Vatra Dornei. Impreund cu
cele 8 sectii ale sale (la Podu Cosnei,
Dorna Candrenilor, Sarul Dornei, Neagra
Sarului, Panaci, Ortoaia, Poiana Stampei,
Brosteni), fabrica produce numeroase
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sortimente de branza si unt, dintre care, ca
o specialitate se remarca svaiterul.

Alaturi de armonia peisajului tipic
montan, dominat de padurile de molid ce
coboard pana in vatra depresiunii, unde se
intrepatrund cu pajistile bogate, aceste

elemente de valorificare antropica a unui
potential generos, confera Tarii Dornelor o
puternicd personalitate, o imagine de
marca deosebit de favorabila pentru
dezvoltarea turismului.

Tabelul 1
Structura administrativa a Depresiunii Dornelor
LOCALITATILE LOCALITATILE
ORASUL/COMUNA COMPONENTE ORASUL/COMUNA COMPONENTE
'Vatra Dornei Neagra Sarului
1. Municipiul Vatra Dornei [Argestru Gura Haitii
IRosu, Todireni . Plaiu Sarului
Cozanesti 7- Com. Saru Dornei Sarisoru Mare
IDorna Arini Saru Bucovinei
L. Gheorghiteni Saru Dornei
2. Com. Dorna Arini - i
Ortoaia lacobeni
Rusca, Sunitori B. Com. Tacobeni Mestecinis
9. Comuna Ciocinesti Ciocanesti
Dorna Candrenilor ledu
3. Com. Dorna-Candrenilor[D¢alu Floreni Tibau
Poiana Negrii 10. Com. Cirlibaba Cirlibaba
Cosna, Tesna Cirlibaba Noua
Podu Cosnei Valea Stinei
d. Com. Cosna Romanesti Chiril
'Valea Bancului 11. Com. Crucea Crucea
IPanaci Satu Mare
Catrinari Holda, Lungani
5. Com. Panaci Coverca Holdita
Dragoiasa Brosteni
Glodu, Paltinis 12. Orasul Brosteni Neagra,
IPoiana Stampei Frasin
6. Com. Poiana Stampei Casoi, Pilugani Pietroasa
Tataru, Tesna Cotirgasi

2. Potentialul climatic — turistic

Climatul, influentat de etajarea
reliefului, de la 500-2.500m, este unul din
factorii  favorizanti sau, dimpotriva,
inhibanti a1 activitatilor  turistice.
Elementele climatice specifice, fiecare in
parte, sau ca un tot, actioneaza stimulativ
sau restrictiv, alaturi de celelate
componente ale fondului turistic natural, in

ege vy

forme de turism. Pe de alta parte,

elementele climatice, actionand diferentiat
asupra organismului uman introduc o
selectie destul de riguroasda a categoriilor
de persoane compatibile (din punct de
vedere fiziologic) accesului sau sejurului
intr-o anumitd ambianta naturala montana.

Regimul radiatiei solare are
implicatii directe in evolutia principalelor
elemente  climatice ce  influentiaza
nemijlocit activitatea turistica.
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Acestea sufera modificari
importante, osciland de la 105,7 kcal/cm?
la 110 kcal/cm*an la altitudini joase si 90
kcal/cm?an la peste 1.800 m. Inclinarea si
expozitia versantilor influenteaza, de
asemenea, direct distributia radiatiel
solare.

Un fenomen specific, cu implicatii
in activititile economice 1l constituie
inversiunile de temperaturd, caracteristice
mai ales in anotimpul rece, cu manifestare
pronuntatd in depresiunile intramontane
inchise, care favorizeaza acumularea
aerului rece. Frecventa cazurilor cu
inversiuni termice este maxima in ianuarie,
cand temperatura medie a lunii coboara
sub -6°C si se produce sporadic in iulie,
cand temperatura medie nu depaseste
14°C.

Regimul umezelii aerului
influenteazi nebulozitatea. In depresiune,
maximul de nebulozitate se produce iarna
(6,3 — 6,6 zecimi) si minime vara (4,9 —
5,3 zecimi). Acest fapt face ca sezonul
optim pentru practicarea turismului
montan sda fie in intervalul august —
septembrie.

Precipitatiile atmosferice au o
distributie neuniformd cu o crestere
substantiald in altitudine si de la est la vest.
Cantitatea medie anuala de precipitatii are
valori de peste 600 mm (la Vatra Dornei —
672 mm), desi variatia de la un an la altul
este destul de mare. Spre exemplu, in anul
1912, au cazut la Vatra Dornei, 1033 mm
precipitatii iar in 1921, numai 470 mm.

Se 1inregistreaza, insd diferente,
intre partea de est a depresiunii, unde
precipitatiile au valoare apropiatd de media
anuald si cea de vest, unde acestea ating
700 — 750 mm/an.

O deosebita importanta, pentru
activitatea turisticd, o au precipitatiile
solide. La altitudini de 800 — 1.200 m,
unde sunt amplasate cea mai mare parte a
statiunilor montane, grosimea medie a
stratului de zdpada este de 40 — 50 cm si
are o duratd de circa 100 de zile (din
decembrie in martie).
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Se intrunesc  astfel conditii
favorabile si o perioada suficient de lunga
pentru practicarea sporturilor de iarna.

Regimul temperaturii aerului

In centrul depresiunii, la Vatra
Dornei, temperatura medie anuala este de
5,2°C, temperaturile medii ale lunilor celor
mai calde si celor mai reci variind intre
15°C 1n lunile iulie si august si — 6,1°C 1n
luna ianuarie. In depresiunea Neagra
Sarului, mediile temperaturilor anuale
oscileazd intre 4 si 6°C, cu temperaturi
medii In lunile de vara de 15,7°C si de
iama de - 5,1°C, fiind frecvente
inversiunile termice. Numarul zilelor cu
inghet este cuprins intre 170 si 195,
umezeala relativa a aerului fiind de 80%.
Minima absoluta, inregistratd la Vatra
Dornei, a fost de — 36,5°C (13.01.1950).
Temperaturi ridicate in timpul verii s-au
inregistrat la Vatra Dornei, 36,4°C
(15.08.1957) si la Poiana Stampei 30,4°C
(29.08.1950).

Depresiuneca este dominatd de
vanturi care bat din sectoarele SV, V si E,
NE, a caror viteza este in general redusa
(rar egaleaza sau depasesc 20m/s). In mod
frecvent se Inregistreazd numeroase zile de
calm (30-50%).(259)

Ionizarea aerului este rezultatul
radioactivitatii subsolului, al radiatiei
cosmice ultraviolete si X si este un alt
factor ce influenteaza  activitdtile
fiziologice.

Dintre ionii pozitivi §i negativi s-a
ajuns la concluzia ca a doua categorie are
o influentd favorabilda 1n normalizarea
parametrilor functionali ai organismului,
legat de electroschimbul pulmonar.

In depresiune Dornelor predomini
ionizarea negativa - aceasta se datoreaza
radiatiilor ultraviolete s§i in special
aerosolilor rasinosi produsi de padurile de

conifere.
In aceste  conditii  climatice
caracteristice, organismul uman

reactioneazd diferentiat, mai ales la
schimbarile bruste de vreme. Acesti
factori, 1Intre anumite limite, nu
influenteazd starea organismului, sunt
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indiferenti sau sedativi, ori, dimpotriva,
creeaza o stare de relaxare, de confort,
destindere.

Reteaua hidrograficd cu profil
longitudinal diferit inclinat, cu albii
adeseori  adancite, frecvente caderi
(cataracte, cascade — in zona de munte) de
latimi si debite variabile, in functie de
categoria de marime si afluentii primiti,
sunt marginite de paduri sau au lunci de
latimi variabile. Sunt factori de atractie
valorificati cu deosebire, 1n sectorul
orasului Vatra Dornei §i amenajate pentru
turismul de sfarsit de sdptdmana si
agrement (pe raul Dorna se practica river —
rafting).

Dorna este cel mai mare afluent din
intregul curs al Bistritei, avand, la varsare,
un debit mediu de circa 6,5 mc/s. Dorna
izvoraste din muntii Caliman si, parcurge
un traseu de 50 km. Principalul sau
afluent, Cosna, lung de 22 km, isi aduna
numerosi afluenti din muntii Suhard si
anume: Runcu, Dieciu, Zimbru, Pietrosu,
Diaca, Bancusoru, Fagetelul si Ciotina.

Raul Neagra Sarului izvoraste din
muntii Caliman i strdbate partea estica a
depresiunii pe 35 km.

Bistrita, denumita in amonte de
Vatra Dornei, “Bistrita Aurie”, izvoraste
din muntii Rodnei si pana la confluenta cu
Dorna, curge pe o lungime de 70 km, dupa
care strdbate depresiunea pand la Cheile
Zugrenilor, unde formeazd un defileu
spectaculos.

Raurile, au fragmentat intens muntii
pe care-i strabat, sculptind importante cai
de acces spre varfurile cele mai inalte ale
acestora. De-a lungul vailor, cdile ferate si
drumurile  forestiere patrund adanc,
usurand circulatia in toate sensurile.

3. Fondul turistic biogeografic
Depresiuneca Dornelor se afla in
etajul padurilor de molid. O anumita
categoriec ~de  paduri serveste 1In
exclusivitate functia turistica, acestea fiind
incluse in nomenclatoarele silvice ca
paduri de agrement, de recreere si protectie
sanitara, amplasate in apropierea marilor

centre urbane, a statiunilor balneoturistice,
in areale montane de intensd circulatie
turisticd, in lungul unor artere rutiere
majore. Acestea au un regim aparte,
nefiind incluse practic in circuitul
economic, iar defrisarile care se fac totusi,
sunt localizate si cu caracter strict de
igienizare.

In statiunea Vatra Dornei, spatiile
verzi, cu deosebire plantatiile arboricole
introduc  varietate i pitoresc  in
geometricul cladirilor si strazilor, creeaza
efecte spatiale particulare, precum si efecte
de lumina si cromatica, ceea ce duce la
cresterea puterii de atractie. Parcul
orasului, de 50 ha, aflat pe dreapta raului
Dorna si prelungindu-se pana sub Dealu
Negru, este un obiectiv major, unde sunt
concentrate hotelurile statiunii, clubul,
catedrala ortodoxa, vile, pensiuni, etc.,
reprezentand 1n acelasi timp si o rezervatie
dendrologica.

Din suprafata spatiului intravilan de
365,4 ha suprafata spatiilor verzi este de
70ha.

ha
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Figura 2 Dinamica suprafetei cu spatii verzi in
hectare in statiunea Vatra Dornei

Se poate deci observa cad suprafata
cu spatii verzi a fost in crestere in perioada
1960 — 1981, ceea ce a reprezentat un
punct forte din punct de vedere ecologic.
Salturi mari s-au inregistrat in perioadele
1960 — 1965 si 1970 — 1975.

Vegetatia preponderentd in bazinul
Dornelor este cea din familia coniferelor.
Insa in partea superioari a masivelor ce
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strajuiesc depresiunea Dornelor (Suhard,
Caliman, Bistritei) la peste 1600 — 1700 m,
se dezvoltd un complex de tufisuri si
pajisti subalpine. Acestea apar insular in
masivele Omu si Fardoane. Tufisurile sunt
formate din jneapan (Pinus mugo), ienupar
pitic (Juniperus sibirica), anin de munte
(Alnus viridis) si smardar (Rhododendron
kotsckyi), la care se adaugd afinul
(Vaccinium myrtillus, V. uliginosum) si
merisorul de munte (Vaccinium vitis —
iddea).

Pajistile subalpine sunt alcdtuite din
graminee: parusca (Festuca supina),
paiusul (Festuca pratensis), iarba vantului
(Agrostis rupestris), firuta (Poa media),
pieptanarita (Cynosurus cristalus) sa.

In timpul verii, pajistile din zona
inaltd, prin aspectul lor multicolor, dau
peisajului un farmec aparte.

Foarte raspandite sunt pajistile
montane secundare, care ocupa suprafete
intinse, reprezentand o bazd furajerd de
calitate. Speciile caracteristice de aici
formeaza cateva asociatii de ierbacee, cum
ar fi de pilda asociatia Agrosti — Festcetum
montanum.

Sub 1700 m, cea mai mare parte a
muntilor este acoperitd cu paduri de molid,
care Tmbraca versantii de jur imprejur pana
in zona depresionard. Elementul principal
ce apare este molidul (Picea alba), specie
boreala si boreal — montana (in Europa de
Est). Mai rar apar si alte specii, ca scorusul
(Sorbus  aucuparia), paltinul  (Acer
pseudoplatanus) si chiar zada (Larix
decidua). Pe alocuri se intdlnesc palcuri
de fag (Fagus silvatica) sau de mesteacan
(Betula verrucosa) si salcia capreasca
(Salix capraea).

Plantele ierboase mai frecvente din
zona padurii de molid sunt: macrisul
iepurelui (Oxalis acetossella), degetarutul
(Soldanella montana), perisorul (Pyrola
uniflora), feriga (Athyrium filix femina) si
muschiul verde.

In vatra depresiunii Dornelor, de-a
lungul raurilor principale (Dorna, Bistrita,
Neagra Sarului etc.) apare o vegetatie de
luncd reprezentatd din specii de esente
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albe: salcii, rachite (Salix alba, S. fragilis,
S. cinerea), plopi (Populus alba, P.nigra),
catini, anini (Alcanus incana). La umbra
plopisurilor se dezvoltd arbusti (soc,
sanger, calin) si un strat erbaceu.

La poalele Calimanului, spre Tara
Dornelor, fanetele sunt dominate de molizi
cu varful taiat, cunoscuti sub numele de
“corle” care servesc ca adapost pentru vite.
La Panaci se gasesc corle cu 15 — 20 de
varfuri, cu trunchiul gros, care dau un
aspect exotic intinselor fanete (154).

Un specific al depresiunii Dornelor
il constituie prezenta turbariilor acide,
numite local “tinoave”. Mlastini mai apar
si In sectoarele plane ale culmilor inalte
din muntii Céliman, sub forma de mlastini
eutrofe, denumite “bahne”.

In bahne intilnim o planti ocrotitd —
roua cerului (Drosera rotundifolia), o
plantd carnivord micuta. Cand o insecta ii
atinge frunzulitele, perisorii o prind In
capcand, frunza se inchide si roua cerului
isi digera prada.

Prin ochiurile de apa ale mlastinii de
turba de langd Vatra Dornei, se ivesc la
suprafatd floricele galbui ale altei plante
carnivore: otratelul de baltd (Utricularia
vulgaris).

Pe langa aceste specii mai rare, se
intalnesc si relicte boreale care au gasit un
loc de refugiu in bahne. Asa este vartejul
pamantului (Pedicularis sceptrum
carolinum) sau mesteacanul pitic (Betula
nana). Tinoavele de mare altitudine, sunt
acoperite cu pernite de muschi (Sphagnum
wulfianum — o relictd glaciard), punctate de
ochiuri de apa, licheni, alge si bacterii
adaptate la asemenea conditii de viata.

In bahne existi de asemenea si
plante comune, dar care atrag atentia fie
prin coloritul lor, fie prin curiozitatea
formei. Bumbacarita (Eriophorum
latifolium) 1si miscd tulpinitele sub
greutatea  floricelelor.  Alaturi  cresc
rogozuri, salcii pitice, orhidee etc. Dintre
orhidee, cea mai des intilnitd este
poroinicul cu flori violacee patate cu brun.
Primavara apar floricele portocalii de
calcea calului (Galtha palustris).
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Printre arborii si plantele ocrotite
enumeram: tisa (taxus baccata), smardarul
(Rhododendron  kotsckyi), bulbucii de
munte (7rollius europaeus), ghintura
(Gentiana punctata), crucea voinicului
(Hepatica nobilis), vulturica (Hieracium
transsilvanicum), roua cerului (Drosera
rotundifolia), etc.

4. Indicatori ecologici

4.1.Calitatea aerului

Imprejurimile zonei Dornelor sunt
acoperite de paduri de conifere (brad, pin,
molid), care datoritd cetinii verzi si a
raginilor, realizeazd o permanentd si
intensd oxigenare a atmosferei in cursul
intregului an, conferind un plus de
purificare a aerului cu cresterea
continutului de ozon si a aeroionilor
negativi.

Masuratorile efectuate In perioada
20-29.05.2002 in zona SC Bucovina
Mineral Water SA si pe str. Mihai
Eminescu din municipiul Vatra Dornei, au
indicat urmatoarele:
= Nu s-au depasit limitele maxime

admise conform STAS 12574/1987
pentru probe momentane (medii 30
minute) si probe medii de 24 ore la nici
unul din poluantii gazosi monitorizati:
NO,, SO,, O3, CO.

* Nu s-au depasit pragurile inferioare de
evaluare pentru protectia sanatatii
umane la NO,, SO, si nici pragurile de
informare sau de alertd medii orare la
ozon, stabilite prin Ordinul 592/2002.
Concentratiile de monoxid de carbon s-
au situat de asemenea sub valoarea
limita pentru protectia sandtitii umane,
stabilitd prin Ordinul 592/2002.

* Nu s-a depdasit limita zilnicd pentru
protectia sanatatii umane stabilitd prin
Ordinul  592/2002 la pulberi 1In
suspensie-fractia PM10.

4.2.Calitatea apei

Réaul Bistrita se incadreazd 1in
categoria I de calitate (conform STAS
4706/1988) la indicatorii CCO-Mn, O,
reziduu fix, dar prezintd concentratii

madrite la unii indicatori metalici: mangan,
fier si zinc, datorita exploatarilor miniere
din amonte (Tolovanu) precum si
compozitiei specifice a substratului,
incadrandu-se 1n categoria 3 de calitate
dupa acesti indicatori.

Réul Dorna (care conflueaza in Vatra
Dornei cu raul Bistrita) se incadreazd in
categoria 1 de calitate la toti parametrii,
imbundtétind calitatea raului Bistrita dupa
confluenta si raimanand principala sursa de
apa potabila a orasului.

4.3.Calitatea solului

La baza proceselor pedogenetice
care au dus la formarea si evolutia
solurilor a stat actiunea continud si
diferentiatd a factorilor externi si interni
asupra materialului litologic de suprafata.
Unele au dus la dezagregarea si maruntirea
rocii, altele la formarea argilei si
redistribuirea acesteia pe profilul solului,
altele au avut drept rezultat formarea celui
mai important component al solului —
humusul. Pe fundul depresiunii si a
formelor de relief concave s-au format
solurile gleice, cauzate de nivelul ridicat al
apei freatice. Solurile dominante sunt
brune si galbui de padure, favorabile
padurilor de conifere, fanetelor de buna
calitate, pasunilor si plantelor de nutret
cultivate. Conditiile naturale din zond au
facut s se separe 5 clase de soluri, care, la
randul lor s-au subdivizat in 11 tipuri de
sol si 20 subtipuri de sol. Solurile se
situeaza 1n teritoriu, inscriindu-se pe forme
de relief si formatiuni geologice.

Astfel, in sesul Bistritei, al Dornei si
al principalelor paraie s-au separat soluri
aluviale cu diferite grade de evolutie si
hidromorfism, apoi pe verticald pe
formatiuni ale cristalinului s-au dezvoltat
soluri brune acide.

4.4. Arii protejate

Parcul Central al Statiunii,
amenajat la poalele Dealului Negru pe o
suprafatd de 50 ha si declarat rezervatie
dendrologica a Academiei Romane, ofera
turistilor un cadru placut de recreere.
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Cheile Zugrenilor, situatd la 20 de
kilometri in aval de orasul Vatra Dornei,
pe langa Raul Bistrita, la o altitudine de
740 m este o rezervatie geologica plasata
intr-un culoar unde Bistrita face un mare
cot intre masivul Giumaldu si peretii
aproape verticali ai Pietrosului Bistritei.
Flora rezervatiei este specifica stancdriilor,
aici gasindu-se floarea de colt in cea mai
joasa pozitie naturala din Moldova.

Rezervatia Tinovul Mare (15 km
vest, comuna Poiana Stampei, 910 m alt.,
670 ha) este cea mai mare rezervatie de
turba din tara, care impresioneazd prin
aspectul sdu asemanator tundrei siberiene,
datorita pinetului de talie redusa crescut in
mlastina de turba.

Parcul National Calimani cuprinde
un relief rezultat dupa mai multe eruptii
vulcanice, Muntii Célimani fiind cei mai
tineri munti din Romania. De aici se
deschid privelisti unice pana departe spre
Transilvania si  Obcinile  Bucovinei.
Rezervatia adaposteste arboret ocrotit de
lege, precum zambru — relict glacial — iar
la indltimi jnepenisuri care ocupa peste
400 ha. Aici se pot vizita si citeva mici
pesteri.  Parcul  National  Célimani
adaposteste fauna si flora sdlbatica din
partea superioara a calderei Muntilor
Calimani, cel mai extins masiv vulcanic
din tara. Versantii au aspecte foarte variate
— Negoiu Unguresc, Pietrosul, cu relief
alpin total deosebit in comparatie cu restul
lantului vulcanic, reprezinta partea cea mai
importanta a Célimanului , o creasta cu o
lungime de peste 4 km, si cu indltimile
cele mai mari (Varful Pietrosul 2100m ,
Negoiu  Unguresc  2081m),  varful
Pietricelul (1993 m), un con solitar, este
ultimul component vulcanic din zona
inalta a Calimanului. Spre est, se
desfasoara varful Retitis (2021 m), Bradul
Ciont (1899 m) si plaiurile Voievodesei
(1861 m) care fac legatura cu Calimani
Izvor (2031 m ) si Calimanul Cerbului
(2013 m). Catre nord-vest, Pietrosul se
continud prin varful Maieris (1885 m),
Tamau (1861 m), Pietrele Rosii (1705 m),
12 Apostoli (1760 m), si Lucaciu (1770
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m), (dupda Naum si Butnaru). Izvoarele
limpezi, cu apa foarte rece, bogatd in
substante minerale, isi croiesc drum prin
roca vulcanica, urmand un traseu radial din
si Inspre caldera. Singurul lac din Calimani
este lezerul Retitis (Rezervatia Lacul Iezer
din Calimani), format prin baraj natural i
de unde 1isi aduna apele paraul Puturosul.

Pornind din vale, 1n interiorul
parcului, intdlnim ecosisteme forestiere
diferite: paduri de amestec de molid si fag
— in defileul Muresului, paduri de molid in
bazinul Neagra, paduri de molid in
amestec cu zambru (Rezervatia stiintifica),
jnepenisuri §i ienupdrete, iar la peste 1900
m, pajistile alpine. Vara, florile viu
colorate insufletesc pasunile inalte. lernile
lungi, bogate in zapada, geroase, fac de
neuitat climatul de aici. Zapada domina
peisajul incepand din luna noiembrie si
pana in aprilie-mai. Verile, relativ caldute,
dau ragazul necesar naturii sa renasca. Fie
in cooperare sau in competitie, animalele
si plantele s-au adaptat acestui tip de
climat, etaland diferite cai de supravietuire
si perpetuare.

Concluzii:

Analiza diagnostic a Bazinului
Dornelor prin  metoda indicatorilor
statistici ofera o imagine fidela a zonei atat
din punct de vedere geografic, cat si din
punct de vedere economic si social, care
poate sta la baza fundamentdrii unei
strategii de dezvoltare a zonei pe termen
scurt, mediu si lung.
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